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 چکیده
نظر  از و کاربردی  هدف، نظر از پژوهش روش   .است  های وزارت آموزش و پرورش معلمان هنرستان  زش یانگ  یالگوطراحی   ضرهدف پژوهش حا

اساس روش    دهد که برمی  لیتشک  مورد نظر پژوهش خبرگان    ةجامع  نوظهور است.  بنیادمطالعه داده  نوع و  ماهیت نظر از و کیفی داده نوع

گلوله  نظری  یریگنمونه نوع  اساس   و  یبرفاز  نظر  بر  خبره    15  ها،داده  یاشباع  شدندنفر  انتخاب  مصاحبه  مصاحبة  ابزار  .برای  پژوهش 

شد. برای فرم  تنظیم های وزارت آموزش و پرورش معلمان هنرستان زش یانگ یالگوهای شاخص و هاابعاد، مؤلفه بود که در آن، ساختاریافتهنیمه

 و شدند احصا هاشاخص باز، کدگذاری با شده، سپس، ملی و جهانی بررسی هایو نظریه مطالعات ها،یافته الگوها، مصاحبة یادشده ابتدا تعدادی

انتخابی از  ارسال و به کمک کدگذاری خبرگان از نفر  15 برای بندی شد، وها مقولهها و شاخصاز طریق کدگذاری محوری، در قالب ابعاد، مؤلفه 

 زشیانگ   یالگو  یالگو طراحی  برای    شاخص  83لفه  ؤم  12  بعد،  ۴ها شناسایی شد. در نتیجه،  طریق مصاحبه، فن دلفی و بارش فکری ابعاد و مؤلفه

های سازندة الگو  ها و شاخصبندی خبرگان، ابعاد، مؤلفهنهایی شد. پس از تأیید نهایی و اولویت  های وزارت آموزش و پرورش معلمان هنرستان

 ترسیم شده، و مجدداً الگوی یادشده توسط خبرگان اعتباریابی شد.

 الگو، انگیزش، معلمان، هنرستان.  :واژگان کلیدی
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 مقدمه

شود که افراد در  می   دهد و باعث می   است که وظایف کارکنان را تحت تأثیر خود قرار هایی  و ویژگی ها  هر شغل دارای صفت 

خصوصیاتی مثل میزان مسئولیت، تنوع وظایف، مرتبه و شان در  .  (Bakhshi, 2019)  آن شغل احساس رضایت یا عدم رضایت کنند 

دهد.  می   است که ارضا کنندگی شغل را ذاتاً تحت تاثیر قرار هایی  محل کار، مسئولیت اجتماعی و جایگاه شغل در محل کار، ویژگی 

مسلماً هر شغلی که از ارزش ذاتی بیشتر، استقلال و خودکفایی زیادتر، تنوع و باز خورد مستقیم و مناسبتری برخوردار باشد، افراد را  

 . (Rose, 2021) کندمی  برای انجام دادن بهتر کارهایشان بیشتر تحریک

گذارد. از طرفی تقویت  می   انگیزش کارکنان بر بهره وری و عملکرد هر سازمان، رضایت شغلی افراد و نحوه انجام وظایف تأثیر

افراد با  .  ( Naeli, 2023)  شودمی   و شناخت عوامل تأثیر گذار بر انگیزش، باعث برانگیخته شدن حس خلاقیت و نوآوری در کارکنان

گر،  انگیزه زیاد اغلب عملکردهای بهتری از سایر افراد دارند. لذا همواره باید ارضای نیاز کارکنان به طور ذاتی فراهم شود و به عبارتی دی

کند، چرا بعضی  می   کنکاش در مسأله انگیزش پاسخ چراهای رفتار آدمی است. چرا انسان کار  . (Eglė, 2023)  ماهیت کار انگیزشی باشد 

افراد بسیار فعال و برخی کم کارند، علت علاقه به شغل و بی علاقگی به کار چیست، این سوالات و بسیاری دیگر همه با موضوع  

 . (Mirhashemi, 2019)  شودمی  کارکنان خلاصه های در انگیزش و انگیزه ها آن   انگیزش در ارتباطند و پاسخ به

انگیزه  به  در جهت دهی  کار  انگیزه  بودن  از ضرورت های  دارا  یکی  بررسی  ها  سالم  است.  انسانی  منابع  کاربرد صحیح  در 

از مشاغلشان، چگونگی رضایتهای  رفتار کارکنان، خواستههای  شیوه را به طرف مسئله  ها  آن   افراد  اذهان  این قبیل،  از  و مسائلی 

است که اگر نیازهای واقعی او کشف و شناسایی نگردند و بموقع  ای نماید. نیروی انسانی کارآمد، امروزه به گونهمی  انگیزش افراد جلب 

بایستی در   برنامه ریزان هر شغل  لذا طراحان و  از شغل وجود خواهد داشت.  او  احتمال کناره گیری  داده نشود،  پاسخ  نیازها  آن  به 

 ,Gyimah)  وجه به آن افراد را به سمت فعالیت و کارایی بالاتر راهنمایی نمایند جستجوی یافتن عوامل انگیزشی باشند، تا بتوانند با ت 

2020) . 

  ، زهی گذارنند عامل انگمی  کار  طیوقت خود را درمح شتریافراد ب تیاز آنجا که کار، ضرورت توسعه است واکثربه عبارت دیگر، 

آن  های  ت یو مسئول  فیمشاغل بنا به نوع کار، تنوع وظا   یهمراه است اما در برخ   ی با فرسودگ  ی هرشغل هم چنین .است  ی مهم و ضرور

توان  می   مناسب  ی دکه با راهکارهاباشمی  ی فرسودگ   ن یا  عرض است که درمهایی  از حرفه   ی کی  یو معلم   به همراه دارد.   شتریب  ی فرسودگ 

و توسعه جامعه    شرفتیآن پ  جه یبازده و نت  جادکردکهیا  ی شغل  تیقشرزحمت کش و دلسوزجامعه کاست و رضا   نی ا  ی شغل  یاز فرسودگ 

به حساسیت و اهمیت وظیفه و کارکرد شغل     نظر   ، بنابراین.  ( Ghadarnejad et al., 2023)  گردند می   خواهد بود و همه از آن بهره مند

سازمانی    هر  در   چراکه  . شودمی   انگیزشی و چالشی کاملاً احساسای  معلمی و مراکز آموزشی در جامعه، ضرورت طراحی مشاغل به گونه

پرورش و در رأس آن معلم باید بیشترمورد توجه قرارگیرد زیرا    انگیزه برای کار مهم و ضروری است و این موضوع برای آموزش و 
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. در زمینة انگیزش شغلی مطالعات  (Mousavi & Vaavis, 2023)  گزاری هستندسرشار از روح خدمت   معلمان سرمشق فضائل اخلاقی و

 بیان شده است.  ها آن   ملی و جهانی انجام گرفته است که در ادامه، برخی از

  ت یعوامل مؤثر بر تقو   نییتب  ی الگو   ی هدف طراح  پژوهشی در زمینه انگیزه شغلی انجام دادند.   (1۴01)  همکاران   قادر نژاد و

پژوهش،   یهاافته یبر اساس   .بود هرزبرگ بهداشت –  زشیانگ ی دوعامل  هیبر نظر دیآماتور ورزش کشور با تاک انیدر مرب ی شغل زهیانگ

(  رهبری  –  ی ت یریمد   ، یسازمان  ،یانهیزم   ،یعامل )عامل فرد   ۴شامل    ، یورزش   ان ی مرب  یشغل   زه یانگ  تیشده مؤثر بر تقو   یی عوامل شناسا

 Ghadarnejad)  ل باز بود عام  ی )شاخص( در قالب کد گذار  ه یگو  78و    ی محور  یمؤلفه در قالب کد کذار  17  ، یانتخاب   یدر قالب کد گذار 

et al., 2023)  های  پاداش  ر یتاث  ی حاضر با هدف بررس  ( پژوهشی در زمینه انگیزه شغلی انجام دادند. پژوهش  1۴00)  و همکاران. منصوری

ها نشان داد که  افته یبانک رفاه استان زنجان انجام شده است.    یتعهد سازمان  یانج یکارکنان با نقش م  زشی بر انگ  ی رنقدیو غ  ینقد

، مشارکت، رفتار سرپرست، تی)امن  یرنقد یهای غکار( و پاداش   ط یمح  زات ی، عدالت در پرداخت ها، تجهای)حقوق و مزا  یهای نقدپاداش 

  ن یدارد. همچن  یدار  ی مثبت و معن  ریقدرت( تاث   زشیتعلق، انگ  زشینگ، اشرفتیپ  زشی)انگ  زشی( بر انگی، ارتقا، امکانات آموزش تیخلاق

سازمان م   ی تعهد  نقش  تاث  یانجیکارکنان  در  انگ  ر یرا  بر  ا  زشیپاداش  گنجعلی (Mansouri et al., 2021)  کندمی   فایکارکنان   .  

کیفی،  های  نتیجه تحلیل داده   انجام دادند.  طراحی الگوی انگیزش کارکنان دانشگاه با روش پژوهش ترکیبی  (پژوهشی باعنوان 1398)

مضمون فراگیر است. الگوی پیشنهادی دارای هشت مقوله جهت گیری    8مضمون سازمان دهنده و    25مضمون پایه،    125شناسایی  

دانشگاه، جو دانشگاه، رهبری، جبران خدمات، فرایندها و کارکردهای منابع انسانی، محیط کار، همکاران و عوامل شغلی است. نتایج  

دهد که مدل پیشنهادی پژوهش از برازش مطلوبی برخوردار است. همچنین، پنج اولویت دانشگاه  می   در بخش کمیّ نشانها  تحلیل داده 

و امنیت شغلی، رفتار کارمندمدار مسئولان،  ای  نقدی، توسعه حرفههای  اختامام صادق )ع( برای بهبود انگیزش شغلی کارکنان شامل پرد

(  2023)  و همکاران . زاکوسوفا  (Ganjali, 2019)  باشدفردی مسئولان، تأمین استعدادها و مدیریت عملکرد می های  کمک هزینه و ویژگی 

های تجاری انجام شد نتایج نشان  پژوهشی در زمینه انگیزش انجام دادند.این پژوهش باهدف بررسی علل انگیزشی کارکنان در سازمان 

های مالی وترفیع افراد، امنیت شغلی در  داد از مهمترین عوامل موثر بر انگیزش کارکنان در سازمان:توجه به نیازهای کارکنان، پاداش 

( پژوهشی در زمینه  2023. الگی )(Zachosova et al., 2023) باشد های سازمانی میسازمان، آموزش کارکنان، مدیریت سازمان، ارزش 

انگیزش انجام داد. هدف این پژوهش بررسی عوامل انگیزشی در دو نسل در یک سازمان آموزشی انجام داد گیزش کارکنان تاثیر گذار  

انگ  جینتا   باشد. داد که عوامل    ی هامولفه  نی است.از مهمتر  کسانی  بایتقر  ی کار  تیافراد در هر سن وهر موقع  یزش یپژوهش نشان 

  ی عوامل مادو    متعهد   خبره و  رانیمد  کننده،  تیساختار سازمان حما   به افراد در سازمان،  احترام  ،یشغل  تیامن  بدست آمده:  یزشیانگ

پژوهشی در زمینه عوامل انگیزشی معلمان مدارس انجام دادند. نتایج بعد از انجام    (2022) آلفیانیتا و همکاران  . ( Eglė, 2023) باشد می

  شود. ها می بینند موجب افزایش عملکرد آن های به روز می ها، نشان داد که وقتی معلمان آموزش مصاحبه وتجزیه وتحلیل پرسشنامه

های مانند: امنیت شغلی، تامین مادی، مدیریت اثربخش،  گردد ودر پایان مولفه افزایش عملکرد هم موجب رضایت از حرفه خود می 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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 ,.Alfianita et al)  شودای وبه روز، حمایت جامعه از معلمان عواملی هستند که موجب افزایش انگیزه کاری افراد می های حرفهآموزش 

  ی هارستانی دب  انیمنحصر به فرد موثر بر عملکرد معلمان در م  یزشیبا عنوان »عوامل انگ  یق ی( در تحق 2019دانکوا و همکاران ) .  (2022

ی یعنی آموزش جهت رشد معلم،  زشیسه عامل انگ   د ی بخش آموزش با  نفعان یذ   نتایج نشان داد   .نمودند   ان یب  « یارشد کلان شهر کوماس 

  یبالا  د ی تول  ی دارند، مطالعه کنند و آن را در مدرسه خود برا  علم بر عملکرد م  یادیز   ر یرا که تأثمدیریت اثربخش و توجه به دریافتی  

 . ( Danquah et al., 2019) رند ی معلم به کار گ

در صدد است تا الگوی انگیزش شغلی معلمان  را طراحی کند و به این سوال پاسخ دهد که    بنابرآنچه گفته شد پژوهشگر 

 های وزارت آموزش و پرورش استان لرستان  کدام است؟ الگوی انگیزش معلمان هنرستان 

 پژوهش روش 

. جامعة  باشدمی   نوظهوربنیاد    کیفی و از نظر ماهیت و نوع مطالعة دادهها  پژوهش حاضر از لحاظ هدف کاربردی، از نظر داده 

برفی و بر اساس    گیری گلوله  آماری پژوهش حاضر شامل اساتید دانشگاه و خبرگان رشته مدیریت منابع انسانی بود که با روش نمونه 

ها اعم از  ها، الگوها، پژوهش   از طریق مطالعة عمیق تئوریها، مدلها، یافته  اطلاعات گردآوری   .نفر خبره انتخاب شدند  15اشباع نظری  

مرحلة یک و بعد از آن، اجرای  های  ، سپس از طریق اجرای کدگذاری باز از یافتهانگیزش نیروی انسانیملی و جهانی در زمینة الگوهای  

ها، و در مرحلة بعدی، تنظیم این مهم به صورت یک فرم    ها در قالب ابعاد و مؤلفه بندی شاخص   کدگذاری محوری به منظور مقوله

ها توسط خبرگان اعتباریابی و  و شاخصها ساختاریافته تنظیم شد. نهایتاً فن دلفی و بارش فکری انجام شد و ابعاد، مؤلفه  مصاحبة نیمه 

تجزیه و تحلیل شدند. مهمترین بخش  ها از رویکرد کدگذاری استفاده شد و دادهها  بندی شدند. به منظور تجزیه و تحلیل داده   اولویت

 : بود که بدینگونه انجام ش (باز، محوری و انتخابی) پژوهش، کدگذاری های  کار در تحلیل داده 

ها  علمی برای آن   اصطلاحات سازی شدند و مطابق با ادبیات نظری پژوهش    یکسان ها  پیاده و داده ها  کدگذاری باز: مصاحبه 

 . انتخاب شد و فهرستی از مفاهیم بدست آمد. سپس مفاهیم بدست آمده مقوله بندی شدند 

بدست آمده بهم دیگر مرتبط شدند. با این کار بین کدهای تولید شده در کدگذاری باز، رابطه  های  کدگذاری محوری: مقوله 

 . برقرار شد 

انجام شد به این ترتیب که محقق با ایجاد  ها  مقوله   پالایشسازی و بهبود و    کدگذاری انتخابی: در این مرحله فرآیند یکپارچه

دهی یک نظریه تنظیم نمود که این امر از طریق کشف مقوله    ها را برای ارائه و شکلها، آن   یک آهنگ و چیدمان خاص بین مقوله

 . پذیر گردید  مرکزی امکان

 هایافته

  :ها پرداخته شده استپژوهش نتایج زیر بدست آمده است که به تشریح آن   سوالاتدر راستای پاسخ به 

 کدامند؟ های وزارت آموزش و پرورش استان لرستان های سازنده الگوی انگیزش معلمان هنرستان شاخص
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نمود. ابتدا اسناد و مدارك علمی مورد  انگیزش معلمان  برای پاسخ به این سوال، محقق اقدام به احصاء مصادیق مرتبط با  

بررسی قرار گرفتند و چک لیست مصاحبه تهیه شد و سپس نظرات خبرگان اخذ شد. با انجام مصاحبه با خبرگان مصادیق بیشماری  

نهادها و سازمانها باشد. نتیجه مصاحبه نیمه ساختاریافته    تواند متفاوت از سایر می عملکرد نهاد آموزش وپرورش   بدست آمد که نشان داد  

ها ارائه  -گردید. در ذیل تعدادی از کدهای اولیه شناسایی شده از متن مصاحبه(مفهوم کلیدی)کد اولیه 62با خبرگان منجر به شناسایی 

 :شده است

بایستی در وهله اول نسبت به ساعات کاریشون ودریافتیشون تناسب وجود  ))معلمان مدارس  می   :سه مصاحبه شونده شماره  

داشته باشد.یک معلم باید بین توانایی وشایستگی که داره با دریافتی وحقوقش تعادلی باشد، باید برای معلمان رتبه بندی بوجود بیاد تا  

های شناسایی شده  کد   ین دوره امتیازاتی به او داده بشه.( انگیزه او برای کار بیشتر بشه، اگر دوره ضمن خدمت شرکت کنه در برابر ا

  از یامت  یاعطا  ی،افتی در  ازاتیافراد وامت  یستگیشا  نی توازن ب  جادی.ا، معلمان نسبت به حقوقشان  یساعات کار  یاست از: بررس   ند عبارت

بایستی محیط مناسب  برای تمامی افراد در  یک مدیر می "مصاحبه شونده شماره یک: ی  های کوتاه مدت آموزش شرکت در دوره  یبرا

مدرسه فراهم کند یعنی محیط رشد برای دانش آموزان حال چه از نظر محیط مدرسه وکلاس وچه از لحاظ روانی، برای معلمان وبرای  

شناسایی شده عبارت است   های ». مصداق  " شودتمامی ذی نفعان چرا که عامل محیط از مهمترین عوامل ایجاد انگیزه  محسوب می 

  طی مح جادیا ییتوانا، و... ش یمکان آموزش به لحاظ رنگ، نور، صدا، سرما  تیفیک، سی تدر یآرام، و مطلوب برا  طی از: وجود فضا و مح

 معلمان. سازمان در قبال  یمسئولیت اجتماعی و اخلاق  انجام  معلمان،  یمناسب رشد برا

  اصلاح ها حذف یا  ها، کدهای اولیه یکسان سازی و برخی از آن   بر اساس تحلیل صورت گرفته و فرایند کدگذاری مصاحبه 

 .قابل مشاهده است( 1) کد تحت عنوان کد باز شناسایی شد که در جدول 62و نهایتاً  ندشد

 ارزیابی مدیران مدارس ابتدایی کدامند؟  یالگوهای سازنده مولفه 

ها  ها، محقق اقدام به دسته بندی شاخص  از متن مصاحبهانگیزش معلمان  مرتبط با    ( ها  شاخص)پس از شناسایی کدهای باز

  نموده است. از آنجا که واحد اصلی تحلیل برای کدگذاری باز و محوری، مفاهیم هستند، هنگام تجزیه و تحلیل، مفاهیم از طریق عنوان 

ها ایجاد شدند و  کنندگان و یا با توجه به موارد مشترك کاربرد آن   گذاری توسط محقق، به طور مستقیم از رونوشت مصاحبه شرکت

مولفه به    9ها به طور منظم مورد بررسی قرار گرفتند که بر اساس آن،  و مولفه ها  برای یافتن شاخص ها  پیاده شده مصاحبه ای  نسخهه

با همدیگر یک دسته کلی    (شاخص)بنابراین چند مفهوم .د شناسایی شدشومی انگیزش معلمان هنرستان  عنوان عواملی که منجر به  

ارائه   زیردر جدول ( ها  شاخص)باز یشده به همراه کدها یی شناسا  یمحور ی شود. کدهاها به کد محوری یاد می ایجاد نمودند که از آن 

 شده است. 
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 استان لرستان  های وزارت آموزش و پرورشمعلمان هنرستان  زشی انگ یالگوهای ها و شاخصمولفه: 1 جدول

 هاشاخص هامولفه

 دولت وارج نهادن به مقام معلم تیحما های سازمانیارزش

 ارشد از معلمان   رانیمد تیحما

 یر یگ میحق مشارکت در تصم یاعطا

 ت یمعلمان باکفا جذب

 های جذب معلم  وهی ش یساز استاندارد

 معلم تیهای تربوهی ش یساز استاندارد

 یمل و یهای جمعاستفاده از رسانه  معلمان در جامعه با یتیوترب یینقش الگو یایاح

 آموزش وپرورش رانیفرصت ارتباط معلمان با مد جادیا روابط  

 بامدیریت مدرسه مناسب  کانال ارتباطی وجود 

 وجود کانال ارتباطی مناسب بااولیا

 با دانش آموزانمناسب  یوجود کانال ارتباط

 های تربیت معلموجود کانال ارتباطی مناسب مدرسه با دانشگاه 

 حاکمیت جو اعتماد در مدرسه

 حاکمیت جو صمیمت در مدرسه

 معلمان نسبت به حقوقشان یساعات کار  یبررس رضایت شغلی

 فاصله محل سکونت تا محل کار  یبررس

 یافتیدر ازاتیافراد وامت یستگیشا نیتوازن ب جادیا

 یهای کوتاه مدت آموزششرکت در دوره  یبرا ازیامت یاعطا

 کار یرویجذب ن نی قوان یجهت استانداردساز ریتداب جادیا

 معلمان یبرا یعلم یرتبه بند جادیا

 یدر سلسله مراتب سازمان یهای آموزشو دوره یارتقاء شغل نیتناسب بارتباط و   ساختار سازمانی

 ح یمعلم شفاف وصر تیترب استاندارد های وهیشوجود  

 مدرسه در  یآحاد منابع انسان یوجود شناسنامه عملکرد

مال منابع  برا  یمکف ی  اختصاص  سالانه  بودجه  قانون  پیشرفت    یدر  دانش     جهت 

  معلمان 

 قوانین ومقررات  قابل انعطاف در سازمانوجود 

 ی حقوق مکف یاعطا یبرا یبستر ساز حقوق ومزایا 

 ازاتیامت  افت یدر  یارتباط با شرکتها، فروشگاهها و موسسات معتبر در راستا  یبرقرار

 ف یو تخف طیتقس

 های آنانمعلمان وخانواده یبرا یهای مطالعاتفرصت دادن

 برای معلمان  بهداشت و سلامت ی پیوسته هامشاوره یبرگزار

 تجارب معلمان نمونه   یریبکارگ یبرا تیموقع جادیا

 معلمان  یبه روز برا  یریادگیکردن منابع  فراهم
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 یمکمل و پوشش خدمات درمان مهیب امکانات

 ها در حد توانآن یاز امکانات آموزش وپرورش  و بهساز یبهره ور شیافزا

 ی. مشاوره در مراکز آموزش یبرا بازنشستهاستفاده از معلمان 

 یاضافه کار افتیهای  جهت دربرنامه  جادیا

 یمنازل سازمان یاعطا امکانات رفاهی

 یمال لاتیوام و تسه  یاعطا

       یرفاه یشورا جادیا

 جهت ساخت نیزم یواگذار-

 یزندگ حتاجیهای مابن کارت یاعطا

 لاتی اوقات فراغت وتعط یبرا یبسترساز

 س یتدر  نینو های وهیش فراهم کردن فرصت یادگیری  ایتوسعه حرفه 

 تعیین شده شیکاهش ساختار و چهارچوب از پ

 های پژوهشی برای معلمان فراهم کردن  فرصت

 رییکسب تجربه و تغ امکان

 ی آموزش نیهای  نویفناور یریادگیامکان 

 درست   یریگ میاز قدرت تصم ی مدیریت برخوردار مدیریت اثربخش  

 گران یداشتن سعه صدر در برخورد با د

 از معلمان در برابر تصمیمات بالا دستی  تیحما

 گران یباد یهمکار هیداشتن روح

 استانداردهای ی ازسنجیانجام ن

 مدرسه  طیدر مح دیجد راتییها و تغده یا رشیپذ ییتوانا

 سازنده همکاران   یهاها و کوشش ارج نهادن به تلاش 

 ( یسالار ستهیهای کارکنان)شای ابیداشتن دقت  و عدالت در ارزش

 مدرسه  یآن بر عملکرد آت ریتاث ل یو تحل  یطیروند مح ی ابیارزتوانایی 

و مشارکت معلمان    یمدرسه با همکار  ندهیمطلوب از آ  یریانداز و تصوچشم  میترس

 وکارکنان

 ورشد معلمان توسعه   یبرا یاختصاص بخش مال

 ... و شیمکان آموزش به لحاظ رنگ، نور، صدا، سرما تیفیک محیط مناسب  

 تدریس یآرام، و مطلوب برا  طیوجود فضا و مح

 معلمان برای تدریس مطلوب    ازیهای مورد نیتکنولوژ وجود

 دانش آموزان  یلازم برا  یکمک آموزش لیوسا وجود

 های استاندارد برای دروس عملی  وجود آزمایشگاه

 

 کدامند؟استان لرستان  های وزارت آموزش و پرورش معلمان هنرستان  زش یانگ ی الگوابعاد سازنده 
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معلمان    زش یانگ  ی الگو  انتزاعی تری قرار گرفتند و ابعاد های  های بدست آمده در دستهمولفه سپس در مرحله کدگذاری انتخابی  

  ( مولفه)  کد محوری   12در قالب    (شاخص)  کد باز   83را شکل دادند. به این ترتیب    استان لرستان    های وزارت آموزش و پرورشهنرستان 

 . ارائه شده است 2های بدست آمده در جدول  ها و شاخص دسته بندی شدند. ابعاد، مولفه   (بعد) کد انتخابی  ۴ها در قالب و مولفه 

 

 استان لرستان  های آموزش و پرورشمعلمان هنرستان  زشیانگ  یالگوهای و تعداد شاخص ها ابعاد، مؤلفه : 2 جدول

 ابعاد هامولفه تعداد شاخص ها 
 معنوی  فردی  ۴
 گروهی ۴
 توسعه ای ایتوسعه حرفه  6
 فردی توسعه  5

 مدیریت اثربخش  17
 محیط مناسب  5
 سازمانی یسازمان یهای تعالارزش 8
 ی انسجام وروابط سازمان 7
 ی شغل یخشنود 6
 افته یساختار توسعه  5

 اقتصادی  حقوق ومزایا  10
 امکانات رفاهی 6

 

به ترتیب    های وزارت آموزش و پرورشمعلمان هنرستان   زشی انگ  ی الگوهای سازنده  ها وشاخصاولویت بندی  ابعاد، مولفه   -۴

 اولویت کدامند؟ 

های بدست آمده مورد بررسی و تجزیه  ص ها و شاخ در مرحله پایانی با اجرای فن دلفی و جلسه بارش مغزی کلیه ابعاد، مولفه

ها اخذ شد. نظرات  نفر از خبرگان ارسال شد و نظرات آن   20بدست آمده برای  های  ها و شاخص و تحلیل قرار گرفتند. ابتدا ابعاد، مولفه 

 آوری شده روی عوامل بدست آمده اعمال شد و مجدداً برای خبرگان ارسال شد و تاییدیه مربوطه اخذ شد.  جمع

های وزارت آموزش و  معلمان هنرستان   زشی انگ  یهای الگوشاخص و  ها  اعتباریابی نظری الگو: در این مرحله ابعاد، مؤلفه  

محاسبه شد و عوامل تشکیل  (  CVR)   پرورش در قالب یک الگو تنظیم و توسط خبرگان اعتباریابی شد و ضریب نسبی روایی محتوا

 .دهنده الگو مورد تایید قرار گرفتند

مولفه  ابعاد،  به  مجدداً  اعتباربخشی  برای  شاخص سپس  و  خبره  های  ها  نفر  پنج  با حضور  مغزی  بارش  جلسه  آمده  بدست 

نظرخواهی شد که نتایج آن  ها  ها و شاخصها در خصوص اولویت ابعاد، مولفه دانشگاهی برگزار شد و ضمن اعمال نظر خبرگان، از آن 

 . ارائه شده است 3در جدول  
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 استان لرستان   های وزارت آموزش و پرورشمعلمان هنرستان زشیانگ یالگوهای اولویت بندی ابعاد و مولفه :3 جدول

 ابعاد اولویت هامولفه اولویت
 ی معنو 1 فردی  1
 گروهی 2
 یاه توسع 2 ایتوسعه حرفه  1
 توسعه فردی  2
 مدیریت اثربخش  3
 محیط مناسب  ۴
 یسازمان 3 یسازمان یهای تعالارزش 1
 ی انسجام وروابط سازمان 2
 ی شغل یخشنود 3

 افته یساختار توسعه  ۴
 ی اقتصاد ۴ حقوق ومزایا  1
 امکانات رفاهی 2

 

 .به شکل زیر ترسیم شداستان لرستان  های وزارت آموزش و پرورشمعلمان هنرستان  زش یانگ ی الگونهایتاً 

 

 
 الگوی انگیزش معلمان هنرستان  آموزش وپرورش استان لرستان  :1شکل 
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 گیری نتیجه بحث و  

  83معلمان هنرستان آموزش وپرورش استان لرستان انجام شده است و نهایتاً    زش ی انگ  یپژوهش حاضر با هدف ارائه الگو

ابعاد سازندة  .  بعد برای الگوی مزبور طی یک پژوهش کیفی با رویکرد داده بنیاد خودظهور بدست آمده است  ۴مولفه و    12شاخص،  

، ایحرفه  توسعهی،  گروه ی،  مولفه فرد  12بود که  ای، سازمانی و اقتصادی  بعد معنوی، توسعه بعد شامل    چهارالگوی یادشده مشتمل بر  

توسعه    ساختار ی،  شغل   یخشنود ی،  روابط سازمان  و  انسجامی،  سازمان   یی تعال هاارزش ،  مناسب  طیمح،  مدیریت اثربخشی،  فرد  توسعه

به دست  های  پژوهش حاضر نشان داد هر یک از مؤلفههای  اند. در نهایت، یافتهرا در برگرفته ی  رفاه  امکانات و    ا یمزا  و  حقوق ،  افتهی

میتوان بیان نمود که به مدد این الگو میتوان به عوامل مهم    پژوهش حاضر های  در تبیین یافته .  اندتشکیل شدههایی  آمده، از شاخص 

 پی برد.  انگیزش معلمان  

دار باشد او چه در تربیت فرزندان در محیط خانه و چه در رهبری  معلم امانتی خطیر و پرارزش را در اختیار دارد و باید امانت 

سیاسی، اجتماعی جامعه نقش مهمی دارد. باید شرایطی برای معلم فراهم باشد تا به این وظیفه مهم خود جامه عمل بپوشاند. گام اول 

لاترین درجات را برای معلم منظور فرموده  شناختن قدر و منزلت معلم است نقش او نقش پیامبراکرم)ص( در جامعه است قرآن کریم با

است و نهج البلاغه بهای معلم را با بهشت مقایسه کرده است، در اسلام خدمت به خلق خدا برترین عبادتهاست و از آنجا که معلمی  

 .استخدمت به جامعه است از ارزش فراوانی برخوردار 

توان با  ها و غنی ترین محتوای آموزشی بدون وجود مربیانی کار آزموده و باانگیزه به ثمر نخواهد رسید پس می بهترین برنامه 

اتلاف وقت و هدر رفتن نیروهای بالقوه جلوگیری گردد. امروزه رابطه انگیزه و کارآمد  افزایش انگیزه در فرد کارایی او را افزایش داد تا از  

دانند که موجود زنده را از درون به  بودن کارکنان و بازده کارسازمانی اهمیت فراوانی دارد. در روانشناسی انگیزه را نوعی محرك می

 گویند فعالیت وامی دارد و به آن »دینامیک رفتار« نیز می 

در فرصتهای یادگیری بعد از عوامل محیطی و وراثت مهمترین دلیل تفاوت در عملکرد یادگیری عامل انگیزه است و به این  

 .  خاطر جزء مباحث مدیریت، روان شناسی تربیتی، روانشناسی اجتماعی و... آورده شده است

توان  توان بهبود بخشید ولی با افزایش و تقویت انگیزه می توان تغییر داد یا شرایط محیطی را تاحدودی میعوامل وراثت را نمی 

 .از این دو عامل کمک گرفت و به خود شکوفایی رسید

معنوی معلمان  پژوهش ابتدا بعد  نی است که در ا یابعاد مختلف  یداراانگیزش معلمان  از آن دارد که  تیحکا جینتا  نیهمچن .

مدرسه از مهم ترین نهادهاى اجتماعى، تربیتى و آموزشى و اصلى ترین رکن    .بدست آمده استهای فردی وگروهی  که دارای مولفه 

تعلیم و تربیت است که به منظور تربیت صحیح دانش آموزان در ابعاد دینى، اخلاقى، علمى، آموزشى، اجتماعى و کشف استعدادها و  

حصیلى و برابر ضوابط و دستورالعمل هاى  هدایت رشد متوازن روحى و معنوى و جسمانى آنان براساس اهداف مصوب دوره هاى ت

جامعه در کانون اصلى توجه نظام آموزشى قرار دارد، به    وزارت آموزش و پرورش تأسیس و اداره مى شود. انتقال ارزش هاى اساسى 
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ها در لابه لاى دروس  در مدارس، آموزش ارزش   .گونه اى که مدرسه دانش آموزان را متعهد مى سازد ارزش هاى جامعه را درونى سازند

ها در هر درس، به میزان درك معلم از اهداف موردنظر در آن درس بستگى دارد. معلم  گوناگون صورت مى گیرد و کارایى تعلیم ارزش 

با شناخت امکانات، به تجهیز محیط آموزشى مى پردازد و با شناخت علایق و توانایى شاگردان، آنان را در جهت صحیح یادگیرى هدایت  

یگران را بپذیرند. نظام آموزش و پرورش از طریق روش هایى  مى کند؛ چراکه موفقیت در مدارس مستلزم آن است که معلمان عقاید د

داشت هاى خاصى را در ذهن دانش آموزان جاى مى دهد و در روند تبیین ارزش ها،  ها و بر که در امر تدریس به کار مى گیرد ارزش 

همسالان از طریق کنش متقابل، نقش مهمى ایفا مى کنند، به گونه اى که نظام هاى آموزشى در دنیا تلاش مى کنند از توانایى هاى  

 .منابع انسانى خود سود ببرد

مناسب    ط ی محو    مدیریت اثربخش ی،  فرد   توسعه   ،ایتوسعه حرفه های  ای که شامل مولفه در تبیین بعد دوم یعنی بعد توسعه 

کند. هر سازمانی نیازمند بهبود عملکرد  ترین دلیل اهمیت توسعه سازمانی، اهدافی است که دنبال می اصلی باشد.می توان گفت که  می

هایش برای رشد و تغییر است تا بتواند توانایی خود را برای رقابت در بازارها حفظ کند. توسعه سازمانی دقیقاً همین  خود و توسعه توانایی 

ریزی رشد است و نقش مهمی در  توان گفت که توسعه سازمانی ابزاری مهم برای مدیریت و برنامهکند. بنابراین میاهداف را دنبال می 

تواند روحیه کارکنان را تقویت کند. زیرا وقتی  ای داشته باشد، می به علاوه، سازمانی که بتواند عملکرد بهینه  .ها داردموفقیت سازمان 

ا اهداف و منابعی که در اختیار دارد سازماندهی شود، عملکرد کارکنان نیز با موفقیت بیشتری همراه شده و  کسب و کار شما متناسب ب

توان به خاطر اثرگذاری آن بر  کند. دلیل دیگر اهمیت توسعه سازمانی را می ها افزایش پیدا می احساس توانمندی و ارزشمند بودن در آن 

ها و فرآیندهای تجزیه و تحلیل مشکلات و افزایش کارآمدتری سازمان در برطرف  سازمانی، بهبود روش نحوه حل مشکلات درون 

بخشد، بلکه این کار را به صورت  توسعه سازمانی نه تنها مشکلات مربوط به رشد و عملکرد سازمان را بهبود می  .ها دانستکردن آن 

هد. “توسعه سازمانی” با ایجاد تعادل بین نقاط قوت و ضعف یک  ددهد و ابعاد مختلف سازمان را تحت تاثیر قرار می سیستمی انجام می 

ها به بهترین شکل  کند تا از آن کسب و کار و بهبود در نحوه به کارگیری منابع سازمان )مانند نیروی انسانی(، به مدیران کمک می 

ها و ایجاد  ممکن استفاده کنند. همچنین در این راستا، ابزارهایی را برای ارزیابی، برنامه ریزی، افزایش مشارکت کارکنان، آموزش آن 

 .دهدتغییرات تدریجی در اختیار شما قرار می 

  ی خشنود ی،  روابط سازمان  و  انسجام ی،  سازمان  یهای تعال ارزش های  در تبیین بعد سوم یعنی بعدسازمانی که خود شامل مولفه 

  گر ­هدایت  که  دارند  اشاره  هایی­ ارزش  از  دسته  آن  به  سازمانی،  های ­ارزشباشد.می توان بیان کرد که،  می   افتهیتوسعه    ساختاری و  شغل

ارزشگذارند­ می  تاثیرها  آن   بر   و   بوده  سازمان   مدیران   و  کارکنان   اندیشه   و   کردار   رفتار،    وسیع  مقیاس   به  که  سازمان   اصلی   های­. 

 . هستند سازمان  آن   فرهنگ معرف  گیرند،­ می قرار همگان   موردتوجه

ارتباطات     به  چراکه  است  گیری  تصمیم  فرآیند  جهت  سازمان  اعضای   خدمت  در منبع مناسب اطلاعاتی سازمانی،در زمینه 

  معنا   این   به   کند،می   ایفا  تغییر نگرش افراد . ارتباطات همچنین نقش مهمی درکندمی   کمک   جایگزین   اقدامات  مسیر  ارزیابی   و   شناسایی 
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  ارتباطات   مختلف   اشکال   و   جلسات  سازمانی،  مجلات .  داشت  خواهد  کم  آگاهی   با   فرد   یک   به  نسبت  بهتری   نگرش  آگاه،  فرد  یک  که

 .کندمی  کمک کارکنان  نگرش گیری   شکل به کتبی  و  شفاهی

  ت یری مدتوان گفت،  می   باشد.های حقوق ومزایا و امکانات رفاهی می در تبیین بعد چهارم بعد اقتصادی که خود شامل مولفه 

است. حقوق و دستمزد و پاداش مناسب   ی منابع انسان  ی زندگ یازهاین  یاز ارضا   شی ب  یزی سازمان چ  کی حقوق و دستمزد و پاداش در  

  ش یباعث افزا  تیفراوان دارد و در نها   ر یجامعه تاث   ک یافراد    ی و روان  ی و سلامت روح   د ی ، قدرت خریبر طرز سلوك و رفتار سطح زندگ

  ی کار  ی زندگ  ت یفیدارد بلکه ک  ی سازمان اثر منف   یی نه تنها بر کاهش کارا  ز یاز پرداخت ن  ت یگردد. عدم رضاها می در سازمان   یی کارا

 انجامد. کارکنان سازمان می  ی ناهنجار و مفاسد اجتماع  ی رفتارها ،یی بر کاهش کارا تیدهد و در نها کاهش می  زی را ن ن یشاغل

افزایش انگیزش معلمان مدارس خواهد شد.    منجر به  تواند یم  یهاها و شاخص اقدامات در قالب ابعاد، مولفه   لی قب  نیا   نیبنابرا

های  با پژوهش   پژوهش حاضرهای  افتهیگفت    توانیمها  پژوهش   ر یساهای  افته یبا    ییهمسو  ث یپژوهش گردد. از حهای  افته یبر اساس  

،  (Ghadarnejad et al., 2023)  ( از حیث توجه به عوامل فردی، سازمانی و مدیریت اثربخش1۴01)  و همکارانقادری نژاد  پیشین مانند  

  ( از حیث بعد معنوی 1۴00، ستوده و همکاران )( Mansouri et al., 2021)   ( از نظر بعد اقتصادی، امکانات1۴00)   و همکارانمنصوری  

(Setoudeh et al., 2021)( از حیث عوامل اقتصادی1398، گنجعلی )  (Ganjali, 2019)( از حیث توجه به ساختار  2023، زاکوسوف )

( از حیث توجه به مدیریت اثربخش و توسعه  2022آلفابینتا )   و  (Zachosova et al., 2023)  سازمانی، مدیریت اثربخش وعوامل اقتصادی

 همسو بوده.   (Alfianita et al., 2022) ای افرادحرفه

 های بوده مانند: پژوهش حاضر دارای محدودیت 

 شد نتایج آن اعتبار بیشتری داشت. این پژوهش با استفاده از روش کیفی انجام شده اگر همزمان بصورت آمیخته انجام می  •

 ها شد. ها که موجب طولانی شدن فرایند مصاحبه محدودیت زمانی برخی خبره  •

 شوند: در پایان پیشنهادهای زیر ارائه می  •

تر که مورد  پذیری نتایج نیز افزایش یابد. از راه مقیاس استاندارد و جامعتر، تا قابلیت تعمیماجرای پژوهش در سطح وسیع  -

 استفادة گسترده باشد. 

 شده بررسی کنند. های شناسایی های کلان را بر تقویت ابعاد و مؤلفه ها و برنامههایی که بتواندآثار سیاست انجام پژوهش  -

 آتی. های جهت الگو برداری در پژوهش    تطبیقی در حوزه افزایش انگیزه کارکنانهای انجام مقایسه -

 ( Extended Abstractخلاصه مبسوط ) 

Introduction 

Job motivation plays a critical role in influencing employee performance, 

productivity, and overall job satisfaction, significantly affecting how tasks are performed 
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within organizations (Bakhshi, 2019). In particular, the characteristics of a job, such as 

autonomy, task variety, and responsibility, are central to determining an employee's 

motivation levels (Rose, 2021). In the context of educational institutions, teacher motivation 

has a profound impact on educational quality and student outcomes. Teachers who feel 

motivated and fulfilled in their roles are more likely to innovate, engage students 

effectively, and contribute to the educational development of society (Naeli, 2023). 

In the teaching profession, specifically, understanding the motivation of teachers is 

vital, as it directly influences the quality of education delivered. Research has shown that 

motivated employees generally demonstrate better performance and higher productivity 

(Eglė, 2023). Moreover, teachers face unique stressors and challenges, often leading to job 

burnout if motivational needs are not adequately met (Mirhashemi, 2019). Therefore, 

developing motivational models for teachers can help address these challenges, increase 

job satisfaction, and improve educational outcomes (Gyimah, 2020). Teachers, as essential 

figures in shaping students' futures, require an environment that recognizes and rewards 

their efforts, addresses their needs, and fosters a sense of purpose and belonging (Mousavi & 

Vaavis, 2023). 

Considering the critical role of teachers and the challenges they face, this study aims 

to design a motivational model specifically for technical high school teachers in Lorestan 

Province's Ministry of Education. Previous studies have emphasized various motivational 

factors, such as organizational values, effective leadership, and appropriate compensation 

(Mansouri et al., 2021; Zachosova et al., 2023). However, a comprehensive model tailored to the 

unique needs of technical school teachers in this region has been lacking. This research 

addresses this gap by developing a model that encapsulates both intrinsic and extrinsic 

motivational factors. 

Methodology 

The study is applied research using a qualitative approach and a grounded theory 

methodology. The target population includes experts in human resources management and 

university professors. A snowball sampling method was employed, and interviews were 

conducted with 15 experts until theoretical saturation was achieved. Data collection 

involved in-depth interviews, and the research instrument was a semi-structured interview 
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form designed based on an extensive review of relevant theories, models, and research 

findings on job motivation. 

Data analysis was conducted through a systematic coding process, including open, 

axial, and selective coding. Open coding involved transcribing interviews and extracting 

initial codes based on theoretical literature. Axial coding was used to establish relationships 

among codes, and selective coding integrated these categories into a cohesive framework, 

identifying core themes and dimensions of teacher motivation. The Delphi method was 

used to validate the model, and the findings were refined through expert feedback and 

brainstorming sessions. 

Findings 

The research identified 83 initial open codes, which were categorized into 12 main 

components through axial coding. These components were further grouped into four 

overarching dimensions: spiritual, developmental, organizational, and economic. The 

spiritual dimension encompasses individual and group factors that influence teachers' sense 

of purpose and community within their work environment. The developmental dimension 

highlights the importance of professional growth opportunities, effective management 

practices, and a supportive work environment. The organizational dimension includes 

values, cohesion, job satisfaction, and structured development. Lastly, the economic 

dimension focuses on financial compensation and welfare benefits. 

Key insights from the interviews highlighted specific factors that drive teacher 

motivation. For example, teachers expressed the need for a balance between their workload 

and compensation. The idea of performance-based rewards and recognition was repeatedly 

mentioned, with teachers emphasizing the importance of tangible incentives for 

participation in professional development programs. Additionally, the school environment, 

including physical facilities and access to modern teaching tools, was identified as a crucial 

factor for motivation. 

The finalized model presented four main dimensions with 12 components and 83 

associated indicators. The spiritual dimension includes individual values and group 

cohesion. The developmental dimension comprises professional development and effective 

leadership practices. The organizational dimension addresses institutional values, 
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communication, and job satisfaction. The economic dimension highlights salary, benefits, 

and overall financial support. 

Discussion and Conclusion 

The developed model provides a holistic framework for understanding and 

enhancing teacher motivation in technical high schools. The four dimensions—spiritual, 

developmental, organizational, and economic—address the multifaceted nature of teacher 

motivation and provide actionable insights for policymakers and school administrators. 

Implementing this model can lead to increased teacher satisfaction, reduced burnout, and 

improved educational outcomes. Recognizing the spiritual and developmental needs of 

teachers, alongside providing economic support and fostering an organizational culture that 

values teachers' contributions, can significantly impact motivation. 

In conclusion, the motivational model designed in this study offers a strategic 

approach to addressing the complex needs of technical high school teachers. By prioritizing 

motivational factors and aligning them with organizational goals, educational institutions 

can create an environment that promotes teacher well-being and professional growth. 

Future research could explore the applicability of this model in other educational contexts 

and examine its long-term impact on teacher performance and student achievement. 
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Abstract 
The aim of the present study is to design a motivation model for vocational school teachers in the Ministry 

of Education. The research method is applied in terms of purpose, qualitative in terms of data type, and 

emergent grounded theory in terms of the nature and type of study. The target population consists of 

experts, from which 15 experts were selected for interviews based on the theoretical sampling method of 

snowball type and data saturation. The research tool was a semi-structured interview, in which the 

dimensions, components, and indicators of the motivation model for vocational school teachers in the 

Ministry of Education were developed. Initially, a number of models, findings, studies, and national and 

international theories were reviewed to create the interview form. Then, through open coding, the 

indicators were extracted and categorized into dimensions, components, and indicators using axial coding. 

These were sent to 15 experts, and using selective coding through interviews, the Delphi technique, and 

brainstorming, the dimensions and components were identified. As a result, 4 dimensions, 12 components, 

and 83 indicators were finalized for designing the motivation model for vocational school teachers in the 

Ministry of Education. After final validation and prioritization by the experts, the dimensions, 

components, and indicators constructing the model were delineated, and the model was once again 

validated by the experts. 

Keywords: Model, Motivation, Teachers, Vocational Schools. 
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