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A B S T R A C T 

This study examines the lived experiences of vocational and technical education 

teachers in the vocational schools during the COVID-19 pandemic. The research 

employed a qualitative phenomenological approach, and data were collected 

through semi-structured interviews with 20 teachers from different regions of Iran. 

Data analysis was conducted using Colaizzi’s method, and the results were 

categorized into three main themes: challenges, opportunities, and adaptive 

strategies. The findings indicated that the main challenges included the lack of 

technological infrastructure (80%), reduced social interactions (70%), and 

psychological stress (60%). On the other hand, opportunities such as strengthening 

self-directed learning skills (60%), increased use of educational technologies 

(50%), and flexibility in learning (40%) were also observed. Teachers also managed 

to mitigate some of the negative effects of this period by employing adaptive 

strategies, such as diverse assessments (45%), psychological and social support 

(40%), and the formation of virtual groups (50%). This study shows that despite 

significant challenges, critical conditions can be seen as an opportunity to redesign 

educational methods and enhance independent learning skills. Based on the 

findings, recommendations are provided for improving educational infrastructure, 

enhancing social interactions during crises, and training teachers to use new 

technologies. These results could assist educational policymakers in developing 

more resilient programs to face similar crises. 
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EXTENDED ABSTRACT 

 

INTRODUCTION 

The COVID-19 pandemic brought unprecedented challenges to educational systems 

worldwide, with sudden transitions to online learning. The higher education sector, 

particularly vocational education and training (VET), faced unique obstacles due to the 

practical and hands-on nature of its curriculum. Online learning, which was rapidly adopted 

during the pandemic, posed significant challenges for VET programs that traditionally rely 

on face-to-face and hands-on methods of teaching. Researchers have highlighted the strain 

placed on both educators and students, who had to adapt quickly to new educational 

modalities (4, 7). The primary aim of this study was to investigate the challenges and 

opportunities faced by VET educators in Iran during the pandemic and to identify strategies 

for enhancing the online education experience in vocational programs. 

Prior studies have documented the rapid shift from offline to online education and 

its impact on both the quality of learning and teaching (8, 9). In Iran, the pandemic-induced 

shift to online education highlighted significant infrastructural issues, such as inadequate 

access to digital tools and unreliable internet services, especially in rural and less developed 

areas (9). However, the transition also created opportunities for improving digital literacy 

and the use of technology in education (9). This study, therefore, sought to explore both the 

challenges and opportunities faced by VET educators in Iran, focusing on their experiences 

with online teaching, the strategies they employed, and the long-term implications for the 

future of vocational education in the country. 

METHODS AND MATERIALS 

This research employed a qualitative approach, using semi-structured interviews to 

gather data from vocational education and training instructors across various technical 

schools in Iran. A purposive sampling method was used to select 30 participants with 

varying years of teaching experience and expertise in different vocational fields, ensuring 

a comprehensive representation of the challenges and opportunities across disciplines. The 

interviews were conducted between June and August 2023, with each interview lasting 

between 45 and 60 minutes. The interviews were recorded, transcribed verbatim, and 

analyzed using thematic analysis to identify recurring themes, patterns, and insights 

regarding the challenges and opportunities of online education during the pandemic. 

The data collection process was guided by an interview protocol that included 

questions about the educators' experiences with online teaching, the challenges they faced, 

their use of digital tools and platforms, their strategies for maintaining student engagement, 
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and their perceptions of the effectiveness of online learning in vocational education. The 

analysis of the interview data was carried out manually, with the researchers coding the 

data and organizing it into categories related to key themes such as technological barriers, 

student engagement, pedagogical strategies, and perceptions of the future of online 

vocational education. 

FINDINGS 

The analysis of the interview data revealed several significant challenges faced by 

VET educators during the pandemic, along with a number of opportunities that arose as a 

result of the rapid shift to online education. 

1. Technological Challenges: A major challenge highlighted by educators was the 

lack of adequate infrastructure for online learning. Many instructors reported 

difficulties in accessing reliable internet services, particularly in rural and remote 

areas. Additionally, the lack of proper training in using online teaching tools and 

platforms hindered the effectiveness of virtual classes. A significant number of 

educators also expressed frustration with the limitations of online platforms in 

delivering hands-on, practical training essential in vocational education. 

2. Student Engagement and Motivation: Another challenge identified was 

maintaining student engagement and motivation in an online learning environment. 

Educators noted that students, particularly those in vocational programs, struggled 

to stay engaged without the in-person, hands-on experiences that are integral to their 

learning. Many students also lacked the necessary self-discipline for online learning, 

leading to higher rates of absenteeism and incomplete assignments. Several 

educators noted the difficulty of fostering collaboration and peer learning in an 

online environment, which is crucial for vocational students. 

3. Pedagogical Strategies: Despite these challenges, many educators adapted their 

teaching strategies to enhance the learning experience. A number of instructors 

employed blended learning models, combining asynchronous online modules with 

synchronous video lessons. This approach allowed students to engage with 

theoretical content at their own pace while still benefiting from live discussions and 

demonstrations. Instructors also utilized multimedia tools, such as videos and 

interactive software, to simulate hands-on experiences and reinforce learning. These 

strategies were generally perceived as effective in maintaining some level of 

practical engagement despite the limitations of online teaching. 
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4. Opportunities for Digital Literacy and Innovation: The transition to online 

education created an opportunity to enhance digital literacy among both educators 

and students. Many instructors noted that the pandemic accelerated their own 

learning of digital tools and platforms, which they believed would be beneficial in 

the long term. Additionally, students were required to develop new skills in using 

online platforms and accessing digital resources. Some educators viewed this as a 

positive outcome of the pandemic, as it improved students’ technological 

competencies and prepared them for the future workforce. 

5. Future of Online Vocational Education: Despite the challenges, there was a strong 

sense of optimism among educators regarding the future of online vocational 

education. Many expressed the belief that online learning would play an increasingly 

important role in vocational education in the post-pandemic world. Some educators 

proposed a hybrid model of education, where practical training could be conducted 

face-to-face while theoretical instruction could be delivered online. This hybrid 

model was seen as a way to combine the benefits of online learning, such as 

flexibility and accessibility, with the hands-on experience essential to vocational 

education. 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The findings of this study are consistent with existing literature on the challenges of 

online education in vocational settings. Several studies have highlighted the difficulties of 

transitioning hands-on, practical training to online formats, especially in disciplines such 

as vocational education (9, 17). Additionally, the technological challenges faced by 

educators, such as inadequate internet access and limited digital skills, have been well-

documented (Fahim et al., 2022; Banisi et al., 2022). However, the opportunities identified 

in this study, particularly with regard to the development of digital literacy and the potential 

for blended learning models, align with findings from other research that suggests online 

education can lead to long-term improvements in educational quality and accessibility (8, 

9). 

In terms of pedagogical strategies, the use of blended learning models and 

multimedia tools is consistent with best practices in online education. Studies have shown 

that combining synchronous and asynchronous learning can enhance student engagement 

and improve learning outcomes. Furthermore, the incorporation of multimedia and 

interactive tools has been found to be effective in simulating practical experiences in 

vocational education (7). These findings suggest that while the challenges of online 
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education in vocational settings are significant, they can be mitigated through thoughtful 

integration of technology and pedagogical innovation. 

In conclusion, this study underscores the importance of addressing the technological and 

pedagogical challenges of online vocational education while also recognizing the 

opportunities for innovation and improvement. The shift to online learning during the 

COVID-19 pandemic has highlighted both the limitations and the potential of digital 

education in vocational training. As education systems continue to evolve in response to 

technological advancements and global challenges, it is crucial that vocational education 

remains adaptable and open to the integration of new teaching methods and technologies. 

By leveraging the lessons learned during the pandemic, educators and policymakers can 

work together to create more resilient, accessible, and effective vocational education 

systems for the future. 
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 یدیواژگان کل

ز فن ،  ستهیتجارب  و   یآموزش 

 یهاچالش،  19-دیکووی،  ا حرفه

 .قیتطب  یهایاستراتژی، آموزش

 چکیده 

پرداخته    19-دیکوو  یریگدر دوران همه   یاو حرفه  ی هنرآموزان مدارس کاردانش و فن  سته یتجارب ز  ی پژوهش به بررس  نیا

هنرآموز از   20با    افتهی ساختارمهین  یهامصاحبه  قیها از طربود و داده  یدارشناسیو از نوع پد  یفیاست. روش پژوهش ک

  ی در سه مضمون اصل   جیانجام شد و نتا  یزیبا استفاده از روش کلا  هاداده  لیشدند. تحل  یگردآور  رانیمناطق مختلف ا

شامل کمبود   یاصل  یهانشان داد که چالش   هاافته ی  شدند.  یبنددسته  یسازگار  یهای ها، و استراتژها، فرصتشامل چالش

 ییهافرصت  گر،ید  ی( بودند. از سو%60)  ی(، و استرس روان%70)  ی(، کاهش تعاملات اجتماع%80)  یفناور  یهارساختیز

  ی ریادگیدر    یریپذ(، و انعطاف%50)  یآموزش  یها یاستفاده از فناور  شی(، افزا%60)  یخودآموز  یهامهارت  تیهمچون تقو

ن40%) همچن  ز ی(  هنرآموزان  شد.  استراتژ  نیمشاهده  از  استفاده  ارزش  ی قیتطب  یهایبا  )  یهای ابیمانند  (، %45متنوع 

توانستند بخش%50)  یمجاز  یهاگروه   ل ی(، و تشک%40)  یو اجتماع  یروان  یهاتیحما دوران را    نیا  یاز اثرات منف  ی ( 

با وجود چالش  نیا  کاهش دهند. داد که  نشان    ی برا   یعنوان فرصتبه   تواند ی م  ی بحران  ط یتوجه، شراقابل  یهاپژوهش 

 ی برا  ییشنهادهایپ  ها،افتهیمستقل استفاده شود. بر اساس    یر یادگی  یها مهارت  تیو تقو  یآموزش  یهاروش   یبازطراح

  یهایاستفاده از فناور  یو آموزش معلمان برا  ان،بحر طیدر شرا  یتعاملات اجتماع تیتقو  ،یآموزش  یهارساختیبهبود ز

مواجهه با    یبرا  یترمقاوم  یهاکمک کند تا برنامه  یآموزش  گذاراناست یبه س  تواندیم  جینتا  نیارائه شده است. ا  نینو

 کنند. نیمشابه تدو یهابحران 

 دهی:شیوه ارجاع
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 مقدمه

  جاد یدر سراسر جهان ا  ی آموزش  یهاستم یدر س  یاو گسترده   ق ی عم  رات یی ( تغCOVID-19کرونا )  ر یگهمه   ی ماریب  وع یش

بحران باعث    نی رو شد. اروبه  ی ادیز  یها ها و فرصتبا چالش   ، یل یدر مقاطع مختلف تحص  ژهیوبه   یپاندم  ط یکرده است. آموزش در شرا 

  ی برا  یحل ضرور راه   کیعنوان  به   ،یآورند. آموزش مجاز   ی رو  ن یبه آموزش آنلا  سرعتبه ها و مدارس  از آموزشگاه   یاریشد که بس

و   یفن آموزش . (3-1) همراه داشتآموزان بهمعلمان و دانش  یرا برا ید ی جد یهامشکلات و فرصت  ،ی ریادگی- یادده ی  ندیفرآ یادامه

  ی مباحث نظر  ی که بر رو  ی عموم  ی هااست. بر خلاف آموزش   یاکار ماهر در هر جامعه  ی رویپرورش ن  ی از ارکان اساس   ی کی   یاحرفه

ورود به بازار کار است    ی آموزان برادانش   یسازدارد و هدف آن آماده   د ی تاک  یعمل   یهابر مهارت   یاو حرفه  یتمرکز دارند، آموزش فن

(Garg et al., 2020ا با  پاندم  نی(.  با چالش آموزش   نی ا  COVID-19  ی حال،  نوع    نی ا  را یرو کرد، زروبه  یدی جد  یهاها را 

ب حضور   شتریآموزش  تعاملات  تمر  یبر  ناگهان  هیتک  یعمل   ی هان یو  انتقال  فضا  یحضور  یهاآموزش  ی دارد.  و    نیآنلا  یبه 

 آموزان گذاشت. معلمان و دانش  ی های آموزش و توانمند  تیفیبر ک یادیرات زی همراه داشت، تأثبه ند یفرآ  ن یکه ا ییهات یمحدود

  ی فناور  ی هارساخت یبا آن مواجه بودند، مشکلات مربوط به ز  یاو حرفه   ی که معلمان آموزش فن  یاعمده   ی هاجمله چالش   از

و عدم   نترنت یضعف ا  ر ینظ ی برخوردار با مشکلاتو کم یی آموزان در مناطق روستااز معلمان و دانش  یار یبود. بس نترنت یبه ا ی و دسترس

  ی نبود آمادگ   ن،ی. همچن( 4)گذاشت    یبر روند آموزش مجاز   یادیز  ری مسئله تأث   نی رو شدند، که اروبه  تالیجید   ی به ابزارها  ی دسترس

  ی برا  ها ی فناور  نی طور مؤثر از ااز معلمان نتوانند به   یاری باعث شد که بس  ن،ی آنلا  یآموزش   یهااستفاده از ابزارها و پلتفرم   یلازم برا

 مواجه ساخت.  ییهای را با وقفه و دشوار یمشکلات، روند آموزش مجاز  ن ی. ا(5)استفاده کنند  سی تدر

ها، نبود  چالش   ن یتراز بزرگ   یک یرو شدند.  ها روبه از چالش   یابا مجموعه   ی در دوران پاندم  یاو حرفه  ی آموزش فن  معلمان

مرتبط    ی عمل  یهابا مهارت   میطور مستقبه  یاو حرفه   ی فن  یهااز آموزش   یاریبود. بس  نی صورت آنلابه  یو کارگاه   ی امکان آموزش عمل

  توان ی نم   ،ی فن  ی هادر آموزش "از معلمان اذعان دارند که    ی محدود است. برخ   ی صورت مجازبه   هاهارت م  ن ی ا  س یهستند و امکان تدر 

  ی هادر دوره  ژهیورا به   یری ادگی  تیفیچالش، ک  ن ی. ا(6,  3-1)  "منتقل کرد  نیآنلا   ی هاو آموزش   دئو یو   ق یرا از طر  یعمل   یهامهارت 

 قرار داد.  ری تحت تأث ی تخصص

  ی پاندم  وع یاند. شسخن گفته  ن یبه آموزش آنلا   ع یاز انتقال سر  ی ناش   ی شناختاز معلمان از مشکلات روان   ی اریبس  ن، ی بر ا  علاوه

اضطراب   شی کرده بود. افزا لی آموزان تحمرا بر معلمان و دانش  یاد یاسترس ز نه،یقرنط تیبودن وضع  یزمان طولان از مدت  ی و ناآگاه

.  ( 7)قرار داد    ر یرا تحت تأث  س یتدر   تی فی ارائه آموزش مؤثر کاهش داد و ک  ی معلمان را برا  ییتوانا  ،یحران ب  ط یاز شرا   یو استرس ناش 

  ی تجربه آموزش  ت یفیبر ک  شد، ی برقرار م  ی ع یطور طببه   ی که در آموزش حضور  ی شگیهم  یسته یو شا   یفقدان تعاملات اجتماع   ن، ی همچن

 . (8)داشت  ی اثر منف
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آموزش به وجود    ی هاوهی در ش  ر یی و تغ  ی نوآور  ی برا  ز ین  یی هاهمراه نداشت؛ بلکه فرصتکرونا تنها چالش به   ی حال، پاندم   ن یا  با

انتقال آموزش در دانش   ی خودآموز  یهامهم، توسعه مهارت   یهااز فرصت   ی کیآورد.   با  از    یاریبس  ن،یآنلا  ی ها به فضاآموزان بود. 

و   ی تی ریخودمد  ی هامهارت  ت یامر به تقو ن یشرکت کنند که ا ی ری ادگی   ند یطور مستقل و خودآموز در فرآ به  تا آموزان مجبور شدند دانش 

کرد  ها  آن   زمان   ت یریمد ا(11-9,  4)کمک  در  فن  60حدود    نه، یزم  ن ی.  آموزش  معلمان  از  حرفه   ی درصد  که    یاو  دادند  گزارش 

 اند. کرده  دا یپ  یبهتر ی خودآموز یهات مهار  ی آموزانشان در طول دوران پاندمدانش 

  ی آموزش  ی تنها به معلمان کمک کرد تا ابزارهاامر نه   ن یدر آموزش بود. ا  تال یجید   ی هایاستفاده از فناور  ش یافزا  گر، ی د  فرصت

-5,  3, 2)آشنا شوند   تالیجید ی و ابزارها  نی آنلا ی هابا استفاده از پلتفرم  ز یآموزان نرا بهتر بشناسند، بلکه باعث شد که دانش  تالیجید

پلتفرم از معلمان گزارش داده   یاری. بس(12-15,  9,  7 از  ابزارها  ییدئوی جلسات و  ن، ی آموزش آنلا  یهااند که در استفاده    ی ابیارز  ی و 

 به کار رود.  ی آموزش  یهاستم یآموزش در س تیفی ک تیتقو ی برا ندهیدر آ تواند ی طور بالقوه متجربه به  ن یاند و ا کرده شرفتیپ  تالیجید

  ی او حرفه  یآموزان آموزش فنآموزان فراهم کرد. دانش دانش   یبرا  یشتریب  یریپذامکان انعطاف   نیآموزش آنلا  ن،یبر ا  علاوه

بهتر    ت یری مد  ی فرصت برا  ن یدهند و از ا  قیروزمره خود تطب  یزندگ   طی خود را با شرا  یریادگ ی  ند یفرآ  تر،ی شخص  یزیرتوانستند با برنامه 

  ی او حرفه  یفن   ی هاآموزش   نده یدر آ   تواندی م  ی ری پذانعطاف   نی . ا(16,  7,  6,  2)استفاده کنند    ی ریادگی   یشتر برایزمان ب  ص یزمان و تخص

 تر سازد. قابل دسترس  ستند،یها ندر کلاس   یک ی زیمختلف قادر به حضور ف لی که به دلا ی آموزاندانش   یرا برا

  ی ک یاستفاده کردند.    یمختلف   ی از راهبردها  یاو حرفه   یمعلمان آموزش فن  ،یشده توسط پاندم   جادیا  ی هامقابله با چالش   یبرا

استفاده    یگروه   فی ها و وظاآموزان، از پروژه دانش   شرفتیپ  یابی ارز  یمتنوع بود. معلمان برا  یاب یارز  یهاراهبردها استفاده از روش   نیاز ا

امکان را    ن یها به معلمان اروش   ن یکنند. ا  ی اب یمختلف ارز  ی هانهیآموزان را در زمدانش   ی هایی توانا   ،ی امتحانات سنت   از کردند تا فراتر  

,  1)آموزان ارائه دهند  دانش   ی ریادگیتر از  معتبرتر و جامع   یی های اب یدهند و ارز  قیتطب  د یجد   طی را متناسب با شرا  یابیارز   ندیداد که فرآ

17) . 

ارز  علاوه بس  یهای اب یبر  پشت  یاریمتنوع،  ارائه  به  مدارس  و  معلمان  اجتماع   یشناخت روان   یهای بانیاز  دانش   یو  آموزان  به 

  ی بانی آموزان مشاوره، پشت کنند. معلمان به دانش   تیری را مد  یپاندم  طی از شرا  یکمک کنند اضطراب و استرس ناش ها  آن  پرداختند تا به

  ی هاها و گروهمدارس شبکه   نی . همچن(9,  2)مقابله کنند    یروان  یهابتوانند بر چالش ها  آن   ارائه دادند تا  الازم ر  یهات یو هدا  یعاطف 

 . (3) کنند  ت یحما  گریکد ی با هم ارتباط برقرار کنند و از  ن یطور آنلا آموزان بهکردند تا دانش  یاندازراه  یمجاز ی بانیپشت

  جاد یا  ی مجاز  ی هاها و شبکه آموزان، گروه دانش   ن یدر ب  ی و آموزش  ی حفظ تعاملات اجتماع  یاز معلمان برا   یار یبس  ت، ینها  در 

را به اشتراک بگذارند و    یبا هم ارتباط برقرار کنند، منابع آموزش   نیطور آنلاامکان را داد که به   نی آموزان اها به دانش گروه   ن یکردند. ا

در دوران    یاو حرفه  ی هنرآموزان مدارس کاردانش و فن  سته یتجارب ز  یپژوهش به بررس   نی الذا،    . ( 12,  8)  کنندکمک    گر یکد یبه  

 پرداخته است. 19-د یکوو  یریگهمه 
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 روش پژوهش 

  سته یتجارب ز  ق یمنظور درک عمروش به  نی انجام شده است. ا یدارشناس ی پد  کردیبر رو یو مبتن یفی پژوهش حاضر از نوع ک

  یی پژوهش، شناسا ی مورد استفاده قرار گرفت. هدف اصل  19- دی کوو یریگدر دوران همه   یاو حرفه یهنرآموزان مدارس کاردانش و فن

 بوده است. ها آن   مرتبط با تجارب یو معان  م یهنرآموزان و استخراج مفاه  دگاهید  ز ا یآموزش   یهاها و فرصت چالش  لی و تحل

  19-د یکوو  یریگبود که در دوران همه  ز یشهر تبر یاو حرفه   ی پژوهش شامل هنرآموزان مدارس کاردانش و فن ی آمار  جامعه

همچون تجربه تعامل با    ی مشخص  یارها یکنندگان بر اساس معاستفاده کرده بودند. مشارکت  ی و مجاز  ی آموزش حضور  ی هااز روش 

صورت هدفمند انتخاب شدند.  خود، به   اتیتجرب  قیدق  انیب  ییو توانا  ، یآموزش  یندها یحضور فعال در فرا  ،ی و حضور  نی آموزش آنلا

  یاگونهها به مصاحبه انتخاب شدند. انتخاب نمونه   ی نفر برا  20تعداد    تی و در نها   افت یادامه    ی به اشباع نظر  دن ی تا رس  ی ریگنمونه   ندیفرآ

 . دی دست آبه  ستهیاز تجارب ز  یجامع  ی هاشود و داده  ن یها تضمبود که تنوع در تجربه 

سؤالات باز را مطرح کرده    دادی استفاده شد که به پژوهشگر امکان م  افته یساختارمه ین  ی هاها، از مصاحبهداده   ی گردآور  یبرا

ضبط و  ها  آن   یبرگزار و تمام   نیآنلا  ای  یصورت حضورها بهخود کند. مصاحبه   اتیآزادانه تجرب  انیبه ب  قیکنندگان را تشو و مشارکت

تجربه تعامل    ،یریگآموزش در دوران همه   یهامانند چالش   ییشدند. سؤالات مصاحبه شامل محورها یسازاده یسپس کلمه به کلمه پ

 بود.  ری متغ قهی دق 60تا  40  نی بود. مدت زمان هر مصاحبه ب ی ریادگی بر  ی بحران طی شرا ری و تأث ها،ی با معلمان و همکلاس 

  م یمفاه  ییها، شناسااز جمله گوش دادن مکرر به مصاحبه   یاستفاده شد که مراحل مختلف   یزی ها از روش کلاداده   لی تحل  یبرا

هنرآموزان    سته یتجارب ز  ی با تمرکز بر معنا  ها افتهی .  شدی را شامل م   ی اصل   ی هامشابه، و استخراج مقوله   م یمفاه  یبنددسته   ، یدیکل

  ی ریگآموزش در دوران همه  یهاها و فرصتچالش   انگریشدند که نما یبنددسته   یی هادر قالب مقوله   ی دی کل  میاستخراج شدند و مفاه

 بودند. 

ها استفاده شد. در  داده   یسازکنندگان و مثلث توسط مشارکت  ینیاز دو روش بازب  ها،افته یها و  از اعتبار داده   نانیاطم  منظوربه

بازب تأبه شرکت  ل یتحل  ج ینتا  ، ین یروش  تا  ارائه شد  تجرب  دیی کنندگان  با  پژوهشگر  برداشت  منطبق است.  ها  آن   یواقع  ات ی کنند که 

استفاده   ن،ی شد. علاوه بر ا سهیمدارس مقا  یهاو گزارش  یها با اطلاعات موجود در اسناد آموزش از مصاحبه  لحاص  یهاداده  ن،ی همچن

 را فراهم آورد.  ها افتهی  نانیاطم ت یقابل شی امکان افزا ل، ی تحل یاز منابع و اطلاعات چندگانه برا 

 ها یافته

  19-د یکوو   ی ریگو کاردانش در دوران همه   یاو حرفه   ی هنرآموزان مدارس فن  سته یتجارب ز   ی پژوهش با هدف بررس   نیا

در سه مضمون    هاافتهی قرار گرفت.    یمورد بررس   ی زیبا روش کلا  لی و تحل  افتهیساختارمه ی ن  یهامصاحبه  ق یها از طرانجام شد. داده 
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  ی ها در مورد چالش   ق یعم  یهادگاه یبه ارائه د  هاافته ی  ن یشدند. ا  یبنددسته   ی سازگار  ی های تژها، و استراها، فرصت شامل چالش   یاصل

 اند.دوره کمک کرده   نی هنرآموزان در ا ی سازگار یهاو روش  ، یاجبار راتییاز تغ  ی ناش ی هافرصت ،یآموزش 

نشان    هاافته یبود.    یاسترس روان  شی و افزا  ،ی کاهش تعاملات اجتماع  ، یرساخت یشامل مشکلات ز   شدهیی شناسا  یهاچالش 

 داد که: 

اشاره    ی فناور  یو ابزارها  دار یپا   نترنتیمحدود به ا  یدرصد از هنرآموزان به دسترس  80: حدود  ی فناور  یهارساخت یکمبود ز •

  نترنتیچون ا  میوصل شو   نیبه جلسات آنلا   میتوانستی نم  یما حت "کرد:    ان یاز هنرآموزان ب  ی کیعنوان نمونه،  کردند. به 

 "بود.  فیضع یل یخ  مانیروستا

هنرآموزان    زه یبود که انگ  یاز مشکلات اصل   ی ک ی  ها ی با معلمان و همکلاس  م ی: کاهش ارتباط مستقیکاهش تعاملات اجتماع  •

 را کاهش داد. 

بحران باعث کاهش تمرکز    تیاز وضع  ی ناش  ی و فشار روان  ی ریادگی   ی هاط یدر مح  یناگهان   رات یی : تغیاسترس روان  شیافزا •

 آموزان شد. و عملکرد دانش 

 هنرآموزان کمک کردند:   یری ادگیشدند که به  ییدوران شناسا ن یها در افرصت  ی حال، برخ  نیع  در

 کردند.   ت یمستقل را تقو  ی ری ادگیزمان و    تیر یمد  ی هادرصد از هنرآموزان مهارت  60: حدود  ی خودآموز  ی هاتوسعه مهارت  •

را   تالیجید یآموزش  یاستفاده از ابزارها  ی هاباعث شد هنرآموزان مهارت   ن ی: آموزش آنلاتال یجی د  ی های با فناور  ییآشنا •

 . اموزندیب

 هماهنگ کنند.  یشخص  ط یخود را با شرا  یهابه هنرآموزان اجازه داد برنامه  ن ی: آموزش آنلا ی ریادگیدر   ی ریپذانعطاف •

 استفاده کردند:  یمختلف  یهای ها از استراتژمقابله با چالش  یو مدارس برا هنرآموزان 

 آموزان استفاده کردند. دانش   یاب یارز یبرا یگروه ف یها و تکالمانند پروژه ییهامتنوع: معلمان از روش  ی ابیارزش •

 از هنرآموزان اجرا کردند.  تیکاهش استرس و حما یبرا یی هامدارس برنامه  ی: برخیو اجتماع  یروان  یهات یحما •

خود   یهای آموزان کمک کردند تا با همکلاسبه دانش  یمجاز  ی هاو شبکه  یواتساپ  یها: گروهیمجاز یهاگروه   لیتشک •

 در ارتباط بمانند و تبادل اطلاعات کنند. 

 . خلاصه نتایج مضامین اصلی و فرعی 1جدول 

 درصد تکرار  مضامین خرده مضمون اصلی 

 %45 ها، کاهش تعاملات، استرس روانی زیرساختکمبود  ها چالش

 %35 پذیری های دیجیتال، انعطافخودآموزی، فناوری ها فرصت

 %20 های مجازی ارزشیابی متنوع، حمایت روانی، گروه های تطبیق استراتژی
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 یاصل  نیدر مضام  نیرمضام یز یرادار: پراکندگ نمودار .1شکل 

 

چالش   نیمضام  شبکه که  داد  فرصت نشان  استراتژها،  و  تنبه  یسازگار  یهای ها،  در هم  برااندده یشدت  کاهش    ی.  مثال، 

 جبران شد.  ی تا حدود یمجاز یهاگروه  ق یعنوان چالش مطرح بود، از طرکه به  ی تعاملات اجتماع

مشکل ذکرشده توسط    نیتر، مهم %80با    یفناور  یهارساختیشده نشان داد که چالش ز استخراج   یکدها   یفراوان  لیتحل

  ی سازگار   یهای قرار داشتند. استراتژ  یبعد   یهادر رتبه   %70با    یو کاهش تعاملات اجتماع   %60با    یهنرآموزان بود. پس از آن، خودآموز

 برخوردار بودند.  ی خاص تیاهم از %40با  زین ی روان ی هاتیحما  رینظ

 گیریبحث و نتیجه

فن   نی ا  جینتا آموزش  ا  یاو حرفه  یمطالعه نشان داد که معلمان  پاندم  رانی در  و  با چالش   COVID-19  ی در دوران  ها 

  ی در دسترس  یرساخت یها شامل مشکلات ز چالش   نیتراز مهم   یبرخ   ق،ی تحق  نیا  یهاافته یمواجه شدند. با توجه به    یفراوان  یهافرصت

  ی و کارگاه   ی عمل   ی هادر ارائه آموزش   ت یاز استرس و اضطراب، و محدود  ی ناش   ی شناختروان   ت مشکلا  تال، یجی د  یو ابزارها   نترنت یبه ا

  ی های از فناور  شتریآموزان و استفاده بدر دانش   یخودآموز  یهامهارت   تیتقو  ر یها نظفرصت   یحال، برخ   ن یبودند. در ع  نیصورت آنلا به

 شد. یی آموزان شناسا معلمان و دانش  ی از سو س، یدر تدر   تالیجید
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از    یناش   یهاتیبا آن مواجه شدند، محدود   یدر دوران پاندم   یاو حرفه   یکه معلمان آموزش فن   یاعمده   یهااز چالش   یکی

  توان ی نم   نیآنلا   یاست که در فضا   یعمل   یهان ی تمر  ازمندین  یعیطور طببه  یبود. آموزش فن   نی آنلا  یبه فضا   یعمل  یهاانتقال آموزش 

( اشاره  2022. )Masalimova et alمثال،    یدارد. برا  یهمخوان   زین  گرید  قاتیتحق  جیبا نتا  افتهی   نی. ا (1)طور مؤثر انجام داد  به

  ن، یبود. علاوه بر ا  یآموزش   یهااز نظام  ی اریدر بس  یاز مشکلات جد  ی کی   یمجاز   ی به فضا  یعمل   یهااند که انتقال آموزش کرده

. در  (7)آموزش شد    تیفیباعث کاهش ک ینترنت یا یهارساخت ی و ضعف ز یک یتکنولوژ یهاالش اند که چاز معلمان اذعان کرده  یاریبس

آموزش   ند یطور مؤثر در فرآ آموزان نتوانند به از دانش   یاریمناسب موجب شد که بس  تالیجید یبه ابزارها  یمناطق، عدم دسترس   یبرخ

 . (4)مشهود بود  شتریبرخوردار بو کم ییروستا طقدر منا ژهیوموضوع، به  نی شرکت کنند. ا یمجاز

استرس    شیبود. افزا  یپاندم  طی از شرا  ی ناش  یشناختروان   یها مورد توجه قرار گرفت، چالش  قیتحق  نیکه در ا   یگرید مورد

  ن ی. ا (8) ساز شد  آموزان مشکل از معلمان و دانش   ی اریبس  ی آموزش، برا  یهادر روش   ی ناگهان  رات ییو تغ  نهیاز قرنط  ی و اضطراب ناش

( انجام شد، نشان داده شد که  2022. )Fahim et alکه توسط    یق ی مثال، در تحق  ی همسو است. برا  نیشیپ  قاتیتحق  ج یبا نتا  افتهی

را تحت    ی ریادگی   ت یفیتنها کها نه استرس   ن یآموزان و معلمان شد. ااسترس و اضطراب در دانش   ش یموجب افزا  COVID-19  وع یش

 . (7) استفاده کنند  یآموزش  ی هایمؤثر از فناور طوربه قرار دادند بلکه باعث شد معلمان نتوانند  ر یتأث

  نده ی در آ  ی آموزش  ی هاستمیدر بهبود س   تواند ی کرد که م  یی را شناسا  ییهافرصت   ن یمطالعه همچن  ن یها، اچالش   ن یوجود ا   با

  یاو حرفه  یآموزان آموزش فناز دانش   یاریآموزان بود. بسدر دانش   یخودآموز   یهامهارت   ش یها، افزافرصت   نیاز ا   یک یباشد.    دیمف

ها  آن   ی فرد  یهای توانمند  ش یامر باعث افزا  ن یکنند و ا  دای پ  ن یآنلا   یر یادگی  یبرا  ی دی جد  یهامجبور شدند تا مهارت   یدر دوران پاندم 

طور  به   زی نها  آن   دارد.   ی( انجام شده است، همخوان2024. ) Bezi et al( و  2020)  Paudelکه توسط    یقات ی با تحق  افتهی   نی . ا( 1)شد  

  ت یزمان را تقو  یدهو سازمان   یتیر یخودمد  یهاامکان را داد تا مهارت   نی آموزان ابه دانش   نی آنلا  زشاند که آمومشابه گزارش کرده 

 . (17, 9) کنند

گزارش دادند که در    یاو حرفه  یاز معلمان آموزش فن   یاریبود. بس  سی در تدر  ن ینو  یهای استفاده از فناور  گر، ی د  فرصت

  ن ی . ا(8)بهتر استفاده کنند    س یتدر  یبرا ها  آن   اند و توانستند از کرده   دایپ  تالیج ید  یآموزش   یبا ابزارها  ی شتریب  ییآشنا  ، یدوران پاندم

آموزش و پرورش شود.    ند یموجب تحول در فرآ   نده یدر آ  تواندی م  ، یفن  یهادر آموزش   ژهیوبه   تال، یجید   ی های از فناور  استفاده  شیافزا

  ت ی فیباعث ارتقاء ک  تواندی م   تال یجید   یهای اند که استفاده از فناوراشاره کرده  زی ( ن2020)   Winklerو    Liguoriراستا،    نی در هم

 . ( 13) کند  فایا  یفن ی هادر بهبود آموزش ی شود و نقش مهم فمختل  ی هانهیآموزش در زم

موجود استفاده    یهامقابله با چالش   یبرا  یمختلف  یاز راهبردها  یدر دوران پاندم   یاو حرفه  یمعلمان آموزش فن  ت،ینها   در

ها و  از جمله پروژه  ها،ی اب یارز  نی آموزان بود. ادانش   ی ریادگیسنجش    ی متنوع برا  ی های ابیراهبردها، استفاده از ارز   ن یاز ا  ی کی کردند.  

  ن یقرار دهند و در ع  ی ابیآموزان را مورد ارز دانش   ی های توانمند  ،یامکان را داد تا فراتر از امتحانات سنت  ن یا  علمان به م  ، یگروه  یکارها
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است که توسط    یامشابه به مطالعه   کرد یرو  نی (. اGates et al., 2022پوشش دهند )  یترطور کامل را به  ی ری ادگی  ند یحال فرآ

Kotula et al( .2021انجام شده و ن )یریادگی  تیفی بر ک  یادی ز  ری تأث  تواندی م   نی نو  یاب یارز  یهاداده است که استفاده از روش   شان  

 آموزان بگذارد. دانش 

  یی هات یمحدود  ، یدر دوران پاندم   یاو حرفه  ی تجارب معلمان آموزش فن  ی بررس   نه یمثبت آن در زم  رات یمطالعه با وجود تأث  ن یا

و    یتنها به معلمان آموزش فن  ق،یتحق  ن یاست. در ا  ی ریگدر نمونه  تی محدود   ت، یمحدود  ن یبه آن توجه شود. نخست  د یدارد که با   زین

نباشد. علاوه بر    یآموزش  یهاکشورها و نظام  ر یبه سا  میآمده قابل تعمدستبه   جیاست و ممکن است نتا   دهپرداخته ش  رانیدر ا  یاحرفه

  ی تر طور گستردهرا به   ج ینتا   توان ی نم  ل ی دل  ن ی ها محدود بوده و به هماستفاده کرده است، تعداد نمونه  ی فی مطالعه از روش ک  نی چون ا  ن، یا

  ج یاست و ممکن است نتا  ریی همچنان در حال تغ  یپاندم   طی شرا  را یاست؛ ز  قی تحق  یبندزمان مربوط به    گرید  تیداد. محدود  میتعم

  ل یوتحله یبه تجارب معلمان پرداخته و از تجز  شتریب  ق یتحق  نی ا  ن،یخاص معتبر باشند. همچن  یمقطع زمان  ک ی  یآمده تنها برادستبه

 غفلت شده است.  ی اجتماععوامل  ر یآموزان و سا بر دانش  ن یآموزش آنلا  رات یتأث  ترق یدق

در    ن یتر، اثرات آموزش آنلاتر و متنوع بزرگ   یهاکه پژوهشگران با استفاده از نمونه   شودی م   شنهاد یپ  نده،یآ   قاتی تحق  یبرا

فن   ی هانهیزم آموزش  حرفه  ی مختلف  بررس   یاو  همچن  ی را  تجز   توانندی م  ی آت  قات ی تحق  ن، یکنند.    راتیتأث   ترق یدق  ل یوتحله یبه 

ها  گروه   نیکاهش استرس و اضطراب در ا  یبرا  یمؤثر   یآموزان پرداخته و راهکارهابر معلمان و دانش   یاز پاندم  یناش  یشناختروان 

-ی اددهی   ندیدر فرآ  یآموزش   نی نو  یهای فناور  ری نحوه تأث  یبه بررس  نده،یکه مطالعات آ  شودی م   شنهادی پ   ن،ی دهند. علاوه بر ا  شنهادیپ

  گذاران است یبه پژوهشگران و س  تواندی م   های فناور  نی . توجه به اثرات ابپردازند   شتریآموزان و معلمان بو بر عملکرد دانش   یریادگی

 داشته باشند.   یشتر یتوجه ب یبحران طی در شرا  یری ادگیو  سی تدر تیفی به بهبود ک ، یآموزش  یهااست یس ی کمک کند تا در طراح

و    ی فن  یآموزش  یهاکه نظام  شودی م   شنهادیو پس از آن، پ  ی در دوران پاندم  یاو حرفه   یآموزش فن  ندیبهبود فرآ  یراستا  در

امکان را بدهد که از    نی آموزان ابه دانش   تواند ی م  ی مدل آموزش  نی کنند. ا  دی ( تأکنیو آنلا   ی )حضور  ی بیترک  ی هابر آموزش   یاحرفه

به  ی ایمزا آموزش  نوع  کبه   ن، ی شوند. همچن  مندرههر دو  ارتقاء  ز  از ین  ، ی آموزش مجاز  تیف یمنظور  ارتقاء  و    یفناور  ی هارساختیبه 

  ار یبس  ط ی شرا  نی آموزان در اتوجه به سلامت روان معلمان و دانش   ن،ی. علاوه بر ا شودی احساس م   تالی جید   یبهتر به ابزارها   یدسترس

کاهش استرس و اضطراب در نظر گرفته شود.    ی برا  یو آموزش   ی شناختروان   ی بانیپشت یهاکه برنامه   شود ی م  شنهاد یاست و پ  یضرور

تا    نندیبب  ی آموزش  یهای استفاده از فناور  نهیدر زم  یاژه یو  یهاآموزش   یاو حرفه   یکه معلمان آموزش فن   شودی م   هیتوص  ت،یدر نها

 بهبود بخشند.  یان بحر طی خود را در شرا سی تدر ت یفیابزارها، ک ن یاز ا یریگبتوانند با بهره 

 تعارض منافع 
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