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 چکیده
در بهبود    ی دارد، نقش مهم   دی آموزان تأکدانش   ن یو تعامل ب  یکه بر همکار  ی آموزش  ن ینو   ی کردهای از رو  ی کی عنوان  به  ارانه یهم  ی ریادگی

آموزان  بر تعاملات دانش   ارانهیهم  یری ادگی  ری تأث  ی مقاله به بررس  ن ی. اکندی م   فا ی آموزان ادانش   ی و ارتقاء تعاملات اجتماع  ی ریادگی   تیفیک

و    یبررس  نهیزم  ن یمطالعات گذشته در ا   ،یف یتوص  ل یبا استفاده از روش تحل  ، یپژوهش مرور  نی متفاوت پرداخته است. در ا  یازهایبا ن

آموزان، بهبود عملکرد  دانش   ان یتعاملات مثبت م  ش ی به افزا  ی طور معناداربه  ارانه یهم  ی ریادگی که    دهد ی نشان م   ج یاند. نتاشده   ل یتحل

تا از    کندی خاص کمک م  یازها یآموزان با نروش به دانش   ن یا  ن، ی. همچنشودی منجر م  ی اجتماع  یها مهارت   ت یآنها و تقو  ی ل یتحص

  ن یشیبا مطالعات پ  هاافته ی  نیا  سه یبا همسالان خود برقرار کنند. مقا  یبرخوردار شوند و ارتباطات بهتر   یشتریب  ی اجتماع  یهات یحما

م نتا  دهدی نشان  پژوهش   ق یتحق  ن یا  ج ی که  اهم  ی گذشته همخوان  یاهبا  و  ک   ارانه یهم  ی ریادگی   ت یدارد  و  تعاملات  بهبود    ت یفیدر 

که از   کندی م  هیتوص ی آموزش گذاران استیمقاله به معلمان و س نی ا ان،ی. در پا کندی م  دییمتفاوت را تأ  ی ازهایآموزان با ندانش   یریادگی

 آموزش استفاده کنند.  تیف ی ابزار موثر در بهبود ک کیعنوان  به  ارانهی هم ی ریادگ ی ی هاروش

 ی اجتماع  ی هاآموزش، مهارت  تیفی متفاوت، ک یازهای آموزان، نتعاملات دانش  ارانه،یهم  یر یادگی  :واژگان کلیدی

 

  



 پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه  

 

 مقدمه

  ی آموزش   تیفی موثر در بهبود ک  یکرد ی عنوان روبه   ارانهیهم  یری ادگیدر حوزه    ژهیوبه   نی نو  ی آموزش  ی هاروش   ر، یاخ  ی هادر سال 

ارتقا و    ی فرد  نی که بر تعاملات ب  ی به عنوان روش  ارانه،ی هم  یر یادگیاند.  آموزان مورد توجه قرار گرفتهدانش   ی تعاملات اجتماع  ی و 

  ن یکرده است. ا  دای خود را پ  گاهیجا  جی به تدر  رانیمختلف از جمله در ا  یآموزش  یهادارد، در نظام  دی تأک  ن آموزادانش   انیم  یهمکار

  ی هامهارت  یو ارتقا  یریادگی   لیتسه  یابزار کارآمد برا  کیدارند، به عنوان    ی متفاوت  یازهایکه ن  یآموزان دانش   یبرا  ژهیوروش، به 

  ش یبه افزا تواندی م ارانهی هم ی ریادگیاند که ها نشان داده (. پژوهش Johnson & Johnson, 2020شده است ) ی معرف ی اجتماع

کمک کند    یآموزش   یهاط ی در مح  ییو کاهش احساس تنها   یروابط اجتماع   تیتقو   ،یر یادگی  ندیآموزان در فرامشارکت فعال دانش 

(Gillies, 2016 .) 

  ی ازهایآموزان با نبر تعاملات دانش   تواند ی وجود دارد که م  یها و مشکلات متعدد چالش   ، یآموزش یهاط ی حال، در مح  ن ی ا  با

و    ن، ینو   ی هایبه تکنولوژ  ی مناسب، عدم دسترس   ی به کمبود منابع آموزش  توان ی ها مچالش   ن یبگذارد. از جمله ا   ی منف   ر یمتفاوت تأث

طور عمده بر انتقال  که به  س یتدر   ی سنت  ی هاراستا، روش   ن یآموز اشاره کرد. در ا خاص هر دانش   ی ازهای و پاسخ به ن  ص یدر تشخ  ی ناتوان

(.  1398و همکاران،   ی)غفار  ستندیآموزان ندانش   ن یدر ب ییایتعاملات موثر و پو   جادیتمرکز دارند، قادر به ا  طرفهکیدانش به صورت 

  ن یمشکلات مطرح شود. با ا نیا یبرا یحلعنوان راه به  تواندی آموزان، مو مشارکت دانش  ی بر همکار د یتاک ل یبه دل ارانه،ی هم  یریادگی

موفق گروه  نی ا  تیوجود،  در  ن  ی آموزدانش   یهاروش  ن  یازها یبا  همچنان  تحل  یبررس  ازمندیمتفاوت  از    قی دق  لی و  بتوان  تا  است 

 (. Slavin, 2015کرد ) یبردارطور کامل بهرهآن به  یهاتیظرف

متفاوت است.    یازهای آموزان با نتعاملات دانش   شیبر افزا  ارانهیهم  یری ادگی  یهاروش   ریتأث  لی تحل  ، یمقاله مرور  ن یاز ا  هدف 

به درک بهتر از نقش    تواندی موضوع م  نی ا  یآموزان، بررس دانش   یو رشد شناخت  یری ادگی  ندیدر فرا  یتعاملات اجتماع  تیبا توجه به اهم

  ی خاص  ی هامتفاوت ممکن است با چالش   ی ازهایآموزان با نکه دانش   یی تعاملات کمک کند. از آنجا  ن یا  ت یقودر ت  ارانه یهم  ی ریادگی

بهبود    یبرا  یکاربرد  یی هاحل راه   تواندی ها م بر تعاملات آن   ارانهیهم  ی ریادگی   ریتأث   ی چگونگ  لی مواجه شوند، تحل  ی ریادگی  ندیدر فرا

 (. 1397 ، و همکاران یآموزش ارائه دهد )وادود  تیفیک

کل  قیتحق  نیا به سوالات  پاسخ  دنبال  اول،    ری ز  ید یبه  م  ارانهیهم  یریادگیاست:  دانش   تواندی چگونه  با  تعاملات  آموزان 

آموزان  بر تعاملات دانش   ارانهیهم  یریادگ ی  ریدرباره تأث  نی شیدر مطالعات پ  یی دهد؟ دوم، چه الگوها و روندها   شی متفاوت را افزا  ی ازهاین

متفاوت    یازهایبا ن  یآموزدانش   یهاآموزش در گروه  تیفیبهبود ک  یبرا   قیتحق  نی ا  یهاافته یاز    توانی وجود دارد؟ سوم، چگونه م 

  ارانه ی هم  ی ریادگی  راتی از تأث  ترق یبه درک عم  تواندی آنها م  یمقاله قرار دارند و بررس   یاصل   یعنوان محورها سوالات به   نی استفاده کرد؟ ا

 کمک کند. 
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 شناسی پژوهش روش 

اطلاعات به کار گرفته    ر یو تفس  ل یتحل  ، یگردآور  یکه برا   می پرداز ی م   ی کردیرو  ی مقاله، به بررس   ن یا   یشناسدر بخش روش 

آموزان  تعاملات دانش   شی بر افزا  ارانهیهم   ی ریادگی   ی هاروش   ر یتأث  ل یو تحل  یاست و به منظور بررس   یمقاله از نوع مرور   نی شده است. ا

  ک یستماتیجامع و س  یو بررس   یآورجمع  یبرا  یطور کلبه   ی. روش مرورکندی استفاده م  یف ی توص  لیمتفاوت، از روش تحل   یازهایبا ن

از    ترقی عم  یبه درک  یاب یمطالعات مختلف به منظور دست  جینتا  بیو ترک  لی تحل  ،ییو هدف آن شناسا  رودی مطالعات گذشته به کار م 

 است.  یبررس  د موضوع مور

آن بر    ری و تأث  ارانه یهم  ی ریادگی  نهیکه در زم  یو مطالعات مورد   ، یمقاله، ابتدا منابع مرتبط شامل کتب، مقالات علم   ن یا  در 

دانش  شدهتعاملات  انجام  به آموزان  گردآوراند،  و  جستجو  جامع  ا  ی طور  پا  نی شدند.  از  مانند    یعلم   یهاگاه یمنابع  ،  SIDداخلی 

ENSANI  ،NOOR  ،CIVILICA    مانند  خارجی  وGoogle Scholar  ،ScienceDirect  ،PubMed  سا   ر ی و 

شدند    ی و ارتباط با موضوع بررس   تیفیمنابع از نظر ک  ن یا   ک،یستماتیس  یکردی اند. سپس با استفاده از رومرتبط استخراج شده   یهاگاه یپا

  ند، امتفاوت پرداخته  ی ازهایآموزان با نبر تعاملات دانش   ارانهیهم  یریادگ ی  ری تأث  یبه بررس   میطور مستقو آن دسته از مطالعات که به 

 شدند.  لی انتخاب و تحل

است. در    ی مطالعات انتخاب  یها افتهی محتوا و    یف یک  یاستفاده شد که شامل بررس   یف یتوص   لی از روش تحل  ل، ی تحل  ندیفرآ  در

ابتدا اطلاعات و داده  ن یا از تکن  ی بنداستخراج و دسته   ید یکل  ی هاروش،  با استفاده  الگوها و    ، ی فی ک  لی تحل  ی هاکیشدند و سپس 

  ل یبر تحل  هیتک  ی تا به جا  دهدی به ما امکان م   یف یتوص  لی . تحلدندیگرد لی و تحل  یی شناسا   ذشتهمشاهده شده در مطالعات گ   ی روندها

 . میکن یمتقابل عوامل مختلف را بررس  راتیو تأث میابی ها دست موجود در داده م یو مفاه ی از معان  ترق یعم یصرف، به درک  ی آمار

 ات یبر ادب یمرور

پلتفرم   ی مبتن  ی تعامل  ی ریادگی در عرصه آموزش،    ن ی نو  ی های ظهور فناور  با از موضوعات مهم و    ی ک یبه    تالیجید  ی هابر 

  رانیو محتوا، فراگ  رانی فراگ  انیکه بر اساس تعاملات مستمر م  ،یریادگینوع    نی شده است. ا  لیتبد   یآموزش   یهاپرکاربرد در پژوهش 

  ی قرار دهد )جعفر  ریرا تحت تأث  یریادگی  ندیاز فرآ   یتوانسته است ابعاد گوناگون  شود،ی م   فیتعر   مدرسانو    رانی فراگ  انیم  زیو ن  گریکد یبا  

  ی هایی آن بر توانا   ر یو تأث  ی تعامل  یر یادگی  نه یدر زم  ترش یکه پ   ی مطالعات  ی و بررس  لی بخش از مقاله، به تحل  ن ی(. در ا1۴۰۰و همکاران،  

 . شودی اند، پرداخته م انجام شده  ی ارتباط

  تال ی جید  یهاپلتفرم   یو معرف  یری ادگینوع    ن یا  یاه یپا  میمفاه  یتمرکز خود را بر رو  ،ی تعامل  یر یادگیدر حوزه    هیاول  مطالعات 

  یمبتن  یری ادگیچارچوب    ی ( در پژوهش خود به بررس2۰19و همکاران )  Garrisonمثال،    یاند. براگذاشته  ی آموزش  ی به عنوان ابزارها

  ی هاه یبه عنوان پا  ی و آموزش   یاجتماع   ، یتعامل شناخت   ی ( پرداختند که در آن سه عنصر اصل Community of Inquiryبر اجتماع )

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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  ت ی فی در ک  ی بهبود قابل توجه   تواندی سه عنصر م  ن یا  ان ی پژوهش نشان داد که تعاملات موثر م  نی . اشوندی م   یمعرف   ی تعامل  ی ریادگی

 باشد.  اشتهبه دنبال د ران یفراگ  یارتباط  ی هایی و توانا ی ریادگی

انجام    ی ارتباط  ی هایی بر توانا  تال یجید   ی هابر پلتفرم   ی مبتن  ی تعامل   ی ری ادگی  ر یتأث  نه یدر زم  یشتر یب  قات ی تحق  گر، ید   ی سو  از

  ن ی ا  راتیتأث  یبه بررس   یف یو ک  ی کم  ی ها( با استفاده از روش 2۰2۰)  Archerو   Andersonاز مطالعات مهم،    یک یشده است. در  

  ی تعامل  یری ادگی  ی هاط یکه در مح  یرانینشان داد که فراگ  ق یتحق  نیا  ج ی آموزان پرداختند. نتادانش   یطارتبا   یهابر مهارت   یریادگی نوع  

برخوردار    ی بالاتر  یارتباط   ی هایی از توانا  ،ی سنت  ی هادر کلاس   ران یبا فراگ  سهیمشارکت داشتند، در مقا   تال یجید   ی هابر پلتفرم  یمبتن

 بود.  انینما ینوشتار ی هاو مهارت یسخنور ی هایی توانا  ،یفرد  ن یمانند ارتباطات ب ییهانهی در زم  ژهیوبه ها افتهی  نی بودند. ا

به    یمطالعه تجرب   ک ی( در  1398و همکاران )  ییاند. رضاپرداخته  ی تعامل  یری ادگیاثرات    یبه بررس   زین  یداخل   یهاپژوهش 

  ج ی پرداختند. نتا  ی رستانیآموزان دبدانش  ی ارتباط  ی هابر بهبود مهارت   ی تعامل  ی ریادگی در    تالیجید  یها استفاده از پلتفرم  ر یتأث  ی بررس

  ی هاشبکه  ی و ابزارها  ی ریادگی   تیر یمد  یهاستم یمانند س  تالیجید  یهاطور مداوم از پلتفرمکه به  ی آموزاندانش مطالعه نشان داد که    نیا

داشتند.    یریگچشم   شرفتیپ  زین  یارتباط  یهایی داشتند، بلکه در توانا   ی درس   میاز مفاه  ینه تنها درک بهتر  کردند،ی استفاده م  ی اجتماع

 باشد.  یآموزش   یهاط ی در مح ی ارتباط یهامهارت  ت یتقو یبرا ی ابزار موثر تواندی م ی تعامل  یر یادگی دارد که   دی تأک ق یتحق نیا

  ی اند. براپرداخته   ی ارتباط   یها بر مهارت   ی تعامل   ی ری ادگی  یرگذار ی نقش عوامل مختلف در تأث  ی به بررس  ز ین  ی گرید   قات یتحق

در    یو سطح استفاده از فناور  ی تعاملات اجتماع  زان ی( انجام شد، نشان داد که م1۴۰۰و همکاران )  یکه توسط کلانتر یامثال، مطالعه 

  ی پژوهش نشان داد که هرچه تعاملات اجتماع  نیآموزان هستند. ا دانش   ی ارتباط   یهادر بهبود مهارت   ید ی لدو عامل ک  ،یتعامل   یریادگی

  ی طراح   تیبر اهم  هاافته ی  نی. ا کندیم  دای پ  یشتر یبهبود ب  زین  ران یفراگ  یارتباط  یهایی باشد، توانا  شتریب  تالیجی د  ی ریادگی   یهاط ی در مح

 .کندی م  دی تأک کنند،ی م  لیرا تسه  یو مشارکت  ی اجتماع که تعاملات  ی تعامل ی ریادگی  یهاط یمح

است.    یتعامل   یریادگ ی  لیقرار گرفته است، نقش مدرسان در تسه  یها مورد بررس که در پژوهش   یمهم  یهااز جنبه   گرید  یکی

  تال، یجی د   ی هاط ی در مح  یر یادگی  کنندهل ی اند که نقش مدرسان به عنوان تسه( نشان داده 2۰2۰)  Gikandiمانند مطالعه    ی قاتیتحق

  توانندی هستند، م   یر یادگی  ندیآموزان در فرآاز دانش   تیو حما  ی تعامل   یر ی ادگی  ی هاط ی مح  جادیا  به که قادر    ی است. مدرسان  ی ات یح  اریبس

مدرسان    یابه آموزش و توسعه حرفه  از یبر ن  ن یهمچن  قیتحق   ن یآموزان داشته باشند. ا دانش   یارتباط   یها یی بر بهبود توانا  یمثبت   راتیتأث

 دارد.  د یتأک ن ینو  یآموزش   یهای استفاده از فناور نهیدر زم

م  قات ی تحق  ن یا  مجموعه  پلتفرم   یمبتن   ی تعامل   یر یادگیکه    دهد ی نشان  مهم   تواندی م  تال یجی د  ی هابر  بهبود    ی نقش  در 

  ی دارد که شامل طراح  ی بستگ  ی به عوامل مختلف   ی ریادگی نوع    ن یا  تی حال، موفق  ن یکند. با ا   فا یآموزان ادانش   ی ارتباط  ی هایی توانا

بر    قاتی تحق  نی ا  جی نتا  ن، یاست. همچن ی ریادگی لی مدرسان در تسه  تی و حما  یی توانا   ز یو ن  ، یماع تعاملات اجت  زان یها، ممناسب پلتفرم 

 دارند.  د یتأک کنند، یم  ل یرا تسه  ران ی فراگ ان یکه تعاملات مستمر و معنادار م ی تعامل  یر یادگی  یهاط ی مح جاد یا تیاهم
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  تواند ی م  تالیجی د  یهابر پلتفرم  یمبتن  یتعامل  یر یادگیگرفت که   جهینت توان ی م ن، یشیمطالعات پ جیبا توجه به نتا  ت،ینها  در

  ی ایدر دن  ی دی کل  یهااز مهارت   یک یکه    ی ارتباط  یهایی در بهبود توانا  ژه یموثر در آموزش به کار گرفته شود، به و   کرد یرو  ک یبه عنوان  

مدرسان    یهاو توسعه مهارت   یتعامل   ی ریادگی یهاط یمح   یسازادهیو پ  یبه طراح   شتریتوجه ب  ازمندیامر ن  ن ی. اشودی امروز محسوب م

 است. های فناور ن یدر استفاده از ا

 نظری و پیشینه پژوهشمبانی 

بر همکار  ی آموزش   یکردها یاز رو   یک یبه عنوان    ارانهیهم  ی ریادگی ب  یکه  تعامل  تأکدانش   نی و  اهم  د یآموزان  از    تیدارد، 

فراهم    یفرصت   ها،یی ها و تواناآموزان با سطوح مختلف مهارت کوچک از دانش   یهاروش، در قالب گروه   نیبرخوردار است. ا   یاژهیو

  ، یآموزش  یبه محتوا  ی ابینه تنها دست  یهدف اصل   ،یری ادگینوع    نی بپردازند. در ا  یر یادگیبه    گریکد ی  یتا آنها با کمک و همکار   کندیم

  تواند یم  کرد یرو  نی (. اJohnson & Johnson, 2019است )  یفرد  ن یب  ی های و ارتقاء توانمند  یاجتماع   یهامهارت   ت یبلکه تقو

مختلف    ی ایمسائل را از زوا  گران، یتعامل با د  ق ی و از طر  ابند یدست    یش از موضوعات آموز  ی آموزان کمک کند تا به درک بهتربه دانش 

 قرار دهند.  یمورد بررس 

که    شود ی اطلاق م  یی هاتیدارد. تعاملات به مجموعه ارتباطات و فعال  ی نقش اساس  ی ریادگی  ند یآموزان در فرادانش   تعاملات 

  ت یبه تقو  تواندی است. تعاملات موثر م   ات یو شامل تبادل اطلاعات، افکار و تجرب  دهد ی آموزان رخ م دانش   نی ب  ی ریادگی  ان ی در جر

  ی فرد  ان یراستا، تعاملات م  ن ی دهد. در ا  شی آموزان را افزاو مشارکت دانش   زه یانگ  ، یتعامل   ی فضا  جاد یا  ق یکمک کرده و از طر  ی ریادگی

 (.1398و همکاران،   ی)غفار شودی منجر م  زی آموزان ندانش  ی بلکه به بهبود روابط اجتماع کند،ی بهتر کمک م  یر یادگینه تنها به  

  ، یلی تحص  ی ازهایشامل ن  ازها ی ن  نی به آن پرداخته شود. ا  دی است که با  ی دیکل   میاز مفاه  گر ی د  یک ی آموزان  متفاوت دانش   ی ازهاین

دارند، ممکن است    ی خاص  ی ازهایکه ن  یآموزانمتفاوت باشد. دانش   گر یبه فرد د  ی از فرد  تواندی است که م   یو جسم   ی اجتماع   ، یعاطف 

به    تواندی م  ارانهیهم  یریادگ یراستا،    نی . در ارند یبگ  اد ی شکل ممکن    نی داشته باشند تا بتوانند به بهتر  ازین  یاژه یو  ی آموزش  ی هابه روش

و    یتا با همکار  دهدی امکان را م  نیآموزان اروش به دانش   نی ا  رایمطرح شود، ز   ازهاین  نی به ا  ییپاسخگو  ی حل موثر براراه   کیعنوان  

 (. 1397و همکاران،  ی)وادود ابندیدست   شرفتیکنند و در کنار هم به پ ی بردارخود بهره   تلفمخ ی هایی از توانا  گر،یکدی  تیحما

  ات، ینظر   نی ا  نیتراز برجسته   یک یآموزان وجود دارد.  آن بر تعاملات دانش   ری و تأث  ارانهیهم  یریادگ یدر مورد    ی مختلف  ی هاهینظر

فرض استوار است که   نی بر ا  ه ینظر  نی ( مطرح شده است. ا2۰19است که توسط جانسون و جانسون )  ی متقابل اجتماع   ی وابستگ  هینظر

  ت یحما  گر یکدی  تیکنند و از موفق  یهمکار  گر یکد یطور فعال با  به  یر یادگی   ی هاکه افراد در گروه  افتدی ماتفاق    ی موثر زمان  ی ریادگی

گروه داشته باشند    تیموفق  یمشترک برا  تیتا احساس مسئول  دهدیامکان را م  نی آموزان امتقابل مثبت، به دانش   یوابستگ   نی. اند ینما

 . ابندی دست   ترق یعم  یری ادگی تعاملات مستمر، به  ق یو از طر 
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( است. بندورا معتقد است که  Bandura, 1977بندورا )  یاجتماع   یریادگی  هینظر  نه،یزم  نی مهم در ا  اتیاز نظر  گرید  یکی

  ق ی بلکه از طر  ، یتجربه شخص  قیدارد که افراد نه تنها از طر  دی. او تأکردیگی صورت م  گرانیمشاهده و تعامل با د  قی از طر  یریادگی

د اآموزندی م  ز ین  گران ی مشاهده رفتار  در  ابه دانش   ارانهیهم  یر یادگیراستا،    نی .  را م   نی آموزان  از طر  دهد ی فرصت  مشاهده و    قی تا 

  ی متفاوت  ی ازهای که ن  ی آموزاندانش   یبرا  ژه یبه و  ه ینظر  ن یرا کسب کنند. ا   ید یها و دانش جد خود، مهارت   ی های با همکلاس  ی همکار

بهتر دست    یر یادگیموفق همسالان خود، به    یهای از رفتارها و استراتژ   دی و تقل  اهدهمش  ق یاز طر  توانندی آنها م   رایدارد، ز   تیدارند، اهم

 . ابندی

ا  علاوه نVygotsky, 1978)  ی گوتسکیو   ییگرا ساخت   هینظر   ن،ی بر  زم  ز ی(  است.    رگذار یتأث  ارانهی هم  یر ی ادگی  نه یدر 

  گران یتعامل با د   قی طور عمده از طربه  ی ر یادگیدارد و معتقد است که    دی تأک  یر یادگی  ندیدر فرا   یتعاملات اجتماع   تیبر اهم  یگوتسک یو

آموزان  که بر اساس آن، دانش   کندی ( را مطرح مZPD)   "توسعه  یب یمنطقه تقر". او مفهوم  افتدی اتفاق م   یو اجتماع  یو در بستر فرهنگ 

  ن ی با ا  م یطور مستقبه  ارانهیهم  یری ادگی .  ابندیدست    یری ادگیاز    یتر، به سطح بالاتربا تجربه   ی فرد  ای همسال    کیبا کمک    توانند یم

  یی که به تنها  ابندیدست    ییهاو مهارت   هایی به توانا  توانندی م  گر یکد ی  تی و حما  ی رهمکا  ق یآموزان از طر دانش   را یمرتبط است، ز  هینظر

 . ستند یقادر به کسب آنها ن

 پیشینه تحقیق 

دهنده  ها نشان پژوهش   ن ی ا  ج ی اند و نتاآموزان پرداخته بر تعاملات دانش   ارانه ی هم  ی ر یادگی  ری تأث  ی به بررس  ی متعدد   مطالعات 

و    Johnsonکه توسط    یاآموزان است. به عنوان مثال، مطالعه دانش   یری ادگیو    یروش بر بهبود تعاملات اجتماع   ن یاثرات مثبت ا

Johnson  (2۰2۰انجام شده است )،  با    سهی در مقا  کنند،ی شرکت م  ارانهیهم  ی ریادگی  یهاکه در گروه   یآموزانکه دانش   دهد ی نشان م

انفراد  ی آموزاندانش  به صورت  اجتماع   رند، یگی م  اد ی   ی سنت   یهادر کلاس   ا ی  ی که  تعاملات  توانا  یشتریب  یاز  و    ی هایی برخوردارند 

ادهند ی از خود نشان م  ی بهتر  ی اجتماع داد که    ن یمطالعه همچن  ن ی.  رفتارها  تواند یم  ارانهی هم  ی ر یادگینشان  و    ی منف  ی به کاهش 

 آموزان منجر شود. دانش   نیدر ب  یاجتماع  یهات یحما شیافزا

و تعاملات    یل یبر عملکرد تحص  ارانهیهم  یر یادگیمثبت    راتی( انجام شد، تأث2۰15)   Slavinکه توسط    ی پژوهش  ن،ی همچن

شرکت   ارانهیهم یهامختلف که در گروه  یازهایآموزان با ننشان داد که دانش   قیتحق  نی ا  جیکرد. نتا  ی آموزان را بررسدانش   ی اجتماع

  ی ری ادگی   تیکرد که موفق  دیتأک  Slavin.  ابندیدست   یو اجتماع   یل یتحص  یهادر حوزه  یری شمگچ  یها شرفتیداشتند، توانستند به پ

 مناسب به کار گرفته شود.  یو با استفاده از راهبردها  قی طور دقبه  دی دارد و با  یآن بستگ  یاجرا تیفیبه ک ارانه یهم

که توسط    یاقرار گرفته است. به عنوان مثال، مطالعه   دیی مورد تأ  ارانهیهم  یری ادگیمثبت    راتی تأث  زین  یران یا  یهاپژوهش   در

تعاملات مثبت   ش ی درس منجر به افزا  یهادر کلاس   ارانهی هم  یر یادگی( انجام شد، نشان داد که استفاده از  1398و همکاران )  ی غفار

شرکت   ارانهیهم  یهاکه در گروه   یآموزاننشان داد که دانش   ن یپژوهش همچن  ن یآموزان شد. ادانش   نیب   رنامطلوب د   یو کاهش رفتارها
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  ی به همکار  ی شتریب  ل یبرخوردار بودند و تما   ی شتریب  تیاز رضا   دند، یآموزش د   ی سنت   یهاکه در روش   یآموزانکردند، نسبت به دانش 

 داشتند.   یکلاس  یهات یو مشارکت در فعال

به بهبود تعاملات    تواندی م  ارانهیهم  یری ادگی( انجام شد، نشان داد که  1397و همکاران )  یکه توسط وادود   ی گرید   پژوهش

  ژه یو  ی آموزش  ی ازهایآموزان با نبر تعاملات دانش   ارانهی هم  یری ادگی  ر ی پژوهش، تأث  ن یخاص منجر شود. در ا  ی ازهایآموزان با ندانش 

برقرار کنند    ی خود ارتباط بهتر  یهای آموزان کمک کند تا با همکلاسدانش   ن یبه ا  تواندی روش م  ن یا  هنشان داد ک  جی شد و نتا  یبررس

  ی آموزش  تیبهبود وضع  یبرا  ارانهیهم  یر یادگی   یبالا  لی دهنده پتانسنشان   هاافته ی  نی برخوردار شوند. ا  یشتر یب  ی اجتماع  یهات یو از حما

 متفاوت است.  یازها یآموزان با ندانش   یو اجتماع 

  ی مثبت فراوان  راتیموثر، تأث  ی روش آموزش   کیعنوان  به  ارانهی هم  یری ادگیکه    دهد ی مجموع، مرور مطالعات گذشته نشان م   در

دانش  تعاملات  ا بر  دارد.  بهبود    نیآموزان  به  تنها  نه  م  ی ل یو عملکرد تحص  یریادگ یروش  تقو   کند،ی کمک  به    ی هامهارت  تیبلکه 

  تیفیهمچون ک  ی روش به عوامل مختلف  نیا   تیحال، موفق  نی . با اشودی منجر م   زیآموزان ندانش   یدفر  نیو ارتقاء تعاملات ب  ی اجتماع

تر  و جامع  ق یدق  یبررس   ن، یدارد. بنابرا  ی آموزان بستگمشارکت دانش   زانیمعلمان، و م  یبان یپشت  ارانه،یهم  یری ادگی  یهابرنامه   یاجرا

 کمک کند.  یآموزش   یهاط ی در مح ارانهیهم  یری ادگی ی و اثربخش  ییبه بهبود کارا تواندی عوامل م نیا

 هایافته

بررس  تحل  یدر  در زم  ی فی ک  لی و  دانش   ارانهی هم  یریادگ ی  ر ی تأث  نهیمطالعات گذشته  تعاملات  نبر  با  متفاوت،    ی ازهایآموزان 

  ی بررس  یبه معنا  ،ی فی ک  لیقرار گرفت. تحل  ی و ارتباط با موضوع مورد بررس  تیفیشده از نظر کها و مطالعات انجام از پژوهش   یامجموعه 

راستا، مطالعات    نی (. در اCreswell, 2018آنهاست )  نی و روابط موجود در ب  میها با هدف استخراج مفاهافته یها و  داده   ریو تفس  قیعم

روش بر بهبود تعاملات    ن یمثبت ا  راتی دهنده تأثاند، نشان آموزان پرداخته بر تعاملات دانش   ارانهیهم   یری ادگی   ری تأث  یکه به بررس  ی متعدد

 است.  وزان آمدانش   یل یو عملکرد تحص ی اجتماع

بر تعاملات    ارانه یهم   ی ری ادگی   ری تأث  ی ( انجام شد، به بررس2۰2۰که توسط جانسون و جانسون )   یاعنوان مثال، در مطالعه   به

داد که    ن یا  ی هاافتهی پرداخته شد.    یآموزدانش   یهادر گروه   ی اجتماع نشان  معناداربه   ارانهی هم  ی ریادگی مطالعه  افزا  یطور    ش یبه 

  ارانه یهم  یری ادگی  ی هاط یکه در مح  یآموزاننشان داد که دانش   نیپژوهش همچن  ن ی. اشود ی منجر م  زان آمو دانش   نی تعاملات مثبت ب

  ی ها افتهی با    جینتا   نی . اشوندی برخوردار م   یشتر یب  یاجتماع   یهات یو مشارکت دارند و از حما  ی به همکار  یشتریب  ل ی تما  کنند،ی م  تیفعال

تحق  ی گرید  یهاپژوهش  ه   یل یاسماع  ق یهمچون  بررس 1396)  مکاران و  به  که  اجتماع  ارانهیهم  یری ادگی  ر ی تأث  ی(  تعاملات  و    ی بر 

هم دانش   ی ل یتحص پرداختند،  اسماع  ی خوانآموزان  ن  یل یدارد.  همکاران  ا  زی و  دانش   دندی رس  جه ینت  ن یبه  گروه  یآموزان که  در    ی هاکه 

  اد ی  یکه به صورت انفراد   یآموزان نسبت به دانش  ی ل یو عملکرد تحص  یاز لحاظ تعاملات اجتماع   کنند،ی شرکت م  ارانهیهم  ی ریادگی

 تر هستند. موفق  رند،یگیم
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ها و نحوه  ساختار گروه   ارانه،ی هم  ی ر یادگی  تیدر موفق  ی دیاز عوامل کل  ی ک یمطالعات، مشخص شد که    ن ی ا  ی ف یک  ل یتحل   در 

  ج ی نتا  توانندی آموزان م دانش   ی هاو مهارت   ها یی متنوع از نظر توانا   یها اند که گروهمختلف نشان داده   ی هاآنهاست. پژوهش   ل یتشک

از عوامل    یک یبه عنوان    زین  یآموزش   گرانل ی معلمان و تسه  یبانیپشت  ن،ی(. همچنSlavin, 2015را به همراه داشته باشند )  یبهتر

  ت یفیبه بهبود ک  توانندی مناسب م   یها و ارائه بازخوردهاگروه   ح یصح  ت یروش مطرح شده است. معلمان با هدا  ن یا  ت یمهم در موفق

 (. 1397همکاران،   و  یآموزان کمک کنند )وادودتعاملات دانش  شی و افزا ی ریادگی

مشترک    یاز الگوها  یک یمشاهده شده در مطالعات گذشته پرداخته شد.    ی الگوها و روندها  ییبه شناسا  ، یف یک  ل یادامه تحل  در

  گر یکدی تعاملات شامل تبادل اطلاعات، کمک به    ن یآموزان است. ابر تعاملات دانش   ارانهیهم  یریادگیمثبت    ر یدر اکثر مطالعات، تأث

که    یامطالعه(. به عنوان مثال، در  Gillies, 2016آموزان است ) دانش   ان یدر م  یزش یو انگ  یت یماح  ی فضا  جادیدر حل مسائل، و ا 

آموزان و  اعتماد به نفس دانش   ش یبه افزا  تواندی م   ارانهی هم  ی ری ادگی( انجام شد، نشان داده شد که  1398و همکاران )  ی دریتوسط ح

شرکت   ارانهی هم  یر یادگی  یهاط ی که در مح  ی آموزانشد که دانش   مشخصپژوهش،    ن یآنها منجر شود. در ا   ی فرد  نی روابط ب  ت یتقو

 تر هستند. فعال  یبه گروه دارند و از نظر اجتماع   ی شتریاحساس تعلق ب کنند، یم

  ن ی خاص است. در ا  ی ازهایآموزان با نبر دانش   ارانه یهم  ی ریادگیمثبت    ر یمشاهده شده در مطالعات، تأث   ی از روندها  گر ید  ی کی

تعامل با    ق یکمک کند تا از طر  ژهیو  یازها یآموزان با نبه دانش   تواندیم  ارانهیهم  ی ریادگیاند که  مختلف نشان داده   ی هاپژوهش   نه،یزم

که توسط    ی(. به عنوان مثال، در پژوهش 1398و همکاران،    ی )غفار  ابندیدست    ی ل یو تحص  یاجتماع   یهامهارت   بودهمسالان خود، به به

  ژه یو  ی ازهایآموزان با ندانش   یل یو عملکرد تحص  ی بر تعاملات اجتماع   ارانهیهم  یر یادگی  ری( انجام شد، تأث 1397و همکاران )  ی احمد

شرکت کردند، توانستند    ارانهیهم  یری ادگی  یهاکه در برنامه   ی آموزانداد که دانش   نشان پژوهش    نیا   ج یقرار گرفت. نتا  یمورد بررس 

 خود داشته باشند.   یل یو عملکرد تحص یدر تعاملات اجتماع   یبهبود قابل توجه 

  ب یشدند. ترک  بیترک  تری کل  ج یبه نتا   یابی حاصل از مطالعات گذشته به منظور دست  جینتا   ،یف یتوص  لی تحل  ییمرحله نها  در

آموزان است  بر تعاملات دانش   ارانه یهم  ی ریادگی   ر یتر از تأثجامع  ری تصو  کیمختلف به منظور ارائه    ی هاافته یادغام    ی به معنا  جینتا

(Creswell, 2018 در ا .)آموزان  دانش   ی بر تعاملات اجتماع  یمثبت  رات یتأث  ی طور کل به   ارانهی هم  ی ر یادگیمشخص شد که    استا، ر  ن ی

  ی هامهارت  تیدر تقو  یروش آموزش  نی ا  یبالا  ل یدهنده پتانسنشان   جی نتا  نیآنها کمک کند. ا   یل یبه بهبود عملکرد تحص  تواندی دارد و م

 آموزان است. دانش  ی لی و تحص ی اجتماع

آموزان با  روش موثر در بهبود تعاملات دانش  کینه تنها به عنوان  ارانهی هم ی ریادگینشان داد که   جی نتا بیترک ،ی طور کل به

در    یتی حما   ی فضا  جادیو ا  یاجتماع   یها مهارت   تیتقو  یابزار قدرتمند برا  کیبه عنوان    تواندی بلکه م  کند،ی متفاوت عمل م  ی ازهاین

روش،    نی از ا ی ریگکمک کند تا با بهره  ی آموزش گذاران است یبه معلمان و س تواند ی م جی نتا نی شود. ا گرفتهبه کار  یآموزش   یهاط یمح
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به   تواندی م  قی تحق  نیحاصل از ا  جینتا  ن،یآموزان در مدارس بپردازند. همچندانش   یآموزش و ارتقاء تعاملات اجتماع   تیفیبه بهبود ک

 . رد یمتفاوت مورد استفاده قرار گ ی ازهایآموزان با نآن بر دانش  رات یو تأث ارانهی هم  ی ریادگی  نه یمدر ز  ندهیآ  قات ی تحق ی برا یاه یعنوان پا

 گیری بحث و نتیجه 

م   ن یا  ی هاافتهی نشان  آموزش  کیعنوان  به   ارانهیهم  یر یادگیکه    دهدی مقاله  تعاملات    یمثبت   راتی تأث  ن، ی نو  ی روش  بر 

  کند،ی آموزان کمک م دانش   یفرد   نیو تعاملات ب  یاجتماع   یهاروش نه تنها به بهبود مهارت   نی متفاوت دارد. ا  یازهایآموزان با ندانش 

  ارانهی هم  ی ریادگیگفت که    توان ی م  ق،ی . در پاسخ به سوالات تحقشودی م   ز ین  یر یادگی  ندیمشارکت فعال آنها در فرا  شی بلکه موجب افزا

  ی اجتماع  یهات یاز حما  توانندی آموزان م که در آن دانش   کندی را فراهم م   یط یمتفاوت، مح  یازها یبا ن  ی آموزدانش   یهادر گروه   ژهیوبه

و کاهش استرس در    زه یانگ  شیتعاملات مثبت به افزا  ن ی(. اJohnson & Johnson, 2020مند شوند )بهره   گریکد ی   یو آموزش 

 (. Gillies, 2016بپردازند )  یری ادگیبه  ی شتریتا با اعتماد به نفس ب دهد ی آموزان کمک کرده و به آنها امکان م دانش   انیم

دارد.    ی گذشته همخوان  یهابا پژوهش   قی تحق  نی ا  ج یکه نتا  دهدی نشان م   ن یشیمطالعات پ  جیمقاله با نتا   ن یا  ی هاافته ی  سه یمقا

که    دهندی اند، نشان م( انجام شده 1397و همکاران )  ی( و احمد1396و همکاران )   یلی که توسط اسماع  یی هابه عنوان مثال، پژوهش 

مقاله    نی ا   یهاافتهی مطالعات با    نیا  جی آموزان دارد. نتادانش   یل یو عملکرد تحص  ی بر تعاملات اجتماع  یت مثب  ریتأث  ارانهی هم  یریادگی

  ی آموزدانش   یهاآموزش در گروه   تیفیبهبود ک   یراهکار موثر برا  کیبه عنوان    تواندی م  ارانهی هم  یر یادگیکه    کندی م  د ییهمسو است و تأ 

معلمان    شتریب  یبانیبه پشت  ازیهمچون ن  ییها به چالش   نیشیاز مطالعات پ  یحال، برخ  نی . با اردیگمتفاوت مورد استفاده قرار    یازهایبا ن

 (. Slavin, 2015اند )روش اشاره کرده  ن یا ح یصح ی اجرا یلازم برا  ی هاو ضرورت آموزش 

از اهم   ن یا  ی هاافتهی به بهبود تعاملات    تواندی م  ارانهیهم  یری ادگیکه    دهد ی نشان م   را یبرخوردار است، ز  یاژه یو   تیمقاله 

آموزان مواجه  دانش   یازهاین  یکه با تنوع بالا  یآموزش   یهادر نظام   ژه یوموضوع به  نی متفاوت کمک کند. ا  یازهایآموزان با ندانش 

آموز با توجه  فراهم کنند که در آن هر دانش  ی طیمح توانندی معلمان م   ارانه،ی هم  یریادگی است. با استفاده از  تیحائز اهم ار یهستند، بس

همسالان خود   یهات یمثبت و حما  یحال از تعاملات اجتماع  نیو در ع  ردیبگ اد یشکل ممکن   ن یخود، به بهتر ی ازهایو ن هایی به توانا

مناسب، به    یکردها یکمک کند تا با اتخاذ رو   یآموزش   گذاراناستیبه س  تواندی م  هاافته ی  ن ی(. ا1398و همکاران،    ی مند شود )غفاربهره

 آموزان در مدارس بپردازند. دانش   یآموزش و ارتقاء تعاملات اجتماع   تیفی بهبود ک

قرار   ی متفاوت مورد بررس ی ازهایآموزان با نتعاملات دانش  شی بر افزا ارانهی هم  یری ادگی ی هاروش  ر یتأث ، یمقاله مرور ن یا در 

  ی ل یو عملکرد تحص  ی ابزار موثر در بهبود تعاملات اجتماع   کیبه عنوان    تواندی م   ارانهی هم  ی ری ادگیکه    دهد ی نشان م   هاافته یگرفت.  

  ی ر یادگینه تنها به    گر، یکدیو مشارکت    ی تا با همکار  کندی آموزان کمک م روش به دانش   ن یمتفاوت عمل کند. ا  ی ازهایآموزان با ندانش 

 برقرار کنند.  زی ن یتری قو یبلکه روابط اجتماع  ابند،یدست   یترق یعم
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  ی ریادگی  ت یموفق  تواند ی که م  ی عوامل   تر ق یدق  ی به بررس   ندهیآ   قات یکه تحق  شود ی م  شنهاد ی پ  ق،یتحق  ن یا  ج ی توجه به نتا  با

  ن یروش و همچن نی ا یدر اجرا یآموزش گرانل ینقش معلمان و تسه ی قرار دهد، بپردازند. به عنوان مثال، بررس ری را تحت تأث ارانهیهم

روش کمک کند.    ن یا   ییو کارا  تیفیبه بهبود ک  تواندی م  ژهی و  یازها یبا ن   ی آموزمختلف دانش   یهاگروه  بر   ارانهی هم  ی ریادگی   راتیتأث

بر تعاملات    ارانهیهم ی ریادگیبلندمدت   رات یانجام شود تا تأث  نه یزم  نی در ا یشتریب  یتجرب   ی هاکه پژوهش   شود ی م  شنهاد یپ  ن، ی همچن

 . رد ی گ ار قر یآموزان مورد بررس دانش  ی لی و تحص ی اجتماع

م  نیا   یهاافتهی د  یآموزش   گذاراناست یمعلمان، س  یبرا  یمهم   یعمل   یکاربردها  تواندی مقاله  باشد.    نفعانیذ  گریو  داشته 

م  عنوان    ارانهیهم  یری ادگی   یهااز روش   توانندی معلمان  برا  ک یبه  موثر  ک  یابزار  افزا  ت یفیبهبود  و  اجتماع  شی آموزش    ی تعاملات 

  ن ی ا  زیآمت یموفق  ی از اجرا  ، یتی حما  یهااست یها و سبرنامه   نی با تدو  توانندی م  زین  ی آموزش  گذاران استیآموزان استفاده کنند. سدانش 

  ی تعاملات اجتماع  تیکمک کند تا اهم  نفعانیذ  ر یو سا  نیبه والد   تواندی م   هاافتهی   نی ا  ن،ی حاصل کنند. همچن  نانیروش در مدارس اطم

 کنند.  ت یخود درک کنند و از آنها حما ندانفرز ی ریادگی  ند یرا در فرا ارانهیهم  یر یادگیو 
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Abstract 
Cooperative learning, as an innovative educational approach emphasizing collaboration 

and interaction among students, plays a crucial role in enhancing learning quality and 

promoting social interactions among students. This article examines the impact of 

cooperative learning on interactions among students with diverse needs. Through a 

narrative review, using descriptive analysis, previous studies in this field have been 

reviewed and analyzed. The results indicate that cooperative learning significantly 

increases positive interactions among students, improves their academic performance, and 

strengthens their social skills. Additionally, this approach helps students with special needs 

to receive greater social support and establish better connections with their peers. 

Comparing these findings with previous studies shows consistency and confirms the 

importance of cooperative learning in improving interactions and learning quality for 

students with diverse needs. Finally, this article recommends teachers and educational 

policymakers to utilize cooperative learning methods as an effective tool for enhancing 

educational quality. 

Keywords: Cooperative learning, student interactions, diverse needs, educational quality, 

social skills 
 


