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 چکیده
از   یناش یهاها و فرصتچالش  لیآموزان و تحلدانش  یدرک مفهوم شیبر افزا یبر فناور   یمبتن یتعامل سیتدر یهاروش ریتأث ی پژوهش با هدف بررس نیا

در شهر   یمعلم و متخصص آموزش  2۴با    افتهیساختار مهین  یهامصاحبه  قیها از طرانجام شده و داده  یفیمطالعه به روش ک  نیا.  انجام شد  یآموزش  کردیرو  نیا

جمع  نمونه   یآورتهران  است.  فرابه   یریگشده  و  شده  انجام  هدفمند  رسداده  یگردآور  ندیصورت  تا  نظر  دن یها  اشباع  داده  افته یادامه    یبه    ی هااست. 

کار گرفته شده  به   ی و انتخاب  ،یباز، محور  یکدگذار  ند، یفرا  نیاند. در اشده  لیتحل NVivo افزارو نرم   یفیک  یمحتوا  لیبا استفاده از روش تحل  شدهیگردآور

 ،یریادگیتر به منابع  آسان   یدر آموزش، دسترس  یتعامل  یهایپژوهش نشان داد که فناور  جینتا.  مرتبط با موضوع پژوهش استخراج شود  یاصل  یاست تا الگوها

و    یشناخت  یهامهارت  شی موجب افزا  یفناور  ن،ی. همچنکنندی م  لیرا تسه   یو بهبود درک مفهوم  ، یتعاملات آموزش  ت یآموزان، تقودانش   زه یانگ  شیافزا

در   یکمبود دانش و مهارت معلمان، و مشکلات انضباط  ،یرساختیز  یهاتیهمچون محدود  ییها چالش  حال،  نیآموزان شده است. با ادر دانش  یاجتماع

آموزان را ارتقا داده و دانش  یدرک مفهوم  ،یبر فناور  یمبتن  یتعامل  سیتدر  یهااز روش  استفاده.  شدند  ییشناسا  یعنوان موانع اصلبه  یمجاز  یهاکلاس

شوند، معلمان    تیتقو  یآموزش  یهارساختیها، لازم است که زروش  نیموفق ا  یاجرا  یبرا  حال،نیکرده است. باا  لیو جذاب تبد  ایپو  یندیرا به فرا  یریادگی

 . شود نیتدو ییاجرا یهاچالش تیریمد یبرا ییو راهکارها ،کنند افتیلازم را در یهاآموزش

 . یآموزش  یها چالش  ،یشناخت   یهامهارت  ،یتعامل  یریادگی  تال،یجیآموزش د  ،یدرک مفهوم  ،یآموزش  یفناور  ،یتعامل  سیتدر  :واژگان کلیدی 
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 مقدمه

  تال، یجید  یهای اند. ظهور فناور داشته   سی و تدر  ی ریادگی   یهاوهی بر ش  یاگسترده   ر یتأث  ی آموزش  ی های فناور  ر، یاخ  ی هادر دهه 

آموزان  دانش   یکرده است که به توسعه درک مفهوم   لیتبد   یآموزش   ی کردهایرو  نیتراز مهم   یکیرا به    یتعامل  یری ادگی  یهاط یمح

آموزان فراهم کرده  دانش   ی گسترده را برا  یر یادگیبه منابع    ی نه تنها امکان دسترس  ی بر فناور  یمبتن   یتعامل   س یدر. ت(1)  کندی کمک م

ش بلکه  و    یسنت  یآموزش   یهاوه یاست،  ساخته  متحول  تجربه  یریادگ یرا  به  دانش   ا یپو  یارا  تبد و  است    ل یآموزمحور    . (2)کرده 

  ی مبتن  ی سنت  ی هارا از روش   س ی تدر  یهاوه ی آموزش فراهم کرده است و ش یرا برا  ی دی جد  ی هافرصت  تال یجید ی فناور  ی هاشرفتیپ

  ،یاچندرسانه  ی ابزارها  ،ی کیالکترون  یری ادگیمانند    د یجد   ی های داده است. فناور  ر ییتغ  یفعال و تعامل   یهادانش به روش   م یبر انتقال مستق

  ی هادهند و روش قی آموزان تطبدانش  ی فرد  یازها یاند که آموزش را با نامکان را داده   ن یبه معلمان ا ی ریادگی   تیر یمد  یهاستم یو س

آموزش، باعث بهبود    ند یدر فرا  تالیجید یهای اند که ادغام فناورها نشان داده . پژوهش ( 3)را توسعه دهند    شدهی سازی شخص   ی ریادگی

 . (4)شده است  ی ریادگی  یها براآن   زهیانگ ش یو افزا آموزانانش مشارکت د

که در    یاکمک کرده است. مطالعه   یانتزاع   میبه درک بهتر مفاه  تالیجی د  یهای استفاده از فناور   ات، ی اضیر  یریادگی حوزه    در

بهره  دهدی انجام شده نشان م  نهیزم  نیا ابزارها  ی ریگکه  تدر   تالیجید  یاز  را تسه  ندیفرآ  ات، یاضیر   س یدر  کرده و    ل یحل مسائل 

نه تنها در   ی که فناور دهد ی نشان م  ها افته ی ن ی. ا (5)درک کنند  ی ترقی طور عمرا به   ده یچیپ  م یآموزان را قادر ساخته است تا مفاهدانش 

  ی هایفناور   ی دی کل  ی هااز جنبه   ی ک ی  . (6)  شود ی م   ز یآموزان ندانش   زهیتعامل و انگ   ش ی نقش دارد، بلکه باعث افزا  ی ری ادگی  ت یفیبهبود ک

منفعل به    تیوضع  کیآموزان را از  دانش   ،یبر فناور  یمبتن  یتعامل   یر یادگ یاست.    یتعامل   یریادگی  یها ط ی مح  جادیا  تیقابل  ،یآموزش 

.  (7)  کنندی م  ت یخود را تقو  ی شناخت   یهایی توانا  تال، یجی د  ی آموزش   یتعامل با ابزارها   ق ی که از طر  کندی م  ل ی فعال تبد  ی رندگانیادگی

را بهبود    یگروه   ی ریادگی  ندیفرآ  توانندی م   یآموزش   یهای که فناور  دهدی ( انجام شده است، نشان م2023)  Ilieکه توسط    یامطالعه

که    ی درس   ی هاطور خاص، در کلاس   به   آموزان کمک کنند. دانش   ان یدر م  ی حل مسئله و تفکر انتقاد  یهاو به توسعه مهارت   دهیبخش

  های . بررس(8)  دهندی نشان م  یریادگیبه مشارکت فعال در    یشتریب  لی آموزان تمادانش   شود،ی استفاده م   یتعامل   سیتدر   یهااز روش 

  ی ل یعملکرد تحص  بود به به  ، یبر باز  یمبتن  یر یادگیو    یاانه یرا  یهای سازه یمانند شب  ،ی تعامل  ی ریادگی   یها ی اند که ادغام فناورنشان داده 

  یی بالا  تیاهم  یانتزاع   م یکه درک مفاه  ات ی اضیدر آموزش علوم و ر   ژهیومسئله به  ن ی. ا ( 9)منجر شده است    م یمفاه  ترق یو درک عم

 . ( 10)دارد، قابل توجه است 

  ، ی اصل   ی هااز چالش   یک یهمراه است.    ییهابا چالش   یبر فناور  ی مبتن  ی تعامل  س یتدر  ی هاروش  یفراوان، اجرا  یای وجود مزا  با

  ی فن  یهات یو نبود حما   نترنت،یا   نییسرعت پا   تال،یجید  زاتی از مدارس است که شامل کمبود تجه  یدر برخ  ی رساختیز  یهات یمحدود

  ی تعامل  یهاروش   زیآمت یموفق  یاجرا  یبرا  یجد  یبرخوردار، مانعدر مدارس مناطق کم  ژهیومشکلات به   نی . ا(11)  شودیمناسب م

  س ی تدر  یهاروش   یاز موانع مهم در اجرا  گر ی د  ی ک یمعلمان    یسطح دانش فناور   ن،ی بر ا  علاوه  . (12)  رودی به شمار م   ی بر فناور  یمبتن
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  ی ریگقادر به بهره جه،یو در نت اندده یآموزش ند  دی جد  یهای استفاده از فناور یبرا یاز معلمان هنوز به اندازه کاف  یاریاست. بس ی تعامل

  ی آموزش ی هاکه دوره  یکه معلمان  دهدی انجام شده نشان م  نه یزم ن یکه در ا یا. مطالعه (13) ستندیها نروش  ن یا ی هال یکامل از پتانس

 . (14)اند آموزان را گزارش کرده از تعامل و مشارکت دانش  ی شتریب زانیاند، مرا گذرانده  تال یجید  ی های مرتبط با فناور

  ی شناخت   یهادر توسعه مهارت   یبلکه نقش مهم  بخشند،ی آموزان را بهبود مدانش   ینه تنها درک مفهوم   یآموزش   یهایفناور

نآن  بررس  زیها  فناور   های دارند.  از  استفاده  است که  داده  انتقاد  ،یآموزش   یهاینشان  و خلاق  ییتوانا  ، ی تفکر  در    ت یحل مسئله،  را 

  ی هایکه ادغام فناور  دهدی انجام شده است نشان م یری ادگیبر  یفناور ری که در مورد تأث یا. مطالعه ( 15) کندی م تیآموزان تقودانش 

از مهارت دانش   یی توانا  ش یباعث افزا  س، ی تدر  ند یدر فرا  تالیجید   . (16)  شودی م   ی لی تحل  ی هاآموزان در پردازش اطلاعات و استفاده 

اند.  کمک کرده  ز یآموزان ندانش   ی ارتباط  ی هاو مهارت   ی تعامل اجتماع  ش یبه افزا  ی آموزش  یهای فناور  ، یشناخت   ی هابر مهارت   علاوه

آموزان  فراهم کرده و باعث شده است که دانش   ی و کار گروه   یهمکار  ی را برا  یی هافرصت   ، یبر فناور  ی مبتن   ی گروه  ی ری ادگی  ی ابزارها

موجب    تال، یجید  ی بر همکار  ی مبتن   یر ی ادگیاند که  نشان داده   ر ی اخ  یها. پژوهش ( 17)کنند    ت یو تعامل مؤثر را تقو  ی اجتماع  ی هامهارت 

 . ( 18)شده است  یدرس م یها از مفاهآموزان و بهبود درک آن دانش   نیتعامل ب شیافزا

و    تالیجی د  یتر از ابزارهابه سمت استفاده گسترده   یبر فناور  یمبتن   یآموزش تعامل   ندهیآ   ،یفناور   ع یتوجه به تحولات سر  با

و    ق،یعم   ی ری ادگی  ، یمانند هوش مصنوع   د ی جد  یهای اند که فناورها نشان دادهخواهد رفت. پژوهش   شی پ  نی نو  ی ریادگی   ی هاروش

پررنگ   نده یآ   ی هادر سال  ، یمجاز  یهای سازهیشب ا  یترنقش  آموزش  اساس  (19)خواهند کرد    فا ی در  بر  و    ر، یاخ  ی هاافته ی.  توسعه 

  ی ریادگیرا به سمت    ی آموزش   ی هاستمی بلکه س  شود، ی آموزان مدانش   ی نه تنها منجر به بهبود درک مفهوم   ی آموزش  ی های گسترش فناور

و معلمان،    ی آموزش  گذاران استی است که س  یضرور  ها، افته ی  ن یبا توجه به ا   . (20)دهد  ی سوق م  یفرد   ی ازها یو متناسب با ن  ر یپذانعطاف

  ی برا  ی آموزش  یهاشامل توسعه برنامه  ن یکنند. ا  نی در آموزش تدو  ی تعامل   یهای از فناور  یریگبهره  ی را برا  یمؤثر  یهای استراتژ

کارآمدتر خواهد بود    یتعامل   یری ادگی  یها روش   ی طراحو    ،یفناور  یهارساخت ی در ز  یگذاره یمعلمان، سرما   تال یجید   یهامهارت   ی ارتقا

(21) . 

بر درک    یمثبت   ری در آموزش، تأث  ی تعامل  یهای که استفاده از فناور   دهدی نشان م   نی شیپ  یهاپژوهش   یهاافته یمجموع،    در

  ن یاز ا  ی حداکثر  ی ریگبهره   یحال، برا   ن یآموزان دارد. با ا دانش   ی و اجتماع  ی شناخت  یهاو توسعه مهارت   ، یر یادگی  زهی انگ  ،ی مفهوم

مناسب، و توسعه    زات ی تجه  ن ی. آموزش معلمان، تأمردیموجود مورد توجه قرار گ  ی و آموزش  ی رساخت یز   یها ها، لازم است که چالش روش

  یمبتن  ی آموزش تعامل   نده یآ  ت، ی. در نها(22)را هموار کنند    ی بر فناور  یمبتن   س ی تدر  ت یموفق  ر یمس  توانند ی م   ، یتعامل  ی ری ادگی  ی هابرنامه

  ی ف یک  ل یتحللذا، پژوهش حاضر با هدف    دارد.   ی بستگ  رات ییتغ  ن ی ا  یو اجرا   رش یدر پذ   یآموزش   ی هانظام   یی توانا  زان یبه م  ی بر فناور

 انجام شد.  آموزاندانش   یدرک مفهوم ش یبر افزا ی بر فناور ی مبتن  یتعامل  سی تدر ی هاروش

 پژوهش روش 
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  ش یها بر افزاآن   ریو تأث  یبر فناور  یمبتن   یتعامل   سیتدر   یها روش   یاست که با هدف بررس   یف یمطالعه ک  کیپژوهش    نیا

شهر تهران    ی نفر از معلمان و متخصصان آموزش   2۴پژوهش شامل    نی کنندگان ا آموزان انجام شده است. شرکت دانش   ی درک مفهوم

  ی آورجمع   ندیانجام شد و فرآ  ینظر  ی ریگنمونه  کردیکنندگان بر اساس رو مشارکت   خاب صورت هدفمند انتخاب شدند. انتبودند که به 

 . افتی ادامه  ی به اشباع نظر دن ی ها تا رسداده 

  سی تجربه در تدر  یبا معلمان و متخصصان حوزه آموزش که دارا  افتهی ساختارمه ین  یهامصاحبه   قیپژوهش از طر   نی ا  یهاداده 

  ی پرت آرام و بدون حواس یط یو در مح د یبه طول انجام قهی دق ۶0تا  ۴۵  نیشد. هر مصاحبه ب یآوربودند، جمع یبر فناور  یمبتن  یتعامل

  ی هاروش یها، و اثربخشها، فرصت کنندگان درباره چالش شرکت  یهادگاه ی شدند که د  یطراح  یاگونهه برگزار شد. سوالات مصاحبه ب

کنندگان،  مشارکت  تیقرار دهند. با کسب رضا  ی آموزان را مورد بررسدانش   ی درک مفهوم  شی در افزا  ی بر فناور   ی مبتن   یتعامل   سی تدر

 شدند.  ی سازادهیصورت مکتوب پها ضبط و سپس بهمصاحبه  ی تمام

ها با استفاده از  حاصل از مصاحبه   یهاداده   ند،یفرآ   نی استفاده شد. در ا  یف یک  یمحتوا  لیها از روش تحلداده  لی تحل  یبرا

  ن یانجام شد تا الگوها و مضام  یو انتخاب  یباز، محور  یدر سه مرحله کدگذار  یشدند. کدگذار  ل یو تحل  یکدگذار   NVivoافزار  نرم

ها با  داده   ل یحاصل از تحل  یهاافتهیپژوهش،    ییروا   شیمنظور افزااستخراج شوند. به  یبر فناور   یتنمب  یتعامل   سیمرتبط با تدر   یاصل

ها  داده   ق یتوسط همکاران و تطب  ینیاز روش بازب  ها،افته یاعتماد    تیقابل  ش یجهت افزا  ن، یشدند. همچن  د یی کنندگان مرور و تأمشارکت

 استفاده شد.  ل یدر مراحل مختلف تحل

 هایافته

(  ٪۶2.۵نفر )  1۵تعداد،    نیاز مدارس مختلف شهر تهران شرکت داشتند. از ا  یمعلم و متخصص آموزش   2۴پژوهش،    نی در ا

  ی مربوط به گروه سن  ی فراوان  نی شتریبود که ب  ر یسال متغ  ۵۵تا   30  نیکنندگان بشرکت  یبودند. محدوده سن مرد  (  ٪3۷.۵نفر )   ۹زن و  

نفر    12سال،    10سابقه کمتر از    ی دارا(  ٪2۵نفر )  ۶  س،ی تجربه تدر  زانی از نظر م  ن،ینفر( بود. همچن  10، معادل  ٪۴1.۷سال )   ۴۹تا    ۴0

  ی دارا(  ٪33.3نفر )  ۸  لات، یداشتند. از لحاظ سطح تحص  س ی سال تجربه تدر  20از    ش یب(  ٪2۵نفر )   ۶سال، و    20تا    10  ن یب(  ۵0٪)

(  ٪۶۶.۷نفر )  1۶  ن، ی بودند. علاوه بر ا  ی مدرک دکتر  ی دارا(  ٪12.۵نفر )  3ارشد، و    ی کارشناس(  ٪۵۴.2نفر )  13  ، یمدرک کارشناس 

نشان    عیتوز  نی بودند. ا  نهیزم  ن یتوجه در افاقد تجربه قابل (  ٪33.3نفر )  ۸و    یآموزش   یهای با استفاده از فناور  سی تجربه تدر  یدارا

از روش شرکت   تیکه اکثر  دهدیم   ی هاداده  یاند که به غنارا داشته   یبر فناور  یمبتن   یتعامل  سی تدر  یهاکنندگان تجربه استفاده 

 پژوهش کمک کرده است. 

 ها. نتایج تجزیه و تحلیل کیفی داده 1جدول 

 مفاهیم )کدهای باز(  هازیرمقوله اصلی( ها )تم مقوله

منابع   نقش فناوری در تدریس تعاملی .1 به  آسان  دسترسی 
 آموزشی

های درسی،  تنوع منابع یادگیری، بهبود کیفیت محتوا، کاهش وابستگی به کتاب
 پذیری در انتخاب منابعافزایش سرعت دسترسی به اطلاعات، انعطاف 
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کاهش  آموزاندانش ارتقای تعامل  یادگیری،  انگیزه  بهبود  مشارکت،  افزایش  بر همکاری،  مبتنی  یادگیری 

و  معلم  با  همزمان  تعامل  پرسشگری،  به  تشویق  یادگیری،  در  اضطراب 
  هاهمکلاسی 

آموزش   تقویت 
 شدهسازیشخصی

تنظیم  خودتنظیمی،  یادگیری  امکان  فردی،  نیازهای  با  آموزش  سطح  تطبیق 
  سرعت یادگیری، دسترسی به بازخورد آنی، بهبود تجربه یادگیری مستقل

های عملی، کاربرد فناوری در نمایش مفاهیم ای، ارائه مثالاستفاده از چندرسانه  بهبود درک مفهومی
 های قبلی و جدیدپیچیده، ایجاد ارتباط بین دانش 

روشچالش .2 اجرای  های های 

 تدریس تعاملی مبتنی بر فناوری

پایدار، هزینه  های زیرساختی محدودیت برق  به  نیاز  اینترنت،  پایین  فناوری، سرعت  تجهیزات  های کمبود 
  بالا، عدم دسترسی یکسان به فناوری در همه مدارس 

مهارت  و  دانش  کمبود 
 معلمان 

ای، مقاومت در برابر تغییر، نبود  عدم آشنایی کافی با فناوری، نیاز به آموزش حرفه 
  منابع آموزشی کافی برای معلمان

در   انضباطی  مشکلات 
 های مجازی کلاس

آموزان، مدیریت دشوار تعاملات، افزایش امکان تقلب، کاهش پرتی دانش حواس
 چهره به تمرکز بر یادگیری، کاهش ارتباط چهره

روش  .3 بر تأثیر  مبتنی  تعاملی  های 

 آموزانفناوری بر یادگیری دانش

چندرسانه  افزایش انگیزه یادگیری محتوای  بازی جذابیت  طریق ای،  از  یادگیری  آموزش،  بودن  محور 
  تجربیات عملی، ایجاد حس کنجکاوی، امکان یادگیری غیررسمی 

تقویت تفکر انتقادی، بهبود حل مسئله، افزایش خلاقیت، ارتقای مهارت تحلیل  های شناختیتوسعه مهارت
  اطلاعات، درک روابط علت و معلولی

آزمون عملکرد تحصیلیبهبود  نمرات در  اطلاعات، کاهش خطاهای افزایش  پردازش  بهبود سرعت  ها، 
  نفس تحصیلی مفهومی، تقویت حافظه بلندمدت، افزایش اعتمادبه 

تعامل   و  همکاری  افزایش 
 گروهی

های گروهی، تعامل توسعه کار تیمی، یادگیری از همسالان، مشارکت در پروژه
 های یادگیری مجازیسازنده در محیط 

 

 ی تعامل  سی در تدر  ی. نقش فناور1

است. معلمان و متخصصان    ی آسان به منابع آموزش   یدسترس  ، یبر فناور  یمبتن  ی تعامل  سی تدر   ی هاجنبه   نیتراز مهم   یکی

  س ی تدر  تیفیکه به بهبود ک  کندی را فراهم م  یریادگیاز منابع    یاگسترده   فیبه ط  یامکان دسترس   یباور بودند که فناور  نی بر ا  یآموزش 

ااز شرکت  یکی.  کندی کمک م   یسنت  یس در  یهابه کتاب   یو کاهش وابستگ از منابع    نهیزم  ن ی کنندگان در  اظهار داشت: »استفاده 

دانش   تالیجید اطلاعات جدباعث شده  به  به سرعت  د   دای پ  ی دسترس  دی آموزان  و  به    گر یکنند  نباشند.«    کیمحدود  منبع مشخص 

 روش ذکر شد.   نیا  یای از مزا یک یآموزان به عنوان  در انتخاب منابع متناسب با سطح دانش   یر یپذانعطاف  ن،ی همچن

که    دهد ی نشان م   هاافته یاست.    یر یادگی  ندیآموزان در فراتعامل دانش   یارتقا   ،یتعامل   سی در تدر  یفناور  راتی از تأث  گر ید   ی کی

از معلمان    یک یاست.    یمثبت فناور  یامدها ی از جمله پ  یری ادگی  زهیمشارکت در کلاس، و بهبود انگ  شی افزا  ،یبر همکار  ی مبتن  ی ریادگی

  شتر یآموزان بدانش   م،یکنی استفاده م   یگروه   یافزارهاهوشمند و نرم   یمثل تابلوها   ی تعامل   ی های از فناور  ی »وقتکرد:    ان یکننده بشرکت

م   ری درگ حت   شوندی مباحث  نآموزان کم دانش   یو  ب  ز یرو  و    یفناور  ن، یدارند.« همچن   ی شتریمشارکت  معلم  با  تعامل همزمان  امکان 

 در کلاس شده است.  ی پرسشگر هب ق یرا فراهم کرده و موجب تشو  های همکلاس 
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کنندگان،  است. بر اساس نظرات مشارکت   یتعامل   سی در تدر  ی فناور  یهات یاز قابل  ی کی   زین  شدهی سازی آموزش شخص  ت یتقو

  ی افزارهااز نرم   ی. به عنوان مثال، برخابدی  ق یآموزان تطبدانش   یفرد  ی ازهایبا ن  ی ریادگیکه سطح    کندی امکان را فراهم م  ن یا  یفناور

از    یاز معلمان اظهار داشت: »برخ  یکیکنند.    افتیدر   یو بازخورد آن  رندی بگ  ادیتا با سرعت خود    دهندی م   هآموزان اجازبه دانش   یآموزش 

که    دهدی به ما اجازه م  ی. فناوررند یگی م   ادی  ترع یسر  گر ی د  ی برخ  کهی دارند، درحال   از ین  میدرک مفاه  یبرا  یشتریآموزان به زمان بدانش 

 .« میکن م یتنظ آموزنش هر دا یی آموزش را متناسب با توانا

بهبود درک مفهوم  یتوجهقابل   ریتأث  نی همچن  یفناور از    دهدی نشان م  هاافته یآموزان داشته است.  دانش   یبر  استفاده  که 

از    یکی آموزان کمک کرده است.  درک دانش  ش یبه افزا   دهی چیپ  م یمفاه  ش یدر نما   ی و کاربرد فناور  ،یعمل   یهاارائه مثال   ،یاچندرسانه 

  ی انتزاع  میبهتر مفاه  یل یآموزان خدانش   م،یکنی استفاده م  یآموزش   یوهای دی و و  هاشن یمیکه از ان  یانخصوص گفت: »زم  نیمعلمان در ا 

 .« شوندی م  یو کمتر دچار سردرگم  کنندی را درک م 

 ی بر فناور یمبتن  یتعامل  سی تدر  ی هاروش  ی اجرا یها. چالش 2

نشان داد که کمبود    ها افته یاست.    ی رساخت ی ز  ی هات یمحدود  ، یبر فناور   یمبتن   ی تعامل  س یتدر  ی در اجرا  ی از موانع اصل  ی کی

کنندگان  از شرکت   یک یهستند.    نهیزم  نی در ا  ی بالا از جمله مشکلات اصل  یهانه یو هز  دار،یبه برق پا  ازین  نترنت،یا  ن ییسرعت پا  زات،یتجه

  شرفتهی پ  یهای بتوان از فناور  نکهیوجود ندارد، چه برسد به ا  سی تدر  ی مناسب برا  وتریکامپ  کی  یحت  مدارس،  یاشاره کرد: »در برخ

ها  روش  نی آموزان از ااز دانش   ی در همه مدارس باعث شده است که برخ  یبه فناور  کسانی  یعدم دسترس  ن، یاستفاده کرد.« همچن 

 محروم بمانند. 

کردند که    ان یاز معلمان ب  یاریروش است. بس  نی ا  یاجرا  یاساس   یهااز چالش   گرید  یکیدانش و مهارت معلمان    کمبود

.  شود یم  ی تعامل  ی هاروش   ی امر موجب کاهش اثربخش   نی اند و انکرده   افت یدر  ی آموزش  یهای استفاده از فناور   نهیدر زم  یآموزش کاف 

. بدون  م یاستفاده کن  س یدر تدر   یکه چگونه از فناور  میر یبگ  اد یابتدا خودمان    د ی معلم، با  انعنواز معلمان اظهار داشت: »ما به  ی کی

به    یکمتر  لی تما  ر،یی مقاومت در برابر تغ  لی معلمان به دل  یبرخ   ن،یها دشوار خواهد بود.« علاوه بر اروش  نی ا  یآموزش مناسب، اجرا

 دارند.  س یدر تدر   یاستفاده از فناور 

آموزان  دانش   ینشان داد که برخ   ها افتهی بود.    یمجاز  یهادر کلاس   ی مشکلات انضباط  شده،یی شناسا   یهااز چالش   گر ید   ی کی

از    یک یمعلمان دشوار است.    یبرا  ها ط ی مح  ن یتعاملات در ا  ت یریشده و مد  ی پرتدچار حواس   ی آموزش  ی های هنگام استفاده از فناور

  ی هاآموزان داشته باشد، اما در کلاس رفتار دانش   ی رو  یشتر یکنترل ب  تواند ی معلم م  ،ی سنت  ی هاسداد: »در کلا  ح یکنندگان توضشرکت

 مشغول شوند.« گر ید  ی هاتیندارند و ممکن است به فعال ی آموزان تمرکز کافدانش  ی برخ  ن،یآنلا

 آموزان دانش   یری ادگیبر  ی بر فناور ی مبتن ی تعامل یهاروش  ری . تأث3
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که    هاافتهی داد  مهم  یکی نشان  افزادانش   یریادگی بر    یفناور   راتی تأث  نیتراز  جذاب  یری ادگی  زهیانگ   شی آموزان،    تیاست. 

.  شوندی م   زهیانگ  شی هستند که موجب افزا  یاز جمله عوامل   یحس کنجکاو  جادیبودن آموزش، و ا  محوری باز  ،یاچندرسانه   یمحتوا

نشان    ی ری ادگیبه    ی شتریاست، علاقه ب  ی باز  کی  ه یشب  یری ادگیاحساس کنند که    آموزانانش د  یاز معلمان اظهار داشت: »وقت  ی کی

 .« دهندیم

  دهد ی نشان م  ها افتهی آموزان شده است.  دانش   ی شناخت  ی هاموجب توسعه مهارت  ی بر فناور  ی مبتن   ی تعامل  ی هاروش   ن، ی همچن

  ان یاز معلمان ب  یک یها بوده است.  روش  ن یا  ی امدهای از جمله پ  تیخلاق  ی بهبود مهارت حل مسئله، و ارتقا  ، یتفکر انتقاد  تیکه تقو 

اطلاعات    لیانجام دهند، مهارت تحل  یقات یپروژه تحق  کی  تالی جید  یکه با استفاده از ابزارها   میخواهی آموزان ماز دانش   یکرد: »وقت 

 .« ابدیی م  شی افزا  یها به شکل محسوس آن 

  ی تعامل  یهانشان داد که استفاده از روش   ها افتهی آموزان بود.  دانش   یل یپژوهش، بهبود عملکرد تحص  نی ا  جی از نتا  گری د  ی کی

  ی ک یحافظه بلندمدت شده است.  تیو تقو ، یمفهوم ی ها، کاهش خطاهاآموزان در آزمون نمرات دانش  ش ی موجب افزا یبر فناور  یمبتن

و در امتحانات    سپارندی مطالب را بهتر به خاطر م   کنند، ی استفاده م  ی تعامل  ی که از ابزارها  ی آموزانانش خصوص گفت: »د  ن ی از معلمان در ا

 دارند.«   یعملکرد بهتر

آموزان شده است. توسعه کار  دانش   نیب  یو تعامل گروه   یهمکار  شیها موجب افزاروش   نینشان داد که ا   هاافته ی  ت،ینها  در

از معلمان اظهار    ی کیها بود.  روش   نی مثبت ا  رات ی از جمله تأث  ی مجاز  ی ریادگی   یهاط ی از همسالان، و تعامل در مح  یری ادگی  ، یمیت

 .« شود ی م شتر یب اریها بسآن  نی و تعامل ب یهمکار  کنند،ی استفاده م  ی از فناور یگروه   یهاوژهآموزان در پردانش   یداشت: »وقت 

 گیری و نتیجه بحث 

  ی درک مفهوم   ش ی بر افزا  یمثبت   ر ی تأث  ،ی بر فناور  ی مبتن  ی تعامل  س ی تدر  ی هاپژوهش نشان داد که استفاده از روش   ن یا  ج ینتا

تعامل و مشارکت    ی ارتقا  ،یر یادگیبه منابع متنوع    یدسترس   شیموجب افزا  یآموزش   یهای نشان داد که فناور  هاافته یآموزان دارد.  دانش 

  ی ها یفناور   دهند ی راستا است که نشان م هم   ن یشیبا مطالعات پ  جی نتا  ن یاند. اشده   ده یچیپ   م یدرک مفاه  ند یفرآ   ل ی آموزان، و تسهدانش 

  ی تعامل  ی ریادگ ی  نه یشده در زمانجام   یها . به طور خاص، پژوهش ( 3,  1) دارند    یری ادگیآموزش و    تیفیدر بهبود ک   ینقش مهم   تالیجید

  تواند ی م  ، یبر باز  یمبتن   یری ادگیو    یآموزش   یهایسازه یهوشمند، شب  یهامانند تخته   یفناور  یاند که استفاده از ابزارهانشان داده 

 . (9, 6)کند  جادیآموزان ادانش  یرا برا م یاز مفاه یترق یکرده و درک عم تیرا تقو ی تعاملات آموزش

نتا  گر ید  ی کی تأث  ن ی ا  ی دی کل  ج یاز  افزا   ی فناور  ر یپژوهش،  بود.  دانش   ی ری ادگی  زه یانگ  ش ی بر  که    ها افته یآموزان  داد  نشان 

  نی . ابخشندی آموزان را بهبود م و علاقه دانش   زه یانگ  ، یری ادگی  ند یدر فرا  شتر یب  ت یجذاب  جاد یبا ا   ،یبر فناور  ی مبتن   ی آموزش  ی هاط یمح

اند که  . مطالعات نشان داده (7,  4)دارد    یدارند، همخوان  دیتأک  یریادگی  زه یانگ  شی بر افزا  یفناور  ری که بر تأث  نیشیپ  یهابا پژوهش   افتهی
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با    دهد ی آموزان امکان م که به دانش   کندی م   جاد ی ا  شدهی سازی شخص  یری ادگی  ی برا  یی هافرصت   ،یفناور   ق یاز طر   ی تعامل  ی ریادگی

 . (16,  5) کندی کمک م یل یو بهبود عملکرد تحص زهی انگ شی امر به افزا نی کنند، که ا افتی در  یو بازخورد فور  رندیگب اد یسرعت خود  

  ی و اجتماع   یشناخت   یهاموجب توسعه مهارت   یتعامل   یهایاز آن است که فناور   ی پژوهش حاضر حاک  یهاافتهی   ن،ی همچن

  ی اطلاعات مشهود بود. مطالعات قبل   ل ی حل مسئله، و تحل  ، ی مانند تفکر انتقاد  یی هادر مهارت   ژه یوموضوع به   ن ی اند. اآموزان شده دانش 

فناورکرده   دی تأک  زین که  جمله    ، یآموزش   یها ی اند  همکار  ی مبتن  ی ریادگی از  تقو   یم یمستق  ر یتأث  ، یبر    ی شناخت  ی هامهارت   تیبر 

آموزان در حل  دانش   یی توانا  تواند ی در آموزش م  ی اند که استفاده از فناورها نشان دادهراستا، پژوهش   نی . در ا (15,  8)آموزان دارند  دانش 

 . (17, 14)کند  ل یتر تبد تر و خلاق مستقل  یرندگان یادگیها را به  بهبود بخشد و آن  ار ده یچیمسائل پ

  ی بر فناور   ی مبتن  ی تعامل  سی تدر  ی هاروش  زیآمت یموفق  یدر اجرا ی متعدد  ی هاپژوهش نشان داد که چالش   ن ی حال، ا نی ا  با

  ی کمبود دانش و مهارت معلمان، و مشکلات انضباط  ، یرساخت یز   یهاتیشامل محدود   شدهیی شناسا  ی هاچالش   نیتروجود دارد. مهم 

,  11)راستا است  دارند، هم د یدر آموزش تأک ی که بر موانع استفاده از فناور  ن ی شیبا مطالعات پ  هاافته ی نی بودند. ا   ی مجاز  ی هادر کلاس 

پرسرعت، کمبود    نترنتیبه ا  یاند که عدم دسترس در آموزش نشان داده   ی فناور  یهاچالش   نهیشده در زمانجام  ی هاپژوهش   ژه،یو. به (12

 . (13, 2)در مدارس هستند   یتعامل  یهای فناور یر یکارگدر به  ی بالا، از موانع اصل  یهانه یمناسب، و هز  زات یتجه

ها  روش   نی ا  ز یآمتیموفق  یاز موانع اجرا  گر ید  ی کی معلمان    یلازم برا   یهاکمبود آموزش   ، یرساختی ز  ی هات یبر محدود  علاوه

استفاده    ی برا  ی امر مانع  ن یندارند و ا  یکاف  یی آشنا   ی آموزش   ن ینو   ی هایاز معلمان هنوز با فناور   ی اریپژوهش نشان داد که بس  ج یبود. نتا 

  یاند آموزش فناورکه نشان داده  ییهاپژوهش   جی با نتا  هاافته ی  نیکرده است. ا  جادیآموزان ا دانش   یریادگی  ندیابزارها در فرا   نیاز ا  نهیبه

 . ( 18, 16)دارد   یاست، همخوان  تال یجید  س یتدر ی هاروش یسازاده یدر پ تیموفق یاز الزامات اساس یک یمعلمان  یبرا

  ی برخ   ش یموجب افزا  تواندی م   ی بر فناور  یمبتن   ی تعامل  یهاروش   یپژوهش حاضر نشان داد که اجرا  یهاافته ی  ن،ی همچن

آموزان،  مانند کاهش تمرکز دانش   ییهامعلمان با چالش   ،یمجاز  یهادر کلاس   ژهیودرس شود. به   یها در کلاس   یمشکلات انضباط

کلاس    ت یریو مد   ی انضباط  ی هاکه به چالش   یبا مطالعات   ج ینتا   ن یاند. ارو بوده روبه   عاملات ت  ت یریدر مد   ی امکان تقلب، و دشوار   ش یافزا

 . (23, 21)اند، مطابقت دارد پرداخته  ی بر فناور یمبتن  یهادر آموزش 

مطالعه تنها در شهر تهران انجام شده است و    نی . نخست، اردیمورد توجه قرار گ  د ی دارد که با تیمحدود  ن یپژوهش چند  نیا

  ی فیپژوهش از روش ک  نی نباشد. دوم، ا  ری پذم یبرخوردار، تعمکم  ا ی  یی مناطق روستا  ژهیومناطق، به   ریسا  یآن برا  ی هاافتهی ممکن است  

 ت یاز نظر اندازه نمونه و قابل  یی هاتی اما محدود  شود، ی معلمان منجر م  اتیاز تجرب  ی ترق یاستفاده کرده است که اگرچه به درک عم

  ر یها استفاده کرده است؛ استفاده از ساداده   یعنوان ابزار گردآوربه  افتهی ساختارمه ین  یهامطالعه تنها از مصاحبه   نی دارد. سوم، ا  میتعم

 ارائه دهد.  یترجامع جینتا  توانستی ل مستندات میتحل  ای مانند مشاهده  یف یک ی هاروش
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حوزه متمرکز شوند. نخست،   نی بر چند  نده یآ   قات ی که تحق  شودی م  شنهاد یپژوهش، پ نی ا  یهات یو محدود  هاافته یتوجه به    با

کمک کند. دوم،    هاافته ی  ی ری پذم یبه تعم  تواندی مختلف م   ی آموزش  یهاط ی و در مح  یی ایمناطق جغراف  ری مشابه در سا  ی هاانجام پژوهش 

  یازهای ن  یآموزان داراآموزان، از جمله دانش مختلف دانش   یهابر گروه   یتعامل   یهای فناور  ری تأث  یبررس  به  توانندی م   ندهیآ   یهاپژوهش 

در آموزش ارائه    ی فناور  راتیدرباره تأث  یتراطلاعات جامع   تواند ی ( میکم -یف ی)ک  ی ب یترک  ی هابپردازند. سوم، استفاده از روش  ژه،یو

به   توانندی بپردازند، م ی آموزش  ی هایفناور  یی اجرا ی هاکاهش چالش  ی برا نه یبه یهای راتژاست ی که به بررس ی مطالعات  ن،یدهد. همچن

 کمک کنند.  ی ریادگ ی ند یبهبود فرا یمؤثر برا ی توسعه راهکارها

.  شود ی ارائه م  ی بر فناور  یمبتن  ی تعامل   س یتدر   یهاروش   یبهبود اجرا   ی برا  شنهاد یپ  ن یپژوهش، چند  نی ا  ج یتوجه به نتا  با

  ی هایاستفاده از فناور  ی لازم برا  ی هاها بتوانند مهارتشود تا آن   ن یمعلمان تدو  ی برا  یمناسب   ی آموزش   یها نخست، لازم است که برنامه 

باشد. دوم،    نیآنلا   ی ریادگی  یهاو برنامه  ،یآموزش   یهاکارگاه   ،یعمل   ی هاشامل دوره   تواندی ها من آموزش ی را کسب کنند. ا  یآموزش 

ز   ی شتریب  ی گذاره یسرما  د یبا توسعه  استفاده    ی فناور  ی هارساخت یدر  امکان  تا  شود  انجام  فناور   کسان یمدارس  همه    یبرا   یاز 

شود که    ه یته  ی مناسب و استاندارد  یآموزش  ی ها، لازم است که محتواروش   ن ی ا  ی اثربخش  ش ی افزا  یآموزان فراهم شود. سوم، برادانش 

و    یتعامل  یهابهتر کلاس   تیری مد  یبرا   ییراهکارها  دی با  ت، یکند. در نها  لیرا تسه   یر یادگی  ندیفرآ  ،ی تعامل   یهای با استفاده از فناور 

 . دد گر  ن یها تضمروش  نی موفق ا یارائه شود تا اجرا ی کاهش مشکلات انضباط

 ( Extended Abstractخلاصه مبسوط ) 

Introduction 

In recent decades, educational technologies have significantly influenced learning 

and teaching methodologies. The emergence of digital technologies has transformed 

interactive learning environments into one of the most effective educational approaches, 

helping students develop deeper conceptual understanding (1). Technology-based 

interactive teaching not only provides students with access to extensive learning resources 

but also shifts traditional teaching paradigms into dynamic and student-centered 

experiences (2). The advancement of digital technologies has created new opportunities for 

education, shifting teaching strategies from passive knowledge transfer to active and 

interactive methods. New technologies such as e-learning platforms, multimedia tools, and 

learning management systems enable teachers to customize instruction according to 

students’ individual needs, thereby fostering personalized learning (3). 

Research has demonstrated that integrating digital technologies into the learning 

process enhances student engagement and motivation (4). In mathematics education, for 
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instance, digital tools have been found to facilitate comprehension of abstract concepts, 

making problem-solving processes more accessible (5). These findings suggest that 

technology not only improves learning quality but also increases student interaction and 

motivation (6). One of the key features of educational technologies is their ability to create 

interactive learning environments, transforming students from passive recipients into 

active learners who enhance their cognitive abilities through digital interactions (7). A 

study by Ilie (2023) found that educational technologies improve group learning processes 

and contribute to the development of problem-solving and critical thinking skills among 

students (8). In classrooms utilizing interactive teaching methods, students exhibit a higher 

tendency to engage actively in learning (9). 

Despite the advantages, implementing technology-based interactive teaching 

methods presents challenges. A major obstacle is the infrastructural limitation in some 

schools, including inadequate access to digital devices, slow internet speeds, and a lack of 

technical support (11). These issues are particularly significant in underprivileged schools, 

where technological disparities hinder successful implementation (12). Another critical 

challenge is the insufficient technological proficiency among teachers, many of whom have 

not received adequate training to fully utilize new digital tools (13). Studies indicate that 

teachers who have undergone training in digital technologies report higher student 

engagement and participation (14). 

Educational technologies not only improve students' conceptual understanding but 

also play a vital role in developing their cognitive skills. Research has shown that digital 

tools enhance critical thinking, problem-solving abilities, and creativity (15). Moreover, 

technology-based collaborative learning environments promote teamwork and social 

interaction, fostering communication skills among students (17). Given the rapid 

advancements in technology, the future of interactive teaching will likely involve the 

broader integration of artificial intelligence, deep learning, and virtual simulations in 

educational settings (19). 

Given these considerations, this study aimed to conduct a qualitative analysis of 

technology-based interactive teaching methods and their impact on enhancing students’ 

conceptual understanding. 

Methodology 
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This study employed a qualitative research design to examine technology-based 

interactive teaching methods and their effects on students' conceptual understanding. The 

study sample included 24 teachers and educational experts from Tehran, selected through 

purposive sampling. Theoretical saturation determined the sample size. 

Data were collected through semi-structured interviews with teachers and education 

specialists who had experience in interactive technology-based instruction. Each interview 

lasted approximately 45 to 60 minutes and was conducted in a distraction-free 

environment. The interview questions explored participants' perspectives on the 

challenges, opportunities, and effectiveness of interactive teaching methods in improving 

students’ conceptual understanding. With participants’ consent, all interviews were 

recorded and later transcribed verbatim. 

Thematic content analysis was used to analyze the collected data, facilitated by 

NVivo software. Open, axial, and selective coding techniques were applied to identify key 

themes related to interactive teaching methods. To ensure validity, the results were 

reviewed and confirmed by the participants. Additionally, peer review and data 

triangulation were employed to enhance the reliability of findings. 

Findings 

The analysis revealed that interactive technology in education facilitates easy access 

to learning resources, increases student motivation, enhances classroom interactions, and 

improves conceptual understanding. Moreover, it contributed to the development of 

cognitive and social skills among students. 

1. Role of Technology in Interactive Teaching 

The study found that interactive technology enhances access to diverse educational 

resources, improving instructional quality and reducing reliance on traditional textbooks. 

Participants reported that digital tools provide immediate access to information and allow 

for flexible learning. 

Another key finding was the improvement in student engagement. Interactive 

learning strategies promoted collaborative learning, increased classroom participation, and 

encouraged students to take an active role in their education. 

Personalized learning was also identified as a benefit, as technology allows for 

instruction to be tailored to individual students’ needs. Participants noted that adaptive 
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learning systems enable self-paced learning and provide real-time feedback, leading to a 

more effective learning experience. 

2. Challenges of Implementing Interactive Teaching Methods 

Despite the advantages, several challenges hinder the effective implementation of 

interactive teaching. A primary concern was infrastructural limitations, including the lack 

of adequate technological equipment and unstable internet connections in schools. 

Another major challenge was the insufficient digital literacy of teachers. Many 

educators lacked the necessary training to integrate technology effectively into their 

teaching, which limited the potential of interactive methods. 

Disciplinary issues in virtual classrooms were also highlighted as a challenge. 

Participants reported that some students became easily distracted in online learning 

environments, and managing student engagement required additional effort. 

3. Impact of Interactive Teaching on Learning 

The study found that interactive teaching methods significantly increased student 

motivation. Engaging multimedia content, gamified learning approaches, and hands-on 

digital activities contributed to higher levels of student interest. 

Additionally, cognitive skill development was a key outcome. Participants reported 

improvements in students’ critical thinking, problem-solving abilities, and analytical skills 

through interactive digital learning experiences. 

Performance improvements were also observed. Students using interactive learning 

tools demonstrated higher test scores, better retention of information, and greater 

confidence in their academic abilities. 

Moreover, the study found that interactive teaching methods enhanced collaboration 

and teamwork among students. Digital platforms allowed for cooperative learning 

experiences, fostering peer-to-peer interaction and knowledge sharing. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that technology-based interactive teaching methods play a 

crucial role in enhancing students’ conceptual understanding. These methods offer 

significant advantages, including increased access to diverse learning resources, improved 

student engagement, and better comprehension of complex concepts. The results align with 
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prior research, demonstrating that digital tools positively impact learning quality and 

student motivation. 

One of the key takeaways is that technology-driven interactive instruction fosters 

personalized learning experiences, allowing students to progress at their own pace while 

receiving real-time feedback. This approach has been particularly effective in improving 

academic performance and cognitive skill development. 

However, successful implementation of interactive teaching methods requires 

overcoming several challenges. Infrastructural limitations remain a major obstacle, 

especially in schools with inadequate access to digital resources. Additionally, the lack of 

proper training for teachers restricts the full potential of technology-driven education. 

Addressing these challenges through targeted teacher training programs and increased 

investment in digital infrastructure will be critical for maximizing the benefits of 

interactive learning. 

Future research should explore the effectiveness of interactive teaching methods 

across different educational settings, particularly in underprivileged areas where 

technological disparities persist. Additionally, further studies could investigate how 

emerging technologies, such as artificial intelligence and virtual reality, can enhance 

interactive teaching strategies. 

Overall, this study underscores the transformative potential of technology-based 

interactive teaching methods in modern education. With proper implementation, these 

methods can create engaging and effective learning experiences, ultimately fostering 

deeper conceptual understanding among students. 
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Abstract 
This study aims to examine the impact of technology-based interactive teaching methods on enhancing students' 

conceptual understanding and to analyze the challenges and opportunities associated with this educational approach. 

This research was conducted using a qualitative approach, with data collected through semi-structured interviews 

with 24 teachers and educational experts in Tehran. Participants were selected through purposive sampling, and 

data collection continued until theoretical saturation was achieved. The collected data were analyzed using 

qualitative content analysis with NVivo software. Open, axial, and selective coding techniques were applied to 

identify key patterns related to the research topic. The findings revealed that interactive technologies in education 

facilitate easier access to learning resources, increase student motivation, enhance educational interactions, and 

improve conceptual understanding. Additionally, technology contributed to the development of cognitive and social 

skills among students. However, several challenges were identified, including infrastructural limitations, lack of 

teacher knowledge and skills, and disciplinary issues in virtual classrooms. Technology-based interactive teaching 

methods have significantly improved students' conceptual understanding and transformed learning into a dynamic 

and engaging process. However, for successful implementation, educational infrastructure needs to be strengthened, 

teachers require proper training, and strategies must be developed to manage the associated challenges. 

Keywords: Interactive teaching, educational technology, conceptual understanding, digital education, 

interactive learning, cognitive skills, educational challenges 
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