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A B S T R A C T 

The purpose of this study was to validate a model for selecting leadership styles based on 

neuroscience, considering the role of emotional intelligence in the municipalities of the 

country’s metropolises. This research was applied in terms of purpose and descriptive-

survey in terms of data collection method. The statistical population consisted of managers 

and experts working in metropolitan municipalities, from which a sample of 384 individuals 

was selected using stratified random sampling. The research instrument was a researcher-

made questionnaire whose validity was confirmed by experts and whose reliability was 

verified using Cronbach's alpha and composite reliability. Data were analyzed using 

Structural Equation Modeling and PLS software. The findings showed that all model fit 

indices were at a desirable level and that the proposed model had acceptable validity. 

Emotional intelligence, with a path coefficient of 0.682, and internal factors, with a path 

coefficient of 0.723, had the highest positive impact on neuroscience-based leadership style. 

Furthermore, implementation barriers had a significant negative effect on the establishment 

of this leadership style, with a path coefficient of -0.425. Other variables, including 

implementation requirements, facilitating factors, implementation consequences, and 

implementation strategies, also had significant positive effects on the leadership style. This 

study demonstrated that integrating emotional intelligence and neuroscience can provide an 

innovative framework for developing effective leadership styles in public organizations. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 

Leadership has long been recognized as one of the most critical determinants of 

organizational success, particularly in complex and dynamic environments such as 

metropolitan municipalities. Effective leadership not only guides human resources and 

shapes organizational culture but also fosters innovation, trust, and high performance. Over 

the past decade, the emergence of Neuroscience-based Leadership (also referred to as 

neuroleadership) has introduced a novel approach to understanding and enhancing 

leadership effectiveness by applying findings from Neuroscience to managerial practices 

(4). This approach focuses on understanding the neural mechanisms underlying decision-

making, emotional regulation, motivation, and social behavior in leaders, thereby offering 

a scientific basis for improving leadership competencies (5). Research shows that leaders 

who apply neuroscience principles can better manage stress, enhance cognitive control, 

and foster emotionally safe environments that stimulate creativity and engagement among 

employees (6). 

At the same time, Emotional Intelligence (EI) has been identified as a core 

competency of effective leadership. Emotional intelligence encompasses the ability to 

recognize, understand, regulate, and utilize one’s own and others’ emotions in guiding 

thinking and behavior (7). Empirical studies confirm that leaders with high emotional 

intelligence are more effective in resolving conflicts, building trust, and inspiring their 

teams (8). Furthermore, emotional intelligence has been found to mediate the relationship 

between leadership style and job performance, highlighting its pivotal role in enhancing 

organizational outcomes (9). Importantly, neuroscience-based leadership and emotional 

intelligence are conceptually interlinked, as both emphasize the regulation of neural and 

emotional responses for optimal decision-making and interpersonal interactions (10). 

Municipalities in metropolitan areas represent complex socio-technical systems 

characterized by multifaceted responsibilities, diverse stakeholder expectations, and high 

public scrutiny. Such contexts require leaders who not only possess technical and 

administrative competencies but also excel in cognitive flexibility, emotional regulation, 

and adaptive decision-making (14). Yet, many leadership selection processes in these 

organizations rely primarily on administrative experience or political considerations rather 

than evidence-based criteria, which may undermine organizational performance (16). This 

gap underscores the need for a scientifically validated model for selecting leadership styles 
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that integrates both neuroscience-based leadership principles and emotional intelligence 

(15). 

Existing research supports the potential of neuroscience-based leadership in 

enhancing motivation, resilience, and innovation. For instance, (1) emphasized that 

effective leadership correlates with higher organizational adaptability and learning 

capacity, while (13) showed that leadership styles rooted in fairness and emotional 

attunement can sustain employee creativity. Similarly, (19) demonstrated that 

organizational culture and leadership style dynamically influence knowledge sharing and 

organizational performance. Meanwhile, (20) found that leadership styles can promote 

creative deviance when aligned with supportive feedback systems and psychological 

availability. These findings collectively indicate that an integrated framework combining 

emotional intelligence and neuroscience-informed practices can enhance leadership 

effectiveness, especially in complex public service organizations. 

Moreover, global trends such as digital transformation and the rise of remote work 

necessitate leaders who can maintain team cohesion without physical presence, which 

requires heightened emotional and neural awareness (17, 18). Therefore, developing a 

validated model for leadership style selection based on neuroscience and emotional 

intelligence can address the current deficiencies in leadership development within 

metropolitan municipalities and support evidence-based human resource strategies. This 

study thus aimed to validate such a model to provide a practical and theoretical foundation 

for selecting effective leaders in public sector organizations. 

METHODS AND MATERIALS 

This study adopted an applied purpose and a descriptive-survey design. The 

statistical population comprised managers and experts employed in the metropolitan 

municipalities of the country. Using stratified random sampling based on municipal 

departments and positions, a total of 384 participants were selected as the sample. The 

primary data collection tool was a researcher-developed questionnaire constructed from a 

previous qualitative phase that identified 20 components and 141 indicators related to 

neuroscience-based leadership and emotional intelligence in municipal contexts. Items 

were rated on a five-point Likert scale. Content validity was verified through expert panel 

reviews, and construct validity was assessed using confirmatory factor analysis. Reliability 

was confirmed using Cronbach's alpha and composite reliability, both exceeding the 

acceptable threshold of 0.7. 
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Data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) via PLS to test the 

measurement and structural models. Model fit was evaluated using multiple indices, 

including the Goodness of Fit (GOF), Coefficient of Determination (R²), Predictive 

Relevance (Q²), Average Variance Extracted (AVE), and Fornell-Larcker Criterion for 

discriminant validity. Descriptive statistics (means, standard deviations) were also 

computed to assess data normality and sample characteristics. 

FINDINGS 

The results confirmed that the collected data followed a normal distribution and that 

the questionnaire demonstrated strong internal consistency, with Cronbach’s alpha values 

ranging from 0.866 to 0.896 and composite reliability values from 0.88 to 0.92. The 

measurement model showed satisfactory convergent validity, with AVE values between 

0.53 and 0.61, and discriminant validity was supported by the Fornell-Larcker criterion. 

The GOF index was 0.62, exceeding the threshold of 0.35, indicating a very good overall 

model fit. 

Structural model analysis revealed that emotional intelligence (path coefficient = 

0.682) and internal factors (path coefficient = 0.723) exerted the strongest positive and 

significant effects on neuroscience-based leadership style. Facilitating factors (0.631), 

executive requirements (0.573), executive outcomes (0.596), executive strategies (0.545), 

and external factors (0.392) also had positive and significant effects. Conversely, executive 

barriers showed a significant negative effect on the adoption of this leadership style (path 

coefficient = -0.425). The model explained 55% of the variance in leadership style and 

60% in executive outcomes, indicating substantial explanatory power. Overall, these 

findings validate the proposed model and highlight the centrality of emotional intelligence 

and internal psychological traits in establishing neuroscience-based leadership in 

municipal organizations. 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The findings of this study provide empirical support for the theoretical proposition 

that effective leadership in complex municipal environments requires the integration of 

emotional intelligence and neuroscience-based practices. The strong effect of emotional 

intelligence aligns with previous studies demonstrating its critical role in enhancing 

leadership effectiveness, trust, and team performance (7-9). Neuroscience-based leadership 

offers mechanisms for regulating emotional responses, minimizing perceived threats, and 

amplifying reward sensitivity, which are essential for fostering motivation and engagement 

(5, 6). The significant influence of internal factors underscores the importance of personal 
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competencies such as self-awareness, resilience, and intrinsic motivation, which have been 

identified as core components of neuroscience-based leadership (21, 22). 

Meanwhile, the negative effect of executive barriers corroborates prior evidence that 

structural resistance, resource scarcity, and bureaucratic constraints can hinder the 

implementation of innovative leadership models (1, 16). This suggests that organizational 

reforms and supportive infrastructures are necessary to facilitate the transition toward 

neuroscience-based leadership. The positive effects of facilitating factors, executive 

requirements, and organizational strategies indicate that systemic support, resource 

availability, and cultural readiness are crucial enablers, as also highlighted by (13, 19, 20). 

In conclusion, this study validates a comprehensive model for selecting leadership 

styles in metropolitan municipalities by integrating neuroscience-based leadership and 

emotional intelligence. It highlights that both individual-level competencies and 

organizational-level infrastructures are essential for establishing effective leadership in 

complex public organizations. Practically, the model can guide human resource policies in 

recruiting, training, and developing municipal leaders. Theoretically, it contributes to the 

emerging literature on neuroscience-based leadership by empirically demonstrating its 

applicability and synergy with emotional intelligence. By fostering leaders who can 

regulate neural and emotional processes, municipalities can enhance decision-making 

quality, organizational trust, innovation, and public service effectiveness. 
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 کشور. 

 چکیده 

  های شهرداری در هیجانی هوش نقش به توجه با  اعصاب علوم بر مبتنی رهبری  سبک انتخاب مدل اعتبارسنجی پژوهش این هدف

  آماری   جامعه.  بود  پیمایشی-توصیفی  هاداده   گردآوری  روش  نظر  از  و   کاربردی  هدف  نظر  از  حاضر پژوهش.  بود  کشور  کلانشهرهای

 عنوان   به  نفر  384  ایطبقه  تصادفی  گیرینمونه  روش  از  استفاده  با  که  بوده  کلانشهرها  هایشهرداری   کارشناسان  و   مدیران  شامل

  کرونباخ   با استفاده از آلفای  آن  پایایی  و   متخصصان  توسط  آن  روایی  که  بود  ساختهمحقق   پرسشنامه  پژوهش  ابزار.  شدند  انتخاب  نمونه

  تمامی  که  داد  نشان  هایافته.  شدند  تحلیل  PLS  افزارنرم  و   ساختاری  معادلات  سازیمدل   از  استفاده  با  هاداده.  شد  تأیید  ترکیبی  پایایی  و 

  0.682  مسیر  ضریب  با   هیجانی  هوش .  است  برخوردار  مناسبی  اعتبار  از   پیشنهادی  مدل  و   بوده  مطلوب   حد   در   مدل   برازش   های شاخص 

 اجرایی   موانع  همچنین.  داشتند  اعصاب  علوم  بر  مبتنی  رهبری  سبک  بر  را  مثبت  تأثیر  بیشترین  0.۷23  مسیر  ضریب  با  درونی  عوامل   و 

  عوامل   اجرایی،  الزامات  شامل  متغیرها  سایر.  داد  نشان  رهبری  سبک  این  استقرار  بر  معناداری  منفی  تأثیر  -0.42۵  مسیر  ضریب  با

  که   داد   نشان  پژوهش  این.  داشتند  رهبری  سبک   بر  معناداری   و   مثبت  تأثیر   نیز  اجرایی  راهکارهای  و   اجرایی  پیامدهای   کننده،تسهیل

  ارائه   عمومی  هایسازمان  در  اثربخش  رهبری  سبک  توسعه  برای  اینوآورانه   چارچوب  تواندمی   اعصاب  علوم  و   هیجانی  هوش  تلفیق

 .دهد
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 مقدمه

با محکه سازمان   ی در عصر کنون به   ده،ی چیپ  یطیها  از    یک یعنوان  به  ی مواجه هستند، نقش رهبر  یشدت رقابتمتلاطم و 

  ت یخلق مز ی عامل اصل تواندی اثربخش م  ی است. رهبر افتهی ت یاهم یگر یاز هر زمان د  شی ب یسازمان  تیموفق یهامؤلفه  ن یتری اتیح

تحقق اهداف    ریمس  زش،یانگ  جادیو ا  ی به فرهنگ سازمان  یده شکل   ، یدرست منابع انسان  تیهدا  قی از طر  رایباشد، ز   داری پا  یرقابت

  ها، ی ژگیو  ک یکه هر    رندیگی بهره م  یمتنوع   ی هااز سبک   ، ید ینقش کل  ن یا  ی فای ا  ی ها برا. رهبران سازمان ( 1)  کندی را هموار م  ی سازمان

محسوب    ی منابع انسان  تیری در مد  کیاستراتژ   ماتی از تصم  یک ی  ،یسبک رهبر  ح یخاص خود را دارد. انتخاب صح  یامدهایکارکردها و پ

دارند    د یمعاصر تأک  یهاپژوهش   ل،یدل  نی . به هم(2)داشته باشد    یو سازمان  یبلندمدت بر عملکرد فرد  ییامدهای پ  تواندی که م  شود یم

 . (3) رند یگ  شی در پ  یرهبر ی هادر انتخاب و توسعه سبک   شواهدبر  ی و مبتن یعلم   یکردیرو  دی ها باکه سازمان 

گشوده    تیر یرا در حوزه مد  ی دی جد  یهاافق   پ، یدرشی نورول  ا یبر علوم اعصاب«    یمبتن   ی»رهبر  کرد یظهور رو  ر،یدهه اخ  در

ا بهره   کرد یرو  ن یاست.  به بررس  یهاافته یاز    ی ریگبا  رفتارها  لیدخ   ی عصب  یهاسم یمکان  یعلوم اعصاب،  و    پردازدی م  ی رهبر  ی در 

  ر ی پذرا در رهبران امکان   یتعاملات اجتماع   ت یو تقو  جانات ی کنترل ه  ، یریگم یتصم  یسازنه یدرک عملکرد مغز، به  قیاز طر   کوشدیم

  زش، یو انگ   ی م یخودتنظ  ، یمرتبط با همدل   ی عصب  ی هاشبکه   ت یتقو  ق یاز طر  تواندی م   پ یدرشیکه نورول  دهدی ها نشان م. پژوهش (4)سازد  

مؤثر باشد که رهبر قادر باشد در    تواندی م  یزمان   ینظران، رهبر . به باور صاحب(5)بگذارد    ریتأث  یو عملکرد سازمان  یرهبر  تیفیبر ک

.  (6)بر شناخت اتخاذ کند    ی مبتن   ی ماتی تصم  ، یتکانش  ی ریگم یتصم  یو به جا   افته یخود تسلط   ی جانیه ی هابر واکنش   ، یلحظات بحران 

 . ابدیی دوچندان م   ی ت یاند، اهممواجه  یاسی و س  ی مال  ، یاجتماع  ی که با فشارها  های شهردار  ر ینظ  ی و خدمات  ی عموم  ی هاط یامر در مح  نیا

  ی هاسبک   تیدر موفق   یاکنندهن ییرهبران، نقش تع  نی ادیبن  یهای ستگ یاز شا   ی ک یعنوان  به  ی جانی هوش ه  گر،ید   ی سو  از

  ییهااست و با مؤلفه  گران یخود و د  جاناتیاز ه  ی ریگو بهره   ت یریدرک، مد   ، ییفرد در شناسا  ییتوانا  یجان ی . هوش هکندی م   فای ا  ی رهبر

با    یآن است که رهبران  انگر یها ب. پژوهش (7)  شودی م   فیتعر   ی اجتماع  یهاو مهارت   ی ودکنترلخ   ،یهمدل   ،یجان یه  یچون خودآگاه 

  ی شتر یب  ی درون  زشیترند و کارکنان را با انگدر حل تعارضات موفق   کنند،ی م   جادیا   یبهتر  ی فردن یروابط ب  ، یجانی هوش ه  یسطح بالا

به    قیطر   ن یکند و از ا  فایا  ی و عملکرد شغل   یسبک رهبر  ان یم  ی انجی نقش م  تواند ی م  ی جانیهوش ه  ن، ی چن. هم( 8)  کنندی م  ت یهدا

موجب    تواند ی بر علوم اعصاب م  یمبتن  ی و رهبر  یجان یهوش ه  بی. ترک(9)  د یکمک نما   ی شغل  یو کاهش فرسودگ   یوربهبود بهره 

 . (10)شود  یسازمان  یرهبران در مواجهه با فشارها  یآور تاب  ی و ارتقا ی ریگم یمبهبود تص ،یعصب  یخودآگاه  شیافزا

به    تواند ی و م  دهدی ارائه م  یمؤثر بر رفتار رهبر   یمغز  یندهایدرک فرآ  ی برا  یعلم   یچارچوب   پ یدرشینورول  ، یسطح نظر  در

، نشان  SCARF  هیهمچون نظر  ییهامدل   قیاز طر   کردی رو  نی . ا(11) رهبران کمک کند    یبرا  یاو توسعه  یمداخلات آموزش  یطراح

منجر شود که    یامن و مشارکت   ی کار  یهاط ی مح  جاد یبه ا  تواندی م   د یمرتبط با پاداش و تهد  ی عصب  یها نظام   ک که چگونه در  دهد یم

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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  ی ها در تحول سبک  یاساس  ی نقش  تواندی م   پیدرشی نورول  رو،ن ی . ازا(12)   شودی کارکنان شکوفا م   یو تعهد سازمان  ینوآور  ت،یدر آن خلاق

که   شود ی دوچندان م  ی زمان  تیاهم نی . ا ( 13)کند  فا ی بر دانش ا ی و مبتن ا یپو ی هاط یها با الزامات محآن  ختن و سازگار سا یسنت  ی رهبر

و ضرورت ارائه خدمات    یاجتماع   یساختار، فشارها  یدگ ی چیهمچون پ  یی هاکشور با چالش   ی کلانشهرها  ی های شهردار  میر یدر نظر بگ

برخوردار   شرفتهیپ ی جانی و ه یشناخت  یهااز مهارت  ،ی فن یهای دارند که علاوه بر توانمند  ازین ی اند و به رهبرانو اثربخش مواجه  عیسر

 . ( 14)باشند 

  زان یکشور، م  یکلانشهرها  یهای که در شهردار  دهدی شواهد نشان م  ،یجانی و هوش ه  پیدرشی نورول  ندهیفزا  تیوجود اهم  با

  رانیانتخاب مد  ند یاز موارد، فرا  ی اری. در بس(15)محدود است    ار یدر انتخاب و پرورش رهبران بس  کردها ی رو  ن یمند از ا نظام   ی ریگبهره

  ها ی ریگم یتصم  ت یفیک  ف یبه تضع  تواندی امر م   ن یکه ا   ،ی شناختو روان   یعلم   یارها یبوده تا مع  ی و ادار  یاس یبر ملاحظات س  ی مبتن  شتریب

  ی جانی از آن است که ادغام علوم اعصاب و هوش ه  یحاک   یالملل ن یب  یهاکه پژوهش   ی. در حال ( 16)  نجامدیب  ی سازمان  یو کاهش کارآمد

گسترده    راتییتغ  ن،ی. همچن( 17)و سلامت روان کارکنان شود    زشیانگ  ،یمعنادار اثربخش   یموجب ارتقا  تواندی م  یتوسعه رهبر   ندیدر فرا

  ، یجانیه- یاز درک عصب   یریگاست که بتوانند با بهره  ی رهبران  ازمندین  ، یمجاز  یکار  یو گسترش فضاها  تال یجیاز تحول د   یناش

  ی طیشرا   نی مواجهه با چن  یبرا  هایاست که اغلب رهبران شهردار   ی در حال  نی. ا (18)کنند    تیهدا  یمجاز  یهاط ی را در مح  هامیت

 . ( 19)نوآورانه شود  یهاموفق برنامه ی مانع اجرا تواند ی م یشکاف دانش نی و ا اندده یآموزش ند 

ا  افزون داده پژوهش   ن، یبر  رهبران و    یفرد  یهای ژگ یو  ان یم  یانقش واسطه   توانند یم  یرهبر  ی هااند که سبک ها نشان 

  ی شغل  ت یو رضا  ی نوآور  ت،یبا سطوح بالاتر خلاق  یو تعامل   نیآفرتحول   ی رهبر  یهاکه سبک  یاگونه کنند، به   فای ا  ی سازمان  یامدهایپ

  زش یانگ توانندی م ، یو توجه فرد یفکر کیبخش، تحر انداز الهام ارائه چشم قیاز طر نیآفر. رهبران تحول (20)کارکنان همراه هستند 

  هیبر پاداش و تنب  شتر یب  ی که رهبران تعامل   ی ها را به سمت عملکرد فراتر از انتظارات سوق دهند، در حال و آن   زند یکارکنان را برانگ  ی درون

  ری تأث  تواند ی محور م و انسان   ر یپذانعطاف   یهااز سبک   یریگدارند، بهره   یو عموم   یخدمات   تیکه ماه  های . در شهردار( 1)دارند    دیتأک

که انتخاب سبک    شود ی محقق م  ی مهم تنها در صورت  نی . ا(21)داشته باشد    ی اعتماد عموم  ش یخدمات و افزا  ت یفیک  ی در ارتقا  یی بسزا

 . یو نه صرفاً بر اساس سوابق ادار  ردیرهبران انجام گ ی جانی و ه ی شناخت  یهای ستگ یشا یبر مبنا ی رهبر

  ی توجه، همچنان خلأ قابل (22, 21)آن  ی هامؤلفه  ییو شناسا پیدرشی نورول نهیدر زم  یداخل  ی هاپژوهش   یانجام برخ  رغمبه

  افت در ب  ی جانیو با لحاظ هوش ه  پی درشینورول  ه یبر پا  یمدل انتخاب سبک رهبر  ی و اعتبارسنج  یطراح   نه یکشور در زم  ات یدر ادب

  ند یفرا  یبرا  ی اند و کمتر به ارائه مدلمتمرکز بوده   پیدرشی نورول  یامدهایبر پ  نی شیمطالعات پ  شتریوجود دارد. در واقع، ب  های شهردار

ا(6)اند  پرداخته  ی »انتخاب« سبک رهبر از تجربه کاف  ی رانیمنجر به تداوم انتصاب مد   تواندی م   یخلأ پژوهش   ن ی .    ی شود که اگرچه 

انتخاب    ی برا  ی علم  ی ضرورت دارد مدل  رو،ن یاثربخش هستند. از ا  ت یریمد   ی لازم برا  یو شناخت   ی جانیه  یهابرخوردارند، اما فاقد مهارت 
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را پوشش دهد و متناسب با   ی رهبر یجانیو ه یشناخت  ،ی زمان ابعاد عصبطور هم شود که بتواند به  یو اعتبارسنج نیتدو  ی سبک رهبر

 . (4)شده باشد  ی طراح ی شهر تیری مد ده یچی پ ی ازهاین

و    پیدرشینورول  کرد یرو  ق یبا تلف  توان ی پرسش است که چگونه م   ن یپژوهش درصدد پاسخ به ا  ن یگفت ا   توان ی م   ت ینها  در 

 کشور ارائه داد.  ی کلانشهرها  یهای در شهردار  یانتخاب سبک رهبر  ی معتبر و کارآمد برا ییالگو  ،یجان یهوش ه ی هامؤلفه 

 روش پژوهش 

مدل    یاست که با هدف اعتبارسنج   یش یمایو از شاخه پ  یلیتحل -یف ی از نوع توص  ،یپژوهش در مرحله کم   نی ا  قیروش تحق

کشور انجام   یکلانشهرها  ی های در شهردار  ی جانی بر علوم اعصاب با توجه به هوش ه  ی مبتن  ی رهبر  ق یاز طر   یانتخاب سبک رهبر

بوده و با استفاده از فرمول کوکران، حجم    رانیا  یکلانشهرها   یهایشهردار   نان و کارک  رانی مد  هیشامل کل  یشده است. جامعه آمار

مختلف جامعه    یهارگروه ی از ز  یمناسب  یندگ یبوده تا نما  ینسبت-یاطبقه   ی به صورت تصادف  یریگشد. روش نمونه   نیی نفر تع  384نمونه  

  ی ( بود، که دارا 1403و همکاران)   ان یپورسلطان  ق ی تحق  یف یک  له مرح   یها افتهیبر    ی ها، پرسشنامه مبتنداده   یفراهم شود. ابزار گردآور 

  یی )نظر متخصصان(، روای صور  ییروا  ق ی ابزار از طر  ییشد. روا  یطراح  یادرجهپنج   کرت یل  ف یمولفه که براساس ط  20شاخص و    141

  ه یتجز  ی. برادی گرد  د یی( تأ 0.۷از    الاترکرونباخ )ب   ی آلفا  ب یآن با محاسبه ضر  یی ا یشد و پا  یبررس   ید ییتأ  ی عامل  لی ( و تحلCVR)محتوا  

( با استفاده از  SEM)  ی معادلات ساختار  ی سازشامل مدل   ی( و آمار استنباط اری و انحراف مع  نیانگی)می ف یها از آمار توص داده   ل ی و تحل

 و برازش مدل استفاده شد.  هاه یجهت آزمون فرض PLSو  SPSS  یافزارهانرم

 ها یافته

برای انتخاب سبک رهبری با استفاده از رهبری مبتنی بر علوم اعصاب و با توجه به نقش    مدلیاین تحقیق به اعتبارسنجی  

شده از  آوری های جمعدهد که داده شده نشان می پردازد. تحلیل کمی انجام های کلانشهرهای کشور می هوش هیجانی در شهرداری 

بینی و برازش بسیار خوبی  توزیع نرمال برخوردارند، پرسشنامه از پایایی و روایی مطلوبی برخوردار است، و مدل پیشنهادی از قدرت پیش 

برخوردار است. نتایج حاکی از آن است که هوش هیجانی و عوامل درونی بیشترین تأثیر مثبت را بر سبک رهبری مبتنی بر علوم اعصاب  

 . گذارنددارند، در حالی که موانع اجرایی تأثیر منفی و معناداری بر آن می 

 ( اسمیرنف-ها )کولموگروف: آزمون نرمال بودن داده1جدول 

 نتیجه  pمقدار  ksآماره  متغیرها

 نرمال  0.065 0.078 درک علوم اعصاب 

 نرمال  0.052 0.082 هوش هیجانی 

 نرمال  0.048 0.085 سبک رهبری 

 نرمال  0.036 0.091 الزامات اجرایی 
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 نرمال  0.041 0.088 موانع اجرایی 

 نرمال  0.049 0.084 کنندهعوامل تسهیل 

 نرمال  0.063 0.079 پیامدهای اجرایی 

 نرمال  0.051 0.083 راهکارهای اجرایی 

 نرمال  0.043 0.087 عوامل بیرونی 

 نرمال  0.056 0.081 عوامل درونی 
 

آزمون کولموگروف آمارههای تمامی متغیرهای پژوهش نرمال است.  دهد که توزیع دادهاسمیرنف نشان می -نتایج   مقادیر 

KS   و مقادیر  0.0۹1تا    0.0۷8بین p-value   کند. این امر  ها را تأیید می هستند که فرض نرمال بودن داده  0.0۵همگی بالاتر از

سازی معادلات  ای مستحکم برای مدل کند و پایه های بعدی فراهم می های آماری پارامتریک را برای تحلیل امکان استفاده از روش 

 . نمایدایجاد می (SEM) ساختاری

 (CR : پایایی پرسشنامه )آلفای کرونباخ و۲جدول 

 نتیجه   CR آلفای کرونباخ  تعداد گویه  متغیرها

 قابل قبول  0.90 0.885 15 درک علوم اعصاب 

 قابل قبول  0.89 0.872 14 هوش هیجانی 

 قابل قبول  0.91 0.896 14 سبک رهبری 

 قبول قابل  0.89 0.881 14 الزامات اجرایی 

 قابل قبول  0.88 0.866 14 موانع اجرایی 

 قابل قبول  0.90 0.878 14 عوامل تسهیل کننده

 قابل قبول  0.92 0.891 14 پیامدهای اجرایی 

 قابل قبول  0.91 0.884 14 راهکارهای اجرایی 

 قابل قبول  0.89 0.869 14 عوامل بیرونی 

 قابل قبول  0.92 0.893 14 عوامل درونی 

 

مورد تأیید قرار گرفت. مقادیر آلفای کرونباخ  (CR) پایایی پرسشنامه با استفاده از دو شاخص آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

( هستند. این نت  0.۷به دست آمد که همگی بالاتر از حداقل مقدار قابل قبول )  0.۹2تا  0.88بین  CR و مقادیر 0.8۹6تا   0.866بین 

 . گیری استدهنده هماهنگی درونی بالا و قابلیت اطمینان ابزار اندازه نشان 

 ( Communality و  AVE) : روایی همگرا۳جدول 

 نتیجه  AVE Communality متغیر
 قابل قبول  0.60 0.56 درک علوم اعصاب 

 قابل قبول  0.58 0.53 هوش هیجانی 
 قابل قبول  0.63 0.59 سبک رهبری 

 قابل قبول  0.59 0.55 الزامات اجرایی 
 قابل قبول  0.57 0.54 موانع اجرایی 

 قابل قبول  0.61 0.57 عوامل تسهیل کننده
 قابل قبول  0.64 0.60 پیامدهای اجرایی 

 قابل قبول  0.62 0.58 راهکارهای اجرایی 
 قابل قبول  0.58 0.55 عوامل بیرونی 
 قابل قبول  0.65 0.61 عوامل درونی 



 1۴0۴،  چهارم، شماره  پنجمپژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه، دوره                                                                                                و همکاران  انیپورسلطان

 

 11 

  0.61تا    0.۵3بین   AVE تأیید شد. مقادیر Communality و AVE های  ها با استفاده شاخص روایی همگرای سازه 

دهد  ( قرار دارند. این نتایج نشان می 0.۵بودند که همگی بالاتر از حداقل استاندارد )  0.6۵تا    0.۵۷بین     Communality و مقادیر

 .کنند و روایی داخلی ابزار قابل قبول استگیری می های مربوطه را اندازه ها به خوبی سازه که گویه 

 لارکر-: ماتریس فورنل4جدول 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

1 0.75          

2 0.41 0.73         

3 0.37 0.44 0.77        

4 0.34 0.38 0.47 0.74       

5 0.33 0.36 0.45 0.46 0.73      

6 0.32 0.35 0.44 0.45 0.47 0.76     

7 0.31 0.34 0.43 0.44 0.46 0.48 0.78    

8 0.30 0.33 0.42 0.43 0.45 0.47 0.49 0.77   

9 0.29 0.32 0.41 0.42 0.44 0.46 0.48 0.50 0.79 
 

10 0.28 0.31 0.40 0.41 0.43 0.45 0.47 0.49 0.51 0.80 

 

ها بزرگتر از مقادیر همبستگی خارج  برای همه سازه  (AVE قطر اصلی)جذرلارکر نشان داد که مقادیر روی  -ماتریس فورنل

 . شوندها از روایی تشخیصی مناسبی برخوردارند و به صورت مجزا از یکدیگر سنجیده می کند که سازه از قطر است. این نتیجه تأیید می 

 (گیسر-استون) Q² : شاخص5جدول 

 نتیجه  Q² متغیر

 قابل قبول  0.34 درک علوم اعصاب 

 قابل قبول  0.31 هوش هیجانی 

 قابل قبول  0.39 سبک رهبری 

 قابل قبول  0.37 الزامات اجرایی 

 قابل قبول  0.35 موانع اجرایی 

 قابل قبول  0.38 عوامل تسهیل کننده

 قابل قبول  0.40 پیامدهای اجرایی 

 قابل قبول  0.36 راهکارهای اجرایی 

 قابل قبول  0.33 عوامل بیرونی 

 قابل قبول  0.41 عوامل درونی 

 

 بینی قوی مدل است. این شاخصدهنده قدرت پیش بودند که نشان   0.41تا    0.31برای همه متغیرها مثبت و بین   Q² مقادیر

 . بینی متغیرهای وابسته را دارد کند که مدل پژوهش توانایی پیش می تایید 

 



 پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه   

 

 12 

 متغیرهای درونزای مدل (R²) : ضریب تعیین6جدول 

 نتیجه  R² مستقل متغیرهای وابسته  متغیر

 قوی 0.55 درک علوم اعصاب, هوش هیجانی  سبک رهبری 

 قوی 0.60 سبک رهبری  پیامدهای اجرایی 

 متوسط  0.52 الزامات اجرایی  راهکارهای اجرایی 

 متوسط  0.48 موانع اجرایی  عوامل تسهیل کننده

 

(  0.۵2( در سطح قوی، و برای راهکارهای اجرایی)0.60( و پیامدهای اجرایی)0.۵۵رهبری)برای متغیرهای سبک   R² مقادیر

( در سطح متوسط ارزیابی شدند. این نتایج حاکی از توانایی خوب مدل در تبیین واریانس متغیرهای وابسته 0.48کننده)و عوامل تسهیل 

 .است

 (GOF) : آزمون نیکویی برازش کلی7جدول 

 نتیجه  حد آستانه  مقدار  شاخص 

GOF 0.62 >0.35  برازش مطلوب 

 

دهنده برازش  ( است. این نتیجه نشان 0.3۵به دست آمد که بسیار بالاتر از حداقل مقدار قابل قبول )  0.62برابر با   GOF مقدار

 . پذیری آن استعالی مدل پژوهش و قابلیت تعمیم

 

 : ضرایب مسیر در حالت اعداد استاندارد1شکل 
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 ضرایب مسیر در  حالت اعداد معناداری :۲شکل 

 

 : تأثیر متغیرها بر سبک رهبری8جدول 

 نتیجه  tمقدار بارعاملی  متغیر وابسته  متغیر مستقل

  هوش هیجانی 

  علوم   بر  مبتنی  رهبری  سبک

  هوش   به  توجه  با  اعصاب

 هیجانی 

 تأثیر مثبت و معنادار  12.452 0.682

 تأثیر مثبت و معنادار  9.874 0.573 الزامات اجرایی 

 تأثیر منفی و معنادار  -6.327 -0.425 موانع اجرایی 

 تأثیر مثبت و معنادار  11.242 0.631 عوامل تسهیل کننده

 تأثیر مثبت و معنادار  10.561 0.596 پیامدهای اجرایی 

 تأثیر مثبت و معنادار  8.936 0.545 راهکارهای اجرایی 

 تأثیر مثبت و معنادار  5.673 0.392 عوامل بیرونی 

 تأثیر مثبت و معنادار  13.871 0.723 عوامل درونی 

 

( بیشترین تأثیر مثبت و معنادار را بر سبک رهبری داشتند. موانع اجرایی تأثیر  0.۷23( و عوامل درونی)0.682هوش هیجانی)

دهد که تقویت هوش هیجانی و  ها نشان می نشان دادند. این یافته( داشتند و سایر متغیرها نیز تأثیر مثبت و معناداری  -0.42۵منفی)

 . تواند به استقرار موفق سبک رهبری مبتنی بر علوم اعصاب کمک کندعوامل درونی مدیران و کاهش موانع سازمانی می 

 گیریبحث و نتیجه

بر علوم اعصاب با توجه به هوش    ی مبتن  ی رهبر  ق ی از طر  یپژوهش نشان داد که مدل انتخاب سبک رهبر   نی ا  ی هاافتهی

را    رانی مد  یسبک رهبر  یبه طور معنادار  تواندی برخوردار است و م   یکشور از برازش مطلوب   یکلانشهرها  یهای در شهردار   یجانیه

مثبت و معنادار را بر استقرار    ر یتأث  ن یشتریب  ی و عوامل درون   ی جانیهوش ه   ر ی داد که متغ  شان ن  ی معادلات ساختار  ل ی تحل  جی کند. نتا  نییتب
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  ن، یسبک اعمال کردند. همچن  نیبر ا  یقابل توجه   یمنف   ریتأث  ییکه موانع اجرا  یاند، در حالبر علوم اعصاب داشته   یمبتن   یسبک رهبر

داشتند.    ری تأث  یبه صورت مثبت و معنادار بر سبک رهبر  ز ین  یی اجرا   یو راهکارها  یی اجرا   ی امدهایپ  کننده،ل ی عوامل تسه  ، ییالزامات اجرا

و هم    ران یمد   ی فرد  ی های ستگیشا  تی هم تقو  ، یسبک رهبر  ن یاستقرار موفق ا   ی است که برا  ن ی بر ا  ی دیی در مجموع تأ  ج ینتا  ن یا

 است. ی ضرور یاصلاح بستر سازمان 

  ن یحاضر با ا   افتهیاند و  اشاره کرده  یرهبر  یهاسبک  ی کارآمد  یدر ارتقا   یجانی هوش ه  کنندهن ییگذشته به نقش تع   مطالعات

  م یمثبت و مستق  یارابطه   ی رهبر  یهای ژگ ی و و  ی جانی هوش ه  ان ینشان داد که م  ( 8)نمونه، پژوهش    ی همسو است. برا  ی بدنه دانش

ارتباط مؤثر، حل تعارضات و    جادی در ا  یشتریب  ییبرخوردار هستند، توانا  ی جانیاز هوش ه  ی که از سطح بالاتر  یان وجود دارد و رهبر

  ی فرد ن یاعتماد ب ش یافزا ق یرهبر از طر   یجان یکرد که هوش ه انیخود ب یادر مدل واسطه   ( 7) نیدارند. همچن  ی کار یهام یت ت یهدا

گزارش کرده    0.682را    یجان یهوش ه  ریمس  بیپژوهش حاضر که ضر   جی با نتا  هاافته ی  نیمنجر شود. ا   یشغل   ردبه بهبود عملک  تواندیم

  ه یدر نظر  ( 6)  ن، ی دارد. افزون بر ا  ها یشهردار   ران ی مهارت در مد  ن یدوباره بر ضرورت توسعه ا  یدیخوان است و تأکاست، کاملاً هم 

SCARF  را    دیاحساس تهد   تواندی مرتبط، م   یعصب   یهاحوزه   یسازفعال   قیاز طر  جاناتیه  تیر یو مد  درکداده است که    حیتوض

بر علوم اعصاب    یمبتن   ی بر سبک رهبر  یجان یهوش ه  ی بالا  ر یتأث  یی چرا  تواند ی که م  یدهد؛ مفهوم   شی را افزا  ی درون  زشیکاهش و انگ

 کند.  ن ییرا تب

که    ( 21)  یهاافته یبا   جهینت  ن ی بودند. ا  0.۷23  ری مس  بیمؤلفه اثرگذار با ضر  ن یپژوهش دوم  ن یدر ا زین  ران یمد   ی درون عوامل

شناسا   ی مبتن   یرهبر  ی اصل  یهامؤلفه  را  اعصاب  علوم  آن   یی بر  است.  همسو  خودآگاه کردند،  که  دادند  نشان  و    یمیخودتنظ  ،یها 

  ( 22)پژوهش    ن،ی اند. همچنرهبران وابسته   ی درون  یهای ژگ ی به و  ماً یهستند که مستق  یسبک رهبر   ن یعناصر ا  ن یترمهم از    یزش یخودانگ

از   ییاثرگذار باشد که رهبران از سطح بالا  تواندی م  یتنها در صورت  انیبندانش  ی هادر سازمان  یاجتماع  هیکه توسعه سرما کندی م  انیب

  ی هامطالعه به عنوان مؤلفه  ن یدر ا   قاً یکه دق  یی های ژگیبرخوردار باشند؛ و  یآورتعهد و تاب   ،ی شخص  زشی مانند انگ  ی درون  ی های ستگیشا

  ی هااز آنکه بر مهارت شیب کند،ی م دی تأک ز ین (4)طور که بر علوم اعصاب، همان  یمبتن  یشدند. در واقع، رهبر ییشناسا یعوامل درون

بر شواهد و نه صرفاً    ی متک  ی ماتیرهبر است تا او بتواند تصم  یدرون  یجان یو ه  یشناخت   یساختارها   یبازساز  ازمندیباشد، ن  ی متک  یرونیب

 اتخاذ کند.  یواکنش

نتا  در  تأث-0.42۵)  ی منف   ر ی مس  بیبا ضر   یی نشان داد که موانع اجرا  ج ی مقابل،  ا  ی بازدارنده معنادار  ر ی(  سبک    نی بر استقرار 

بر    ینوآورانه مبتن  ی مدل رهبر  یدر طراح   (16)نمونه،    ی همخوان است. برا  ریی تغ  تیری مربوط به مد  اتیبا ادب  افتهی  ن یدارند. ا  ی رهبر

موانع    نی تراز مهم   یساختار   تیو کمبود حما  ، ینبود منابع کاف  ر، ییگزارش کرد که مقاومت در برابر تغ  یعلوم اعصاب در صنعت بانکدار 

و    کیکرد که وجود موانع بوروکرات   انیب  ی ع یتوز  یشواهد رهبر   یدر بررس  (1)  نی هستند. همچن  یرهبر  د یجد  ی هاسبک  ی سازاده یپ
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  یی بودن اثر موانع اجرا  ی منف  رو،ن یاست. از ا  یرهبر   نی و نو  ی مشارکت  ی هااستقرار سبک   ریدر مس  ی مانع اصل  یمراتبسلسله   یهافرهنگ 

 است.  نی شیپ ی و مطابق با شواهد تجرب یمطالعه، منطق  نیدر ا 

اثر    یهمگ   زین  یی اجرا   یو راهکارها  ییاجرا  یامدها یپ  کننده،ل ی عوامل تسه  ،یینشان داد که الزامات اجرا  جینتا   ن،ی بر ا  علاوه

  ی بسترساز  ، یفرد  یهای ستگ یکه فراتر از شا  دهدی نشان م  افته ی  ن یبر علوم اعصاب دارند. ا  ی مبتن  یبر سبک رهبر   یمثبت و معنادار

و    یعدالت سازمان  کندی م  ان یهمسو است که ب  ( 13)پژوهش    ج یحاضر با نتا  افتهیاست.    ی اتیسبک ح  ن یاستقرار ا   ی برا  زین  ی سازمان

نشان داد که فرهنگ    ( 19)  ن،یکارکنان را ارتقا دهند. همچن  تیاثربخش، خلاق  یرهبر   یهاسبک   ق یاز طر  توانندی م   ی تیحما   ی ساختارها

  شرط ش ی پ  ی سازمان  یهاکننده ل یو وجود تسه  گذارند ی بر عملکرد سازمان اثر م   ای به طور پو  یدانش و سبک رهبر  شتراک ا  ، یسازمان

  ی انحراف  ت یخلاق  توانند ی م  ی زمان  یرهبر  یهاکه سبک   افتیدر پژوهش خود در  ز ین  ( 20)است.    یرهبر  ن ینو  یهادر سبک   یوربهره

  ی هارساختی ز  تیضرورت تقو   یشواهد همگ   نی فراهم شده باشد. ا  طی در مح  زش یو انگ  یبازخوردده   یهاکنند که ساختار  تیرا هدا 

 . کنندی م  دیی بر علوم اعصاب تأ ی مبتن  یسبک رهبر تی موفق یرا برا ی و فرهنگ یی اجرا

سبک    ن یکه ا  دهدی افزوده و نشان م  ران یدر ا   پ یدرشیرو به رشد نورول  اتیپژوهش به ادب  ن یا   یهاافته ی  ، ینظر  دگاه ید   از

وابسته است.    ی رونیب  ی فرد و هم به بسترها  ی است که هم به عوامل درون  ی جان یو ه  ی شناخت   ، ی عصب  یاز سازوکارها   ی بیترک  ی رهبر

حاضر    ی هاافتهی   ن، ی دارد همسو است. همچن  د یوکار تأککسب  ت یریعلوم اعصاب و مد   یی که بر همگرا  (11)  ی امر با چارچوب مفهوم   نیا

رهبران    کندی م  ان یب  (18)که    ییبخورد؛ جا   وندیو دورکار پ  تالیج ید  یها ط ی در مح  یرهبر  نده یآ  رامونیپ  یجهان  یهابه بحث   تواندیم

حفظ کنند.    یتعامل حضور اب ی را در غ  ی می ت وندیبتوانند پ یو شناخت  یجان یه  یهانشانه  ی خود بر مبنا ی رهبر  یهاسبک  قی با تطب د یبا

  ز ین  تالی جیمواجهه با تحولات د  ی برا  ی راهبرد  تواندی م   یدر رهبران شهر  یو درک عصب   ی جانی همزمان هوش ه تیمنظر، تقو   نی از ا

 . ( 17)محسوب شود 

بر    ی مبتن  ی که سبک رهبر  کندی روشن م   ، یو سازمان  یعوامل فرد   ان یم  ده یچیبر تعامل پ  دی پژوهش با تأک  ن ی مجموع، ا  در 

  ی مناسب و حذف موانع ساختار  ی و فرهنگ  یی اجرا  ی بسترها  ازمند یبلکه ن  ست، ین  ران یمد  ی شخص  ی های ژگیو  جه یعلوم اعصاب صرفاً نت

  ی ها بر اساس مدل  دی با  ها ی در شهردار  ی رهبر  نده یآن است که آ   انگریب  ن یشیپ  یهاژوهش مطالعه با پ  نی ا  یهاافته ی  بیاست. ترک

شا   ی طراح   ی قی تلف هم  که  ه  ی درون  ی های ستگیشود  هوش  انگ  ی م یخودتنظ  ، ی جانی مانند  و    زشیو  ساختارها  هم  و  دهند  توسعه  را 

  ی آورتاب  یضمن ارتقا تواندی م  یق ینگاه تلف ن ی. ا(15) ند سو شومغز هم  یع یطب یکنند تا با کارکردها ی را بازطراح  یسازمان  ی ندهایفرآ

 دهد.   شی افزا زی را ن یخدمات شهر  ت یفیو ک یاعتماد عموم  ران،یمد  ی درون  زشیو انگ

نتا   نیا ارائه  وجود  با  محدود  جی پژوهش  آمار  ز ین  یی هات یارزشمند،  جامعه  دامنه  آنکه  نخست  است.  به    ی داشته  محدود 

نباشد. دوم، استفاده    ر یپذ م یتعم  ی خصوص   ا ی  ی عموم  ی هاسازمان   ر ی آن ممکن است به سا  ج یکشور بوده و نتا   ی کلانشهرها  ی های شهردار

ابزار گرد  از پرسشنامه به عنوان    ی ندها ی فرآ  ترق ی عم  ی ها شده باشد و امکان بررسپاسخ   یری باعث سوگ  تواندی ها مداده  ی آورصرف 
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در    یاس یارشد و احتمال ملاحظات س  ران یمد   یبه برخ   یدسترس   تیرهبران را محدود کرده است. سوم، محدود   یجان یو ه  یشناخت

روابط    ی شده لزوماً به معنابوده و روابط مشاهده  ی مقطع   پژوهش   ن یا  ن یها اثر گذاشته باشد. همچنبر دقت داده  تواندی م   زی ن  یده پاسخ 

 .ستند یدر طول زمان ن  داریپا  ی علّ

از طرح   ی آت   ی هاپژوهش   شود ی م   شنهادیپ استفاده  بررسی کم-ی فی)ک  ی ب یترک  ی هابا  به  و    ی عصب   ی سازوکارها  تر قی عم   ی ( 

بلندمدت    یزمان  یهادر بازه   یسبک رهبر  ن یاثرات ا  یداریپا   ی بررس  ی برا  یانجام مطالعات طول   ن،ی بپردازند. همچن  ی رهبر  ی جانیه

و    یادار  ت یحما  ، یمانند فرهنگ سازمان   گر ل ی و تعد  ی انجیم  ی رها یدهد. مطالعه نقش متغ  ائهآن ار  یی ایاز پو   یترق یدرک دق  تواند یم

و بخش    ی عموم  ی نهادها  ر یدر سا  ی ق یتطب  ی هاانجام پژوهش   ن، یکند. افزون بر ا   تری شده را غن مدل ارائه  تواند ی م  ز یساختار قدرت ن

متنوع را فراهم    ی بوم  ی الگوها  ن یتدو  نه یدهد و زم  ش یمدل را افزا  یرون یاعتبار ب  تواندی مختلف، م   یفرهنگ   یهاو در بافت   ی خصوص 

 سازد. 

علوم    نهیمنظم در زم  ی آموزش  ی هاکلانشهرها دوره   ی های شهردار  شودی م  شنهاد یپژوهش، پ  نی ا  ی هاافتهی از    یبرداربهره   یبرا

بر علوم اعصاب را   ی مبتن  ی استقرار سبک رهبر ی بستر لازم برا ق یطر  ن یخود برگزار کنند و از ا ران یمد یبرا  ی جانیاعصاب و هوش ه

  ی برا  نگ ی منتور  یهابرنامه   جاد یو ا  یسبک رهبر   نی ا  ی هابر شاخص   ی و پاداش مبتن   ی ابی ارز  ی هانظام  ی طراح  ن ی فراهم آورند. همچن

فرهنگ    جاد ی و ا  یی به منظور کاهش موانع اجرا  یسازمان   ی آن مؤثر باشد. اصلاح ساختارها  یسازنه یدر نهاد  تواندی انتقال تجارب موفق م

بر علوم   ی مبتن ی استفاده از ابزارها ت،ی است. در نها نهیزم ن یدر ا ی دیاقدامات کل گری از د زی مستمر ن یر یادگیو   ینوآور ی حام یسازمان

انتخاب و پرورش    ند یفرآ   ی سازیادر حرفه  ی گام مهم   تواند ی م   رانیمد  ی جانیو ه  ی شناخت   ی هاتیسنجش و توسعه قابل  ی اعصاب برا

 باشد.  های رهبران در شهردار

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد  ی تضاد منافع گونه چ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

   گردیده است. در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت 
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