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A B S T R A C T 

The study aimed to develop and validate a conceptual and practical model of educational 

self-efficacy among secondary school teachers in Khuzestan Province to enhance teaching 

quality and professional development. This mixed-methods study employed a sequential 

exploratory design. The qualitative phase used a case study and thematic analysis, collecting 

data through semi-structured interviews with experts, theorists, and experienced teachers, 

as well as document analysis. Data were analyzed using Maxqda version 24, leading to the 

identification of five main dimensions. In the quantitative phase, a researcher-made 

questionnaire consisting of 34 items across five subscales was administered to 30 education 

specialists. Instrument reliability was confirmed via Cronbach’s alpha (0.88), and validity 

was verified using confirmatory factor analysis. Quantitative data were analyzed using t-

tests and factor analysis in SPSS and AMOS. The qualitative findings revealed five major 

dimensions of teachers’ self-efficacy: self-efficacy beliefs and attitudes, influencing factors, 

educational organizational structure, individual enhancement factors, and growth barriers. 

Quantitative results demonstrated good model fit indices (GFI=0.98, CFI=0.98, 

AGFI=0.96, RMSEA=0.04), and all item loadings were significant and positive, confirming 

the validity and feasibility of the proposed model. The developed model exhibits strong 

theoretical coherence, scientific validity, and practical applicability. It provides a localized 

framework to improve teachers’ educational self-efficacy in Khuzestan’s educational 

system, fostering teaching quality, professional growth, and overall educational efficiency. 
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EXTENDED ABSTRACT 
INTRODUCTION 

Teacher self-efficacy has long been recognized as a central construct in 

understanding teacher performance, professional development, and student achievement. 

Rooted in Bandura’s social cognitive theory, self-efficacy refers to the individual’s belief 

in their capability to organize and execute actions required to achieve specific outcomes 

(2). In educational contexts, teachers’ self-efficacy shapes their classroom practices, 

instructional resilience, and motivation to engage in professional growth activities (3). 

Research has consistently shown that teachers with high self-efficacy demonstrate stronger 

classroom management, innovative teaching behaviors, and greater persistence in the face 

of challenges (5, 13). 

In developing educational systems, enhancing teacher self-efficacy is particularly 

crucial, as it directly influences both teacher satisfaction and student learning outcomes. In 

Iran, educational structures face multiple challenges, including insufficient professional 

development programs, bureaucratic school management, and limited localized models 

tailored to specific cultural and organizational contexts (10, 11). Teacher self-efficacy 

within such systems requires multidimensional frameworks that integrate personal, 

organizational, and contextual variables. The absence of context-sensitive frameworks 

limits the ability of professional development initiatives to produce sustainable 

improvements in teaching quality (4). 

The global research community has also emphasized the relationship between 

professional learning and teacher self-efficacy. Scholars such as (23) and (20) argue that 

professional development should be framed as a dynamic, ecological process grounded in 

teacher collaboration, reflective practice, and ongoing feedback. Similarly, (14) highlights 

that structured professional development significantly strengthens teachers’ beliefs in their 

instructional competence and fosters pedagogical innovation. Moreover, (15) contends that 

professional learning programs yield the greatest impact when designed as participatory, 

reflective, and feedback-oriented processes rather than top-down interventions. 

From an organizational perspective, research by (16) and (17) demonstrates that 

effective school leadership and positive organizational climates enhance teachers’ 

confidence and collective efficacy. Leadership that encourages autonomy, collaboration, 

and trust directly supports teachers’ sense of capability and commitment. Conversely, rigid 

hierarchies and insufficient recognition can diminish teachers’ confidence in their ability 

to effect change (9). Additionally, (18) and (12) emphasize that feedback and institutional 
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support act as mediating variables between teachers’ stress levels and their self-efficacy 

beliefs. 

Recent studies have expanded the theoretical debate by addressing the paradoxical 

relationship between high self-efficacy and reduced innovation. According to (22), 

excessive self-confidence may lead to rigidity and resistance to new teaching methods. 

Thus, teacher self-efficacy must be balanced with openness to learning and reflective 

adaptability. (28) further showed that during the COVID-19 pandemic, teachers’ 

technological self-efficacy became a major predictor of instructional success, 

demonstrating how situational factors and technological adaptation shape the 

multidimensional nature of self-efficacy in modern education. 

In Iran, however, empirical studies remain limited in examining the practical 

implementation of teacher self-efficacy models. Research by (24) and (25) revealed that 

contextual variables such as environmental hardship, inadequate facilities, and weak 

management structures significantly affect teachers’ sense of efficacy, especially in 

deprived regions. These findings highlight the urgent need for indigenous models that 

consider local social, cultural, and institutional dynamics. Given this context, the current 

study sought to design, validate, and test the feasibility of a localized conceptual and 

operational model of educational self-efficacy among secondary school teachers in 

Khuzestan Province, Iran—a region characterized by cultural diversity and specific 

educational challenges. 

METHODS AND MATERIALS 

This study employed a developmental research design with a sequential exploratory 

mixed-methods approach. The qualitative phase aimed to identify the key dimensions and 

components of teachers’ educational self-efficacy, while the quantitative phase sought to 

validate and test the feasibility of the proposed model. 

In the qualitative phase, a case study strategy was used. Semi-structured interviews 

were conducted with teachers, administrators, and educational experts from Khuzestan 

Province. The sample was selected through purposive sampling based on criteria such as 

professional experience, diversity of perspectives, and willingness to participate. Data 

collection continued until theoretical saturation was achieved after eleven interviews. The 

qualitative data were analyzed through thematic analysis using Maxqda version 24. Data 

were coded into initial, organizing, and overarching themes. 

The quantitative phase involved 30 education specialists with over 15 years of 

professional experience. A researcher-made questionnaire consisting of 34 items across 
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five subscales was developed based on the qualitative findings. Items were rated on a five-

point Likert scale. The questionnaire was designed to assess two main constructs: (1) the 

conceptual fit of the model with the educational context, and (2) its practical feasibility in 

schools. Content validity was confirmed by 13 subject matter experts, and reliability was 

measured using Cronbach’s alpha, yielding a coefficient of 0.88. Data analysis was 

conducted using SPSS version 21 and AMOS software. Descriptive statistics, t-tests, and 

confirmatory factor analysis (CFA) were employed to evaluate model validity and fit 

indices. 

FINDINGS 

The qualitative analysis identified five major dimensions of teachers’ educational 

self-efficacy: (1) self-efficacy beliefs and attitudes, (2) influencing factors, (3) 

organizational structure of education, (4) individual enhancement factors, and (5) barriers 

to self-efficacy development. These five dimensions encompassed 19 thematic components 

derived from 157 initial codes. 

The “self-efficacy beliefs and attitudes” dimension included themes such as teaching 

confidence, intrinsic motivation, sense of educational responsibility, and lifelong learning 

attitude. “Influencing factors” encompassed prior teaching experiences, organizational 

support, positive feedback, and modeling of effective teachers. The “organizational 

structure” dimension involved management transparency, participatory decision-making, 

and justice-oriented culture. “Individual enhancement” covered professional growth, 

emotional regulation, and skill acquisition, while “barriers” included job stress, burnout, 

lack of resources, and resistance to change. 

Quantitative validation supported the qualitative framework. Mean scores across all 

dimensions exceeded 4.00 on a five-point scale, indicating positive evaluations from the 

expert participants. Correlation coefficients between questionnaire items ranged from 0.45 

to 0.88, all statistically significant at p < 0.0001. Cronbach’s alpha values for subscales 

ranged from 0.81 to 0.87, confirming strong internal consistency. 

Confirmatory factor analysis indicated satisfactory model fit after minor 

modifications (χ²/df = 1.87, GFI = 0.98, AGFI = 0.96, CFI = 0.98, RMSEA = 0.04). Factor 

loadings for items in the “beliefs and attitudes” dimension ranged from 0.83 to 0.67, while 

those for “influencing factors” ranged from 0.81 to 0.62. Loadings for the “organizational 

structure” dimension ranged from 0.76 to 0.50, for “individual enhancement” from 0.80 to 

0.45, and for “barriers” from 0.85 to 0.67. These results confirmed both the structural 

validity and practical feasibility of the proposed model. 
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DISCUSSION AND CONCLUSION 

The findings of this study demonstrate that teacher self-efficacy is a multifaceted 

construct shaped by personal, professional, and organizational dynamics. The five-

dimensional model developed in this study aligns with the principles of social cognitive 

theory, highlighting the reciprocal influence of personal beliefs, environmental support, 

and behavioral experience in the formation of efficacy perceptions. Teachers’ beliefs and 

attitudes toward their teaching capabilities emerged as the strongest dimension, 

emphasizing the centrality of psychological and motivational factors in professional 

performance. 

The results support previous studies showing that teachers with higher self-efficacy 

beliefs tend to display greater persistence, adaptability, and enthusiasm in instructional 

practices. The strong correlation between teachers’ confidence and their job satisfaction 

echoes the conclusions of prior Iranian and international studies, suggesting that cognitive 

and emotional appraisals play a decisive role in shaping effective teaching behavior. The 

“influencing factors” dimension—encompassing feedback, organizational support, and 

peer collaboration—illustrates that self-efficacy is not merely an internal attribute but a 

socially constructed phenomenon. This highlights the need for schools to cultivate 

collaborative environments where teachers can share experiences and receive continuous 

constructive feedback. 

The organizational dimension revealed that hierarchical rigidity, limited teacher 

autonomy, and weak participatory culture constrain professional growth. Conversely, 

transparent leadership and supportive management foster both individual and collective 

efficacy. This finding resonates with the notion that leadership grounded in trust and 

collaboration serves as a catalyst for teacher empowerment and institutional innovation. 

The inclusion of “individual enhancement” in the model underscores the importance of 

lifelong learning, emotional intelligence, and reflective practice. Teachers who continually 

engage in professional development and self-evaluation are better equipped to cope with 

challenges and sustain high performance levels. 

Furthermore, the “barriers” dimension sheds light on the contextual difficulties 

teachers face in Iran’s educational system, particularly in Khuzestan Province. 

Environmental stress, resource shortages, and policy inconsistencies can undermine 

teachers’ motivation and sense of professional competence. The identification of these 

barriers provides a basis for targeted interventions to enhance self-efficacy through 

institutional reforms and capacity-building programs. 
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Overall, this study contributes to both theory and practice by presenting an 

empirically validated, localized framework for understanding and developing teacher self-

efficacy. The model’s validation through confirmatory factor analysis reinforces its 

structural soundness and cross-dimensional coherence. It offers a comprehensive approach 

that can guide educational policymakers, school administrators, and teacher training 

institutions in designing effective professional development initiatives tailored to the 

Iranian context. 

The study concludes that teacher self-efficacy serves not only as an individual 

psychological construct but also as a systemic indicator of educational quality. By fostering 

environments that encourage autonomy, trust, and professional collaboration, educational 

institutions can enhance both individual teacher performance and collective organizational 

learning. The model developed in this study is thus applicable as both a diagnostic and 

developmental tool—helping schools identify existing strengths and weaknesses in teacher 

efficacy and plan improvement strategies accordingly. 

In essence, the findings reaffirm that sustainable educational improvement depends 

on empowering teachers as reflective practitioners capable of adapting to evolving 

pedagogical and technological demands. Enhancing teacher self-efficacy through 

structured professional learning, supportive leadership, and participatory school cultures 

holds the key to improving teaching quality and student achievement. The localized model 

proposed for Khuzestan’s educational system not only validates the theoretical 

underpinnings of self-efficacy but also demonstrates its practical applicability across 

diverse educational environments, offering a pathway for continuous teacher growth and 

institutional excellence. 
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 یدیواژگان کل

  ،یآموزش یخودکارآمد 

معلمان،  یاتوسعه حرفه 

  یمضمون، الگو لیتحل

 خته یآم کردیرو ،یمفهوم

 چکیده 

تدو  حاضر،  پژوهش  اعتبارسنج  نیهدف  اجرا  یمفهوم  ییالگو  یو  استان    رانیدب  یآموزش  ی خودکارآمد  یبرا  ییو  متوسطه  دوره 

– یفی)ک  یمتوال  یبا طرح اکتشاف  ختهی مطالعه از نوع آم  نی معلمان است. ا  یاآموزش و توسعه حرفه   تیفیخوزستان با هدف ارتقاء ک

با    افتهیساختمه ین  یهامصاحبه   قیها از طرمضمون استفاده شد. داده   ل یو تحل  یاز روش مطالعه مورد  یفی( است. در بخش ککمی

  Maxqdaافزار  با نرم  یفیک  یهاداده   لی. تحلدیگرد  یگردآور  یاسناد بالادست  لیتحل  زیمجرب و ن  رانیو دب  پردازانهیمتخصصان، نظر

  34ساخته شامل  با استفاده از پرسشنامه محقق   ،یشد. در بخش کم   ج ها استخرااز داده   یپنج بعد اصل  تیانجام شد و در نها  24نسخه  

 ییو روا  0/ ۸۸کرونباخ    یابزار با آلفا  ییایشد. پا  ینفر از متخصصان آموزش و پرورش گردآور  30ها از  داده   اس،یرمقیو پنج ز  هیگو

  AMOSو    SPSS  ی افزارهادر نرم   یعامل  لیو تحل  یانمونهتک   tبا آزمون    یکم  یهاشد. داده  دییتأ  یدییعامل تأ  لی آن با تحل

نتا  لیتحل ک  جیشدند.  الگو  یفیبخش  که  داد  اصل  یآموزش  یخودکارآمد  ینشان  بعد  پنج  نگرش  یشامل  و  باورها    ی هااست: 

  ی هاافتهی.  یو موانع رشد خودکارآمد  یآموزش و پرورش، عوامل ارتقاء فرد  یساختار سازمان  ،ی عوامل مؤثر بر خودکارآمد  ،یخودکارآمد

در   RMSEA=0.04و    GFI=0.98 ،CFI=0.98  ،AGFI=0.96مدل از جمله   یبرازندگ  یهانشان دادند که شاخص   زین  یکم

الگو   ییاجرا  تیو قابل  ییروا  دیدر تمام ابعاد مثبت و معنادار گزارش شد که مؤ  هاهیگو  بیضرا  نیمحدوده مطلوب قرار دارند. همچن

  ی برا   یبوم  یعنوان چارچوببه  تواندی برخوردار است و م  ییبالا  ییاجرا  تیو قابل  یعلم  اعتبار   ،یاز انسجام نظر  ی شنهادیپ  یاست. الگو

  ت یفیبهبود ک  سازنه یالگو زم  ن یا  یدر نظام آموزش و پرورش استان خوزستان به کار رود. اجرا  رانیدب  یآموزش  یارتقاء خودکارآمد

 مدارس خواهد بود. یآموزش یوربهره  شیو افزا رانیدب یاارتقاء حرفه  س،یتدر

 دهی:ارجاعشیوه 
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 مقدمه

.  کندی م   فایآگاه و خلاق ا  ا، یپو  یاجامعه   یریگدر شکل   یل یبدی نقش ب  ، یو اجتماع   یتوسعه انسان  ن یادیعنوان رکن بنآموزش به 

دهندگان  آنان نه تنها انتقال   را یمعلمان آن وابسته است؛ ز  یبه عملکرد، نگرش و خودکارآمد   ی ادی هر کشور تا حد ز  ینظام آموزش   تیفیک

تسه بلکه  تغ  ی رفتار  ی الگوها  ،یر یادگی  گرانل یدانش  عاملان  ساختارها   ر ییو  فرهنگ   ی اجتماع   یدر  م   یو  .  (1)  شوندی محسوب 

مؤلفه در    نی است، و ا  یت یو ترب  ی آموزش  فی خود در انجام مؤثر وظا  ییباور آنان نسبت به توانا  یمعلمان به معنا  یآموزش   یخودکارآمد 

 . (2) دارد  یاکننده ن ییآنان نقش تع س ی تدر ت یفیو ک ی شغل یآورتاب  ،یاتعهد حرفه زش، یانگ ی ارتقا

– یاجتماع   یادهی بلکه پد  یفرد   یژگیو  کینه تنها    یآموزش  یدارند که خودکارآمد  دینکته تأک  نی بر ا  یمتعدد  یهاپژوهش 

م  شناختی  تعامل  از  فرد  انیاست که  م   ی و سازمان  ی ط یمح  ، یعوامل  د( 3)  رد یگی شکل  اساس  بر  بندورا،    اجتماعی –ی شناخت  دگاهی . 

.  شودی م   ت یتقو  ک یولوژی زیو ف  ی جانیه  طی و شرا  ی بازخورد اجتماع  گران،ی موفق، مشاهده عملکرد د  یها تجربه   ق یاز طر   یخودکارآمد 

  ی الگوها  یرو، طراح نی . از ا( 2)معلمان دارند  یکارآمد یاثر را بر باورها نیشتریب تگر،یو حما ایپو یآموزش  یهاط یدر مح   ندهایفرا نیا

  ، یانسان  ی هاتیاست تا بتوان از ظرف  یضرور   یدر سطوح مختلف آموزش و پرورش امر  ران ی دب  ی خودکارآمد  ارتقاء   یبرا  ی و بوم  یعلم 

 . (4)کرد  یبرداربهره  س یتدر  تیفیآنان در جهت بهبود ک ی و سازمان یاحرفه

و    س یتدر   ت یفی ک  ،ی تعهد سازمان  ، یشغل   ت یبا رضا  م یارتباط مستق  ی آموزش  ی خودکارآمد  زانیاند که منشان داده   قات یتحق

و    یوزشآم  یهابرخوردارند، در مواجهه با چالش   ی خودکارآمد  یکه از سطح بالا  یرانی . دب( 6,  5)آموزان دارد  دانش   یل یتحص  شرفتیپ

  یو روابط انسان  هاجان یه  تیریو در مد   دهندی نشان م  سیدر تدر   یبه نوآور  یشتریب  لی دارند، تما  یعملکرد مؤثرتر   یشغل  یفشارها

  ت یفیو افت ک  یشغل   یفرسودگ   زه،یمنجر به کاهش انگ  تواندی م  یآموزش  ی. در مقابل، ضعف در خودکارآمد(7)  کنندی تر عمل م موفق

 . (8)گردد   یآموزش 

. به  افتیتحقق نخواهد    رانی دب  یآموزش و پرورش کارآمد بدون توجه به مؤلفه خودکارآمد  ، یآموزش  یگذاراست یمنظر س  از

در جوامع    دار ی توسعه پا  ی دی کل  ی هااز شاخص  ی ک یبالا،    یخودکارآمد   ی و دارا  ده یدآموزش   ی انسان   هینظران، سرما صاحب   ی اعتقاد برخ

توسعه    یدر سازوکارها  یبازنگر  ازمندیمتخصص، ن  یانسان  یروین  تیترب  یعنوان نهاد اصلبه   زین  رانیا   ی. نظام آموزش (9)است    یدانش

 . (10)شود  تیدر آنان تقو ی ستگیمؤثر و احساس شا سی تدر ی هایی معلمان است تا باور به توانا یاحرفه

  ی آموزش  یخودکارآمد  یبوم  یالگوها  یدر طراح  ییو اجرا  ی نظر  یوجود خلأها  انگریب  یداخل   یهاپژوهش   نه،یزم  نی ا  در

  ی هاآنان معنادار است اما اغلب برنامه س ی تدر ت یفیمعلمان و ک ی خودکارآمد ان ینشان داد که رابطه م ( 11)مثال، مطالعه  ی هستند. برا

  ( 12)  یهاافتهی   گر، ی د  ی هستند. از سو   ران ی ا  ی و سازمان  ی فرهنگ  ط یمتناسب با شرا  یی و اجرا  ی نظر  یها فاقد چارچوب   یاارتقاء حرفه

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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  ی تیری اثربخش در سطوح مد   ی تیحما   یهاکه نظام   یاگونه است، به  ییابتدا  ران ی دب  ی در ارتقاء خودکارآمد  ی سازمان  تینقش حما   انگریب

 کنند.  فا ی ا یو احساس کارآمد ی شغل یفشارها  انی م یاکنندهل ی تعد شنق  توانند یم

اند. بر اساس  کرده   دیمعلمان تأک  یساختارمند در بهبود خودکارآمد  یاتوسعه حرفه  تیها بر اهمپژوهش   زین  یالملل ن یعرصه ب  در

و    س،ی رتد  اتیمشارکت فعال معلمان، بازتاب تجرب  هیکه بر پا   شوندی مؤثر واقع م   ی زمان  یاآموزش حرفه   یها، برنامه (13)  ی هاافتهی

و    یآموزش  ت یدر ارتقاء احساس کفا  یدی کل  یمند، عامل نظام  یانشان داد که توسعه حرفه   ز ین  (14)شوند. مطالعه    ی بازخورد مستمر طراح

ا   (15)طور مشابه،  است. به  سی تدر  ی هاوه یدر ش  ی نوآور  شیافزا نه صرفاً    د یبا  یاحرفه   ی ازتوانمندس  یها باور است که دوره   نیبر 

  یسازگار   یهااعتماد به نفس و مهارت   تیشوند تا موجب تقو   یطراح  یو بازتاب  ی مشارکت  یریادگی بلکه به شکل    ، یصورت آموزشبه

 معلمان گردد. 

.  دهد ی معلمان ارائه م   یاحرفه  ی هاجامع از رفتار و نگرش   ین ییتب  ، یخودکارآمد   اجتماعی –یچارچوب شناخت   ، یمنظر نظر  از

  ی دار ی پا  ،ی آموزش  یهای ریگم یاست که بر تصم  ی و عاطف  ی شناخت  یاز باورها   یامعلمان مجموعه   ی، خودکارآمد ( 2)  دگاهیبر اساس د

  ق ی و از طر  رندیگی شکل م  ی طیو مح  یسازمان   ، یفرهنگ   ی باورها در بسترها  نی . اگذارد ی م   ری تأث  سی در تدر یو نوآور  هادر برابر چالش 

 . شوند ی م تیتقو  یتجربه، بازخورد و تعاملات اجتماع

  ( 16)است.  افته ی ت یمعلمان اهم ی خودکارآمد ت یدر تقو  زین ی آموزش ی و رهبر یسازمان  ی هاتوجه به جنبه  د، ی مطالعات جد در

  ی کارآمد  یرشد باورها  نه یزم  ، یارتباطات سازمان  لی و تسه  ی نوآور  قی تشو   تگر، یحما  یفضا  جاد ی با ا  ی آموزش  ی که رهبر  کندی م   انیب

  ی هاو کاهش استرس  یاارتقاء تعاملات حرفه   قی مثبت، از طر  یسازمان  میدارد که اقل  دیتأک  (17)  نی . همچنکندی معلمان را فراهم م

 . دهد ی م  ش یرا افزا ران یو اعتماد به نفس دب یاحساس توانمند ،یطیمح

  ی هاافته یانکار است.    رقابل یغ  یآموزش   ی در ارتقاء خودکارآمد  ز ین  ی مثبت و فرهنگ قدردان  ینقش بازخوردها   گر، ید  ی سو  از

  س ی تدر  ییو اعتماد به توانا  ی درون  زشی احساس کنترل، انگ  شیبه عملکرد معلمان موجب افزا  رانی نشان داد که بازخورد مثبت مد  (18)

  ی خودکارآمد  ی ریگو تجارب موفق در شکل   ی اجتماع  ت یحما  ، یجانی عوامل ه  ت یبر اهم  ( 19)راستا، پژوهش    ن ی . در همشودی آنان م 

 . کندی م د یمعلم تأک ان ی دانشجو

همکار  د یجد   مطالعات  سازمان  و  اروپا  )  یاقتصاد  یدر  توسعه  نOECDو  دوسو   زی(  رابطه  حرفه   ان یم  هیبر  و    یاتوسعه 

تأک  یخودکارآمد  منجر به    یاحرفه  یهانشان داد که مشارکت فعال در برنامه   یی در چند کشور اروپا  (20)دارند. پژوهش    د یمعلمان 

کرد که    انیب  OECDدر گزارش    (21)   نی . همچنشودی م   یحس تعلق سازمان  تیو تقو  یعملکرد آموزش   ودبهب   ،یخودکارآمد  شیافزا

  ران یدب  انی در م  یشغل   یآورو تاب   یاز خودکارآمد  ی العمر، سطوح بالاترمادام   ی ریادگی و    یمشارکت   یبا نظام آموزش معلم   ییکشورها 

 دارند. 
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در پژوهش خود    (22)مثال،  ی اند. برابالا اشاره کرده  یدر خودکارآمد یی هاپژوهشگران به وجود پارادوکس   یحال، برخ  ن یا با

منجر شود؛    ی ریپذ سک یو ر  ی به نوآور  لی موارد به کاهش تما  ی ممکن است در برخ  یخودکارآمد  یاز حد بالا  شینشان داد که سطح ب

اعتماد    ان یبر ضرورت تعادل م  ها افتهی   ن یخود غافل شوند. ا  س یتدر   یهادر روش   ی ازحد مطمئن ممکن است از بازنگرش ی معلمان ب  را یز

 دارند.   دیتأک یانتقاد یری ادگیو  یابه نفس حرفه 

در تعامل با    د یمعلمان با  یاحرفه  ی ریادگی ارائه کرده و معتقد است که    ی شناختبوم  یکرد یرو  ( 23)  ، یاتوسعه حرفه  نه یزم  در 

  جه ینت  ی آموزش   ی که خودکارآمد  دهد ی نشان م  دگاه ید  ن ی. ا ردی آموزان شکل گدانش   ی ریادگی  ی ازهایفرهنگ مدرسه و ن  ، یکار  ط یمح

خود را    یی بازخورد، باور به توانا  افتیاصلاح عملکرد و در   ات،یبازتاب تجرب  ق یو مستمر است که در آن معلمان از طر  ای پو  یندیفرآ

 . کنندی م ی بازساز

  ف یتضع  ا ی  ت یدر تقو  ی آموزش  ی هااستی و س  ی ساختار سازمان  ، یطیبر نقش عوامل مح  (25)و    ( 24)مانند    یمطالعات   ران،یا   در

  ی ارتقاء شغل  یاهکمبود منابع و نبود فرصت   ،یخشک ادار  یاند که ساختارهاها نشان داده پژوهش   نیدارند. ا  دی تأک  رانیدب  یخودکارآمد 

  یهادر پژوهش   ختهیآم  ی کردهایرو  تی با اشاره به اهم  (26)  ب،یترت  نی . به همشوندی معلمان محسوب م   یارشد حرفه  یاز موانع اصل

 آورد.  فراهم معلمان  ی از عوامل مؤثر بر خودکارآمد یترق یدرک عم  تواندی م ی و کم  ی فیک ی هاروش بیدارد که ترک د یتأک ،یآموزش 

  کنندهن ییتع  ، ی آموزش  ی در استفاده از فناور  ی خودکارآمد  یمعتقد است که باورها  ( 27)  ، یبر فناور  ی مبتن   ی ریادگی   دگاه ی د  از

فرآ  تالیج ید  یهای نوآور  رش یپذ   زانیم همه   س ی تدر  ندیدر  دوره  در  بس19-د ی کوو  یریگاست.  دل  یاری،  به  معلمان  در    لی از  ضعف 

از    ، یبیترک  ی هامهارت   تیتقو   تیاهم  گر یامر بار د  ن ی . ا(28)مواجه شدند    ی در آموزش مجاز  ی جد  یها با چالش   ورانهفنا  یخودکارآمد 

 آشکار ساخت.   یخودکارآمد یخلاق را در چارچوب الگوها س یو تدر  یفناورانه، ارتباط  ی هاجمله مهارت 

الزام    ک یبلکه    ی ضرورت نظر  ک ینه تنها    رانیدر ا  ی آموزش  ی خودکارآمد  یبوم   ی الگوها  یکرد که طراح  د یتأک  د ی با  ت، ینها  در 

  ی فرهنگ  یهای ژگ ی و  ران، ی دب  ی واقع  یازها ین  ه یبر پا  دی با  یی الگوها  نی، چن(4)  ی هاافتهی آموزش است. با توجه به    تیف یارتقاء ک  ی برا  یعمل 

 را داشته باشند.  ی محل یآموزش  ی هاط ی در مح  ی اجرا و اثرگذار ت یشوند تا قابل یآموزش و پرورش طراح   ی سازمان بافتو 

از عوامل    یامجموعه   ری تحت تأث  ران، ی عملکرد دب  نییدر تب  ی دی کل  یری عنوان متغبه  ی آموزش  یآنکه، خودکارآمد  یبندجمع

است که بتواند ضمن    ی جامع و چندسطح  یهامستلزم پژوهش   دهی پد  ن ی از ا  قی قرار دارد. درک عم  یو سازمان   یاحرفه   ، یشناختروان 

رو، مطالعه حاضر با هدف    ن یارائه دهد. از ا  یآموزش   یارتقاء خودکارآمد  یو قابل اجرا برا  یم بو  یمؤثر، چارچوب  یهامؤلفه   یی شناسا

 . استان خوزستان انجام شد  رانیدب  یآموزش   یخودکارآمد ی برا ییو اجرا یمفهوم  ییالگو ی و اعتبارسنج یطراح
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 روش پژوهش 

  ی مطالعه طرح اکتشاف  ن یدر ا  ی انتخاب   ی ( انجام گرفت. الگوکمی–یف ی)ک  خته یآم کرد ی و با رو یاپژوهش حاضر از نوع توسعه 

در بخش    یابزار و اعتبارسنج   ی طراح  ی حاصل برا  ج یشدند و سپس نتا  لی و تحل  ی آورجمع   ی ف یک  یهابود که در آن ابتدا داده   ی متوال

استان    رانیدب  ی آموزش  یها و ابعاد خودکارآمد مؤلفه   نیی طرح، کشف و تب  نیا  ی ریکارگاز به   یاصل   دف مورد استفاده قرار گرفتند. ه  یکم

 استان بود.  ن یآموزش و پرورش ا ی و سازمان ی اجتماع ،ی متناسب با بافت فرهنگ  یی و اجرا یبوم  ییخوزستان و ارائه الگو

آن فراهم شود.    یواقع   نهیدر زم  ده یپد   یو چندوجه   ق یعم  یاستفاده شد تا امکان بررس  ی از روش مطالعه مورد  ،یف یبخش ک  در

فعال در حوزه آموزش و پرورش استان خوزستان بود. انتخاب    یدانشگاه   د ی و اسات  ی معاونان آموزش   ران، یمد  ران،یشامل دب  ی ف یجامعه ک

انجام شد. پس    یبه همکار  لیو تما   هادگاهیتنوع د   ،یاتخصص، سابقه حرفه  یارهایصورت هدفمند و بر اساس معکنندگان بهمشارکت

آماده شدند. در مرحله    ل ی تحل  ی ها براو داده   د یحاصل گرد   ی اشباع نظر  ، ی با خبرگان آموزش  افته یساختارمه یمصاحبه ن  ازدهی از انجام  

  ش یارشد و بالاتر و ب  یکارشناس  یل یاستان خوزستان با مدرک تحص  پرورشنفر از متخصصان آموزش و    یشامل س   یجامعه آمار  ،یکم

پانزده سال سابقه کار انتخاب نمونه  یاز  نبود.  تا افرادبه   ز یها  آگاه   یصورت هدفمند انجام گرفت  بالا نسبت به نظام    ی با تجربه و 

 الگو مشارکت داشته باشند.  ی ابی ارز ند یدر فرآ  یآموزش 

ک  در  اصل   ، یف یبخش  نداده   یگردآور  یابزار  مصاحبه  پرسش   افتهیساختمه یها  مبان  ی هابود.  اساس  بر    ی نظر  ی مصاحبه 

را پوشش دهند.    رانیدب  یخودکارآمد ی و آموزش  یسازمان ،ی شناختشدند تا ابعاد روان میپژوهش تنظ نهیشیبندورا و مرور پ یخودکارآمد 

کنندگان  و با اجازه مشارکت  دیبه طول انجام  قه یدق  60تا    45  نیانجام شدند، هر جلسه ب  یقبل   ینگ و با هماه  یصورت حضورها به مصاحبه 

  1402تا    139۷  ی هامنتشرشده در فاصله سال   ی و مقالات علم   ی آموزش  ی هاگزارش   ، یها، اسناد بالادست . علاوه بر مصاحبه دی ضبط گرد

توسط    ج ینتا  ی ن یبازب  ، یسوسازسه   ی از راهبردها  شده،ی گردآور   ی هااعتبار داده  ز ا  نان یاطم  ی قرار گرفتند. برا  ل یو تحل  ی مورد بررس  زین

 بهره گرفته شد.  یاکنندگان و استفاده از منابع مختلف داده مشارکت

پرسشنامه شامل    نی. ا دی گرد  یطراح   یف یک  یهاافته یبود که بر اساس    یاساختهابزار پژوهش پرسشنامه محقق   ،یبخش کم   در

اصل   هیگو   34 بعد  پنج  باورها و نگرش   یدر  بر خودکارآمد   ، یخودکارآمد  ی هابود:  آموزش و    یساختار سازمان   ران، ی دب  یعوامل مؤثر 

)از کاملاً مخالفم تا    کرتیل  یانه یگزپنج  ف یبر اساس ط  ها ه ی. گویو موانع رشد خودکارآمد  ی دفر  ی پرورش، عوامل ارتقاء خودکارآمد

ابزار با استفاده از   یی ایشد و پا  ی بررس هاه یگو ل ی قضاوت خبرگان و تحل  ق یپرسشنامه از طر   یی محتوا یی شدند. روا میکاملاً موافقم( تنظ

 اعتماد ابزار است.  تیبالا و قابل ی دهنده ثبات درونکه نشان  د ی گرد د ییتأ  ۸۸/0کرونباخ  یآلفا

قرار گرفتند.    ی مورد بررس  نگیمضمون استرل  لی ها و اسناد با استفاده از روش تحلحاصل از مصاحبه   یهاداده   ، یفی مرحله ک  در

  ر ی دهنده و فراگسازمان   ه،یپا   ن یشده در قالب مضاماستخراج   میانجام شد و مفاه  هیاول  یها، کدگذارکامل مصاحبه  یسازاده ی پس از پ
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 یاچندمرحله   ی نیاز بازب  ج،ی اعتبار نتا  شی افزا  ی صورت گرفت و برا  24نسخه    Maxqdaافزار  با نرم  هااده د  ل ی شدند. تحل  ی بندطبقه

 کنندگان استفاده شد. با مشارکت ی سنجتوسط پژوهشگر و هم

مرحله    نیشدند. در ا   لیتحل  AMOSو    21نسخه    SPSSافزار  ها با نرماز پرسشنامه   شدهیگردآور   یهاداده   ،یبخش کم   در

  ی ها. شاخصدی الگو استفاده گرد  ی برازندگ   ی ابی ارز  ی برا  ی دییعامل تأ   ل یو از تحل   ها ه یگو  ی معنادار  ی بررس  ی برا  یانمونهتک   tاز آزمون  

پس از اصلاحات لازم، از    ییدر محدوده مطلوب قرار گرفتند و مدل نها  یهمگ  RMSEAو    GFI  ،CFI  ،AGFIشامل    یبرازندگ 

 برخوردار شد.   یمناسب  یو تجرب  یانطباق نظر

 ها یافته

  ی آموزش  ی خودکارآمد  ی ها و ابعاد اصلمؤلفه   یی پژوهش با هدف شناسا  ی ف یک  یهاداده   ل یحاصل از تحل  جی بخش، نتا  ن یدر ا 

و    رانیمد   ران،یدب  ستهیبر اساس تجارب ز  دهی پد  نی ا  یساختار مفهوم   نیی تب  ،یف ی. هدف از مرحله کشودی استان خوزستان ارائه م  رانیدب

افزار مضمون و به کمک نرم  لی ها با استفاده از روش تحلداده  ل یمعتبر بود. تحل  ی ز مستندات علمیکارشناسان آموزش و پرورش و ن

Maxqda    مشابه ادغام و در    یاستخراج شد، سپس کدها  هیاول  یها کدهااز متن مصاحبه   ل،ی تحل  ندیانجام گرفت. در فرآ   24نسخه

در پنج بعد    ران یدب  ی آموزش   ی نشان داد که خودکارآمد  ی ف یک  ی هاافتهی .  دندی گرد  یبندطبقه   ر ی دهنده و فراگسازمان   ه، یپا  ن یقالب مضام

 . شودی م  حیتشر  ی لی صورت جدول و سپس در قالب گزارش تحلاست که در ادامه به ن ییقابل تب  ی اصل

 های الگوی مفهومی خودکارآمدی آموزشی دبیران استان خوزستان. ابعاد، مضامین و مؤلفه1جدول 

 ها و مضامین پایه مؤلفه دهنده مضامین سازمان بعد اصلی 

نگرش و  های  باورها 

 خودکارآمدی آموزشی 

باور به توانایی تدریس اثربخش، نگرش مثبت به  

 حرفه معلمی، احساس شایستگی آموزشی

آموزشی،   مسئولیت  احساس  درونی،  انگیزش  تدریس،  نفس  به  اعتماد 

 خودانگیختگی در یاددهی، نگرش مثبت به یادگیری مستمر 

خودکارآمدی   بر  مؤثر  عوامل 

 آموزشی دبیران 

حرفه حمایتتجارب  یادگیری  ای،  سازمانی،  های 

 ای و تعاملات همکارانه مشاهده

از  تجربه الگوگیری  همکاران،  و  مدیران  از  سازنده  بازخورد  گذشته،  موفق  های 

 روزرسانی علمی و فنی سازمانی، بهمعلمان توانمند، حمایت اجتماعی و 

و   آموزش  سازمانی  ساختار 

 پرورش

نظام مدیریتی، محیط سازمانی، فرهنگ سازمانی  

 کننده و ساختار پشتیبانی

گیری، روابط  شفافیت در شرح وظایف، نظام پاداش و تشویق، مشارکت در تصمیم

 انسانی مثبت، عدالت سازمانی، وجود ساختار یادگیرنده در مدارس 

خودکارآمدی   ارتقاء  عوامل 

 آموزشی فردی دبیران 

حرفه تابتوسعه  فردی،  رشد  و  ای،  شغلی  آوری 

 های تدریس نوین مهارت

های آموزشی، خودارزیابی  های ضمن خدمت، استفاده از فناوریشرکت در دوره

 عملکرد تدریس، یادگیری مبتنی بر بازخورد، مهارت در مدیریت هیجان و استرس 

خودکارآمدی   رشد  موانع 

 آموزشی

حرفه موانع فردی، سازمانی و محیطی  فرسودگی  شغلی،  در فشارهای  ضعف  آموزشی،  امکانات  کمبود  ای، 

نبود فرصتسیاست تغییرات  های حمایتی،  برابر  مقاومت در  ارتقای شغلی،  های 

 آموزشی

 

  ی ط یمح  ،یعوامل فرد   انیاست که از تعامل م  ی چندبعد  یادهی پد  ران یدب  یآموزش   ینشان داد که خودکارآمد   یف یک  لی تحل  جینتا

  ی فایخود در ا  یهایی از توانا  ران یبه درک دب  ،یآموزش   یخودکارآمد  یهاباورها و نگرش   یعن ی. بعد نخست  رد یگی شکل م   یو سازمان

  ران یدب  یبر خودکارآمد. عوامل مؤثر  کندی م  دی آنان تأک  یدرون   زشیاعتماد به نفس و انگ  ،یکارآمد  ساشاره دارد و بر احسا  ینقش معلم
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دارند. در بعد    ی احساس کارآمد  تیدر تقو  یاکنندهن ییو بازخورد مثبت نقش تع  یسازمان  تیموفق، حما   یهاکه تجربه   دهدی نشان م

سازمان  ساختار  به   یسوم،  پرورش  و  نآموزش  بستر  طر  ی معرف  ی خودکارآمد  ی هاد عنوان  از  که  مد   ق ی شد  در    ، یت یرینظام  مشارکت 

نقش    انگر ی ب  ران،یدب  ی فرد  ی . بعد چهارم، عوامل ارتقاء خودکارآمدگذارد ی بر عملکرد معلمان اثر م  یو وجود عدالت سازمان  یریگم یتصم

موانع رشد    یعن یبعد پنجم    ت،یاست. در نها  یزش در بهبود عملکرد آمو  یم یخودتنظ  یهاالعمر و مهارت مادام   یریادگی  ،یارشد حرفه 

مانع بروز کامل    تواندی اشاره دارد که م  ی کمبود منابع و مقاومت سازمان  ، یشغل  ی چون فرسودگ  ییهابه چالش   ی آموزش   یخودکارآمد 

 شود.  رانیدب یاحرفه یهاتیظرف

اجرایی آن در محیط  شده و ارزیابی میزان تناسب نظری و قابلیت  منظور اعتبارسنجی الگوی طراحی در مرحله سوم پژوهش، به 

نفر از متخصصان آموزش و پرورش استان    30  شامل   آماری   جامعه .  گرفت  انجام   پیمایشی – واقعی مدارس، بخش کمی با روش توصیفی

و سابقه حرفه  بالاتر  و  ارشد  کارشناسی  با تحصیلات  از  خوزستان  بیش  نمونه   15ای  بود.  بهسال  اساس  گیری  بر  و  صورت هدفمند 

 .تخصص، تجربه و آشنایی با موضوع خودکارآمدی آموزشی صورت گرفت تا ارزیابی دقیق و معتبر از الگوی مفهومی حاصل شود 

گویه    34زیرمقیاس و    5های مرحله کیفی طراحی شد و شامل  ساخته بود که بر مبنای یافته ای محققابزار پژوهش پرسشنامه 

ای لیکرت )از »کاملاً مخالفم« تا »کاملاً موافقم«( بود. پرسشنامه برای سنجش دو محور اصلی یعنی »تناسب الگو  گزینه در طیف پنج 

از   نظرخواهی  از طریق  پرسشنامه  روایی محتوایی  گردید.  تدوین  مدارس«  در  الگو  اجرایی  »قابلیت  و  پژوهش«  قلمرو  از    13با  نفر 

 .ریزی درسی مورد تأیید قرار گرفتشناسی تربیتی و برنامه متخصصان حوزه مدیریت آموزشی، روان 

 . آمار توصیفی مربوط به ابعاد اصلی الگوی خودکارآمدی آموزشی دبیران2جدول 

 حداکثر  حداقل  انحراف معیار  میانگین  بعد 

 5.00 3.50 0.41 4.32 های خودکارآمدی آموزشیباورها و نگرش

 4.93 3.67 0.39 4.28 عوامل مؤثر بر خودکارآمدی دبیران 

 4.85 3.25 0.46 4.10 ساختار سازمانی آموزش و پرورش 

 4.90 3.40 0.43 4.21 عوامل ارتقاء فردی دبیران 

 4.75 3.10 0.52 4.07 خودکارآمدی آموزشی موانع رشد 

 

کنندگان  مثبت شرکت   یاب یارز  انگر یبرخوردارند که ب  4بالاتر از    ن یانگیابعاد الگو از م  یکه تمام  دهدی جدول فوق نشان م   جینتا

است    «ی آموزش   ی خودکارآمد  یهامربوط به بعد »باورها و نگرش   ن یانگیم  ن یشتر یبودن الگو است. ب  یو کاربرد   ی نسبت به تناسب نظر

 دارند.   دیتأک رانیدر ارتقاء عملکرد دب  یو نگرش یشناخت  ی هامؤلفه  تیاهم  رمتخصصان ب دهد ی که نشان م 
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 «ها در دو محور »تناسب« و »قابلیت اجرابعدی بین گویه. ضرایب همبستگی درون3جدول 

 سطح معناداری  محدوده ضرایب همبستگی )قابلیت اجرا(  همبستگی )تناسب( محدوده ضرایب  بعد 

 p<0.0001 0.64 – 0.76 0.69 – 0.88 های خودکارآمدی آموزشیباورها و نگرش

 p<0.0001 0.60 – 0.78 0.62 – 0.81 عوامل مؤثر بر خودکارآمدی دبیران 

 p<0.0001 0.48 – 0.70 0.50 – 0.76 ساختار سازمانی آموزش و پرورش 

 p<0.0001 0.43 – 0.77 0.45 – 0.80 عوامل ارتقاء فردی دبیران 

 p<0.0001 0.61 – 0.81 0.67 – 0.85 موانع رشد خودکارآمدی آموزشی 

 

هستند،    p<0.0001مثبت و معنادار در سطح    اس یرمقی در هر ز  هاه یگو   ن یب  ی همبستگ   بیضرا  ی بر اساس جدول فوق، تمام 

 هر بعد است.   یهاه یگو  نیب ی پرسشنامه و ارتباط منطق  ی بالا یانسجام درون  انگریکه ب

 . ضرایب آلفای کرونباخ برای ابعاد الگو 4جدول 

 آلفای کرونباخ  بعد 

 0.87 های خودکارآمدی آموزشیباورها و نگرش

 0.85 عوامل مؤثر بر خودکارآمدی دبیران 

 0.83 ساختار سازمانی آموزش و پرورش 

 0.81 عوامل ارتقاء فردی دبیران 

 0.84 موانع رشد خودکارآمدی آموزشی 

 0.88 کل ابزار پژوهش 

 

بالا    ییا یهستند که معرف پا  0.۸0بالاتر از    بیضرا  یابعاد دارا  یکه تمام  دهدی کرونباخ نشان م   یحاصل از محاسبه آلفا  جینتا

در ابزار    ی ریگو ثبات اندازه  ها ه یگو ان یمناسب م  ی دهنده انسجام درون( نشان 0.۸۸کرونباخ ) ی اعتماد ابزار است. مقدار کل آلفا ت یو قابل

 است.  شدهی طراح

 های برازش مدل تأییدی الگوی خودکارآمدی آموزشی. شاخص5جدول 

 نتیجه  مقدار مطلوب  آمده دستمقدار به برازش شاخص  

GFI 0.98 ≥ 0.90  مطلوب 

AGFI 0.96 ≥ 0.90  مطلوب 

CFI 0.98 ≥ 0.90  مطلوب 

RMSEA 0.04 ≤ 0.08  مطلوب 

χ²/df 1.87 ≤ 3.00  مطلوب 

 

دهنده  نشان   0.04برابر با    RMSEAبرازش در محدوده مطلوب قرار دارند. مقدار    یهاشاخص  ی، تمام 5جدول    جیبر اساس نتا

(  0.95از    ش ی)ب  CFIو    GFI  ی بالا  ری مقاد   ن یاست. همچن  ی تجرب  یها با داده   یو انطباق قابل قبول مدل نظر   نیی پا  ی بیتقر   یخطا

 هاست. داده   اب یی نها  ی دییمدل تأ ی برازش قو انگریب



 1404،  سوم، شماره  پنجمپژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه، دوره                                                                                                         و همکاران  هوشمند

 

 15 

برخوردار   ییبالا ی و کاربرد یساختار  ، یاز تناسب نظر شدهی طراح  ی نشان داد که الگو یکم  ی هاداده ل ی حاصل از تحل جینتا

تأ پرورش ضمن  پنج   دیی است. متخصصان آموزش و  نابعاد  با  را منطبق  الگو  واقع  هاتیمأمور   ازها،ی گانه،  استان    یو ساختار  مدارس 

 مطلوب است. ییای و پا ی درون  یسازه، همبستگ ییروا ی کردند که پرسشنامه دارا د ییتأ یآمار   یهاکردند. شاخص  یاب یخوزستان ارز

  0.6۷تا    0.۸3  ن یب  ب یبا ضرا  « یآموزش   ی خودکارآمد  ی هامشخص شد که بعد »باورها و نگرش  ها ه یگو  ب یضرا  ل ی تحل  در 

ارتقاء فرد   ی را داراست، در حال   ی بار عامل   ن یتریقو همچنان    ی ول  ن ی کمتر  0.45تا    0.۸0  ن یب  ب یبا ضرا  ران« یدب  یکه بعد »عوامل 

  ی جزئ  یبه اصلاحات  ازین  هی( نشان داد که مدل اولCFA)  یدیی عامل تأ  لی تحل  جیداد. نتا  شاننهفته ن  ریارتباط را با متغ  نیمعنادارتر 

  یمفهوم   ی با همپوشان  هیاصلاحات شامل حذف دو گو   نی است. ا  ده یپس از اصلاح، از برازش مناسب برخوردار گرد   یی داشته اما مدل نها 

 بود.  «یاحرفه  د و »رش « یسازمان تیدو مؤلفه »حما  ن یروابط ب ف یبالا و بازتعر

 گیریبحث و نتیجه

شامل    یبعدپنج   ییدر قالب الگو   توانی استان خوزستان را م  ران یدب  یآموزش   یپژوهش نشان داد که خودکارآمد  نی ا  یهاافتهی

و    « یآموزش و پرورش«، »عوامل ارتقاء فرد  ی »ساختار سازمان  «، ی»عوامل مؤثر بر خودکارآمد  «، یخودکارآمد  یها»باورها و نگرش 

و قابل    ی منسجم، بوم   یابعاد در مجموع ساختار  نی نشان داد که ا  یو کم  یف یک  یهاداده   لی . تحلد کر  نیی تب  «ی »موانع رشد خودکارآمد

.  رند یآموزش در مدارس استان مورد استفاده قرار گ  ت یفیو ارتقاء ک ران ی دب  یاتوسعه حرفه ی برا ی عنوان چارچوب به  توانندی اجرا دارند و م 

برخوردار   ی( از سطح مطلوبGFI=0.98 ،CFI=0.98 ،RMSEA=0.04مدل ) یبرازندگ ی هانشان داد که شاخص ی بخش کم جینتا

 الگو است.  ی هاهیها و گو مؤلفه  ان یبالا م ی دهنده انسجام درونشد که نشان  دیی تأ 0.۸۸کرونباخ   یکل ابزار با آلفا یی ا یبودند و پا

به باور فرد در    یدارد که در آن خودکارآمد  یهمخوان   اجتماعی –یشناخت   هیبندورا در نظر   ینظر   یمطالعه با مبان   نی ا  جینتا

  ی بار عامل  ن یشتریب «ی خودکارآمد ی ها»باورها و نگرش   یعن ی. بعد نخست الگو  ( 2)خاص اشاره دارد  فی تکال ز یآمت یانجام موفق یی توانا

  ی دارند معلمان با سطح بالا  دیراستا است که تأکهم   (5)و    ( 3)  یهاپژوهش   ج یبا نتا  افتهی  ن یبه خود اختصاص داد. ا  یدیی تأ  لی حلرا در ت

  ( 4)  نی دارند. همچن ی شتریب  یاو احساس تعلق حرفه   ی درون  زش یترند بلکه انگکلاس موفق   ت یریتنها در مد نه   س، یتدر   یی باور به توانا 

  ی تعهد سازمان  ش یو افزا  ی خود، به بهبود عملکرد آموزش  س یتدر   یی نسبت به توانا  ران ی کرد که نگرش مثبت دب  ان یدر پژوهش خود ب

خاص    یو اجتماع   یم یط اقلی منطقه در شرا  نیا   رانیاز دب  یاریبس  رایمعنا دارد، ز   زیخوزستان ن  یدر بافت فرهنگ  جهینت  نی. ا شودی منجر م

 آنان دارد.  یاحرفه  یداری در پا ی دینقش کل یشخص  ییو اعتماد به توانا کنندی م تیفعال

خودکارآمد  یعن یدوم،    بعد بر  مؤثر  تجربه  ران«، یدب  ی»عوامل  که  داد  مد  ی هانشان  از  مثبت  بازخورد    ران، یموفق گذشته، 

  (20)و    ( 18)با مطالعات    افته ی  نی هستند. ا  ی احساس کارآمد  کنندهتی منابع تقو  ن یتراز مهم   ی سازمان  ت یاز همکاران و حما   ی ری الگوگ

کردند. از   ی معلمان معرف یخودکارآمد   کنندهت یرا عوامل تقو  ی مشارکت  ی ری ادگی ی و فضا ی ت یهمسو است که بازخورد مثبت، روابط حما



 پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه   

 

 16 

بندورا تطابق دارد، که در آن مشاهده عملکرد    ه یدر نظر  « یو »بازخورد اجتماع   « ی نیجانش  ی ر یادگیبعد با مفهوم »  ن یا   ،ی منظر نظر

 کند ی م   د یتأک  ز ین  ( 13)راستا، پژوهش    ن ی . در هم( 2)  کندی م  ت یخود را تقو  ی هایی سازنده، باور فرد به توانا   ی ازخوردهاب  افتیو در   گران ید

 استوار باشند.  داومهمکارانه و بازخورد م  ی ریادگی که بر تعامل،  شوندی مؤثر واقع م ی معلمان، زمان یاتوسعه حرفه  ی هاکه برنامه

  ی عدالت سازمان  ف، یوظا  تیشفاف  ، یتی رینشان داد که نظام مد   ج یآموزش و پرورش«، نتا ی»ساختار سازمان  ی عنی بعد سوم،    در

  ی کردند ساختارها   انیب  که راستا است  هم  ( 17)و    ( 25)  ج یبا نتا   افته ی  نیدارند. ا  ران یدب  ی بر خودکارآمد  یاثر معنادار   رنده، یادگیو فرهنگ  

  ن ی معلمان است. همچن  ان یدر م  ی ستگی احساس شا   ت یتقو  ی دیاز عوامل کل  یریگم یمثبت مدرسه و مشارکت در تصم  م یباز، اقل  ی سازمان

رهبر  د یتأک  (16) که  است  تک  یآموزش   یکرده  با  اعتمادساز  ه یمؤثر  حما   یبر  مستق  یعاطف   تیو  نقش  معلمان،  افزا  یم یاز    ش یدر 

است که   یاز جمله موانع  ، یریگم یو فقدان مشارکت در تصم ی ضعف در ارتباطات افق  زی خوزستان ن یدارد. در نظام آموزش  یخودکارآمد 

 دارد.   یاژه یو تیاهم  ی اعتماد سازمان ی فضا جاد یو ا یت یحما یساختارها  تیتقو رون ی کند؛ از ا ف یرا تضع  رانیدب ی خودکارآمد تواند یم

نقش    ی جانیه  ی هاالعمر و مهارت مادام  ی ریادگی   ،یانشان داد که توسعه حرفه   «،یفرد  ی چهارم، »عوامل ارتقاء خودکارآمد  بعد

باورها  یمهم رشد  ا   ی خودکارآمد  یدر  نتا   افتهی  نیدارند.  که    (23)  جیبا  دارد  فرا   یاحرفه  ی ریادگ یمطابقت  را  و    ایپو  ی ندیمعلمان 

  ی اتوسعه حرفه  تیبر اهم  (14)پژوهش    نی . همچنرد یگی شکل م  ی عمل  اتیو تجرب  یکار   طی که در تعامل با مح  داندی م   یشناختبوم

خدمت  ضمن   ی هاکه در دوره   ی رانیکه دب  دهد ی نشان م  هاافته ی نی دارد. ا د یتأک  س ی تدر  ی اعتماد به نفس و نوآور  ش ی ساختارمند در افزا

  گر، ید   ی برخوردارند. از سو  ی بالاتر   یاز سطح خودکارآمد   کنند، ی م  ی طور مداوم بررس خود را به   س یدارند و بازتاب تدر  ال مشارکت فع

  ی همخوان  (27)  جی با نتا  افتهی   نیبعد است. ا  نی ا  کنندهتیاز عوامل تقو   یک یفناورانه«    یری ادگیپژوهش حاضر نشان داد که مؤلفه »  جینتا

 فناورانه است.  ی های نوآور رشی در پذ  کنندهن ییعامل تع ،ی آموزش  یهای در استفاده از فناور یی باور به توانا کندی م  دی دارد که تأک

  یفرسودگ   ،ی شغل  ینشان دادند که فشارها  یو کم   یفیک  یها داده   «،ی آموزش  ی»موانع رشد خودکارآمد   یعن یبعد پنجم،    در

محسوب    ران یدب  ی رشد خودکارآمد  یاز موانع اصل   ر یی و مقاومت در برابر تغ  ی ت یحما  ی هااستی ضعف س  ،ی کمبود منابع آموزش  ،یاحرفه

  ( 28)  ن یمعلمان را نشان داد، همسو است. همچن  یو خودکارآمد  یاسترس شغل  نی که رابطه معکوس ب  (7)با پژوهش    افتهی  ن ی. اشوند یم

  ن ی اشاره کرد. ا  ران یدب  یبر احساس کارآمد  یط یو مح  یروان  ی فشارها  ی منف  ریبه تأث  19-دی کوو  یریگدر مطالعه خود در دوران همه 

نقش   ی و سازمان  ی طیکه عوامل مح دهدی در مناطق محروم، نشان م  ی طیمح ی هاتیمحدود  ریدرباره تأث  (24) یهاافته یدر کنار  جینتا

 دارند.   یخودکارآمد   ت یتقو ا ی ف یدر تضع یابرجسته

  دهد ی اثربخش« است که نشان م  سیتدر   ییمؤلفه »باور به توانا   نیانگی م  یبالا  زانیم  ها،افتهی از نکات قابل توجه در    یکی

هماهنگ است که نشان داد   (3)  ل یفراتحل  ج یبا نتا   افتهی   ن یبرخوردارند. ا  ی از اعتماد به نفس شغل  یکننده از سطح مناسبشرکت  ران یدب

توجه کرد که    (22)به هشدار    دی حال، با  نی. با اشودی آموزان مدانش   زشی انگ  شیو افزا  یبالا موجب بهبود عملکرد آموزش   یارآمد خودک
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آموزش   نه، یزم  ن یشود. در ا   ی ری پذسکیو ر   ی موجب کاهش نوآور  طی شرا  ی ممکن است در برخ   یخودکارآمد  ی از حد بالا  ش یسطح ب

 مورد توجه قرار دهد.  یاتوسعه حرفه  ی هارا در برنامه   یشناخت  یر یپذو انعطاف  یااعتماد به نفس حرفه انیم ادلتع د یو پرورش با 

تحت    رانی دب  یآموزش   یکه خودکارآمد  کندی م  دیی همسو است و تأ ( 18,  12,  11)پژوهش حاضر با مطالعات   جیمجموع، نتا در 

  ی هاافتهی  ان، یم  ن یدارد. در ا  ار العمر قرمادام   ی ر یادگیشفاف و    ی تیر یساختار مد  ، یسازمان  ت یبازخورد مثبت، حما  ر ینظ  یی رهای متغ  ر یتأث

  ی بر همکار  ی و مبتن  افتهیساختار   یهامعلمان برنامه  یتوانمندساز  یکه برا  یی که کشورها   دهد ی نشان م   ی المللن ی در سطح ب  (20)و    (21)

نه    رانی دب  ی خودکارآمد  یباورها   ت یتقو  ن،ی . بنابراکنندی م   هرا تجرب  یو تعهد سازمان   ی از خودکارآمد  ی سطوح بالاتر  کنند،ی م   یطراح

 است.  ران یآموزش در مدارس ا ت یفیارتقاء ک یبرا یت یریراهبرد مد  ک یبلکه  ی شناختضرورت روان  ک یتنها 

  ان یدارد. به ب  د یتأک  دار یو رشد پا  ی انسان  ه یتوسعه سرما   ان یراستا است که بر ارتباط مهم   ز ین  (9)   ی هاافتهی پژوهش با    ن یا  ج ینتا

در    یآموزش   ی هاعمل کنند و موجب ارتقاء شاخص   یو سازمان   یتوسعه انسان  ی هاعنوان محرک به   توانندی معلمان خودکارآمد م  گر،ید

  یریادگ ی و  (18)، بازخورد سازنده (16) مؤثر  یآموزش  یدر تعامل با رهبر رانیدب ی آموزش یشوند. از منظر کلان، خودکارآمد  یسطح مل

 و پرورش منجر شود.  موزشدر نظام آ داریچرخه توسعه پا ک یبه  تواندی ، م ( 23)بر بازتاب  ی مبتن یاحرفه

ا ارائه  یالگو   ت، ینها  در نتا  نیشده در  با  ابزار  ختهیآم  یهاسو است که روشهم  زین  (26)  ج یپژوهش  فهم    یمؤثر برا  یرا 

الگو را    یو سنجش تجرب   ی پژوهش، امکان کشف ابعاد نظر  نی در ا  یو کم   ی فیک  کرد یرو  بی. ترکداندی م  ی آموزش  ی هادهی پد  ترق یعم

  د ییالگو با تأ  ن یشود. ا  ی در استان خوزستان طراح  ی آموزش  یارتقاء خودکارآمد  ی و معتبر برا  ی بوم  یفراهم ساخت و موجب شد تا مدل

 . رد ی مورد استفاده قرار گ زیمناطق کشور ن ر یسا یبرا یی اجرا ییعنوان الگوبه تواندی بالا، م  ییایو پا  یبرازندگ  ی هاشاخص

نفر    30محدود به    یبخش کم   یمواجه بود. نخست، جامعه آمار  ییهات یبا محدود  خته،یمطالعات آم  ریپژوهش، همانند سا  نیا

را به    جی نتا   توان ی معتبر بودند، اما نم  یعلم   ت یاز متخصصان آموزش و پرورش استان خوزستان بود که هرچند از لحاظ تجربه و صلاح

به مهارت    ییبالا  ی شد که وابستگ   یگردآور  افته یساختمه ین  ی هامصاحبه  ق یاز طر   ی فی ک  یهاداده   ،داد. دوم  م یهمه معلمان کشور تعم

  ات یاز ارائه جزئ  ،یملاحظات سازمان   ای ی زمان  تیمحدود   لیکنندگان به دلمشارکت   یبرخ   ن،ی ها دارد. همچنپاسخ  تیگر و شفافمصاحبه 

و کارشناسان بود و امکان    رانیدب  یبر ادراکات ذهن  یها مبتن داده   لیتحل  ت،یکردند. در نها   یخود خوددار  یادر مورد تجارب حرفه  قیدق

 وجود داشت.  یده پاسخ  لات یتما ای  یشناخت  ی های ریسوگ ر یتأث

.  ابدی   شی مدل افزا  میتعم  تی ها انجام شود تا قابلاستان   ریتر و در سابزرگ   یهابا نمونه   ندهی آ   یهاپژوهش   شودی م  شنهادیپ

  ی بررس  یمعلمان را در گذر زمان و در واکنش به مداخلات آموزش  یخودکارآمد   ریی روند تغ  تواندی م  ی مطالعات طول   یاجرا  ن،ی همچن

روابط    ترق یدق  نیی به تب  تواندی همکارانه م  تیو حما  یآموزش  یرهبر  ،یشغل   تیمانند رضا  یانجی م  یرهای غنقش مت  یعلاوه، بررسکند. به 

  زین  ری مس  لی ( و تحلSEM)  یمعادلات ساختار  یابیمانند مدل   شرفتهی پ  یآمار  یهامدل کمک کند. استفاده از روش   یهامؤلفه   انیم

 منجر شود.  دل اعتبار م د ییدر تأ  ی شواهد تجرب ت یبه تقو تواند یم
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  یهامدل را در برنامه   نیمشابه ا  یی آموزش و پرورش استان خوزستان الگو   شودی م   شنهادی پژوهش، پ  نی ا  جی اساس نتا  بر

حرفه پ   یاتوسعه  تشک  یسازاده یمعلمان  تدر  یهاکارگاه   ل یکند.  مد  تیتقو   س،یبازتاب  مثبت  بازخورد    ی هادوره  ی طراح  ران، ینظام 

  ی معلمان از جمله اقدامات مؤثر در ارتقاء خودکارآمد  انیم  یاحرفه   تیحما  یهاشبکه   جاد یهمکارانه، و ا  ی ریادگی بر    ی خدمت مبتنضمن 

مدارس    ی تیر یارتقاء سلامت روان معلمان و بهبود ساختار مد  ، یآموزش  ی نوآور  یبرا   یق یتشو  یسازوکارها   جادیا  ن، یاست. همچن   یآموزش 

 آموزان گردد. دانش   یریادگ ی ت یفیو بهبود ک رانیدب یاحرفه یی شکوفا سازنه یزم تواند یم

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد  ی تضاد منافع گونه چ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

   در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 
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