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A B S T R A C T 

The purpose of this study was to identify and prioritize key indicators for applying artificial 

intelligence in university educational programs that enhance students’ social and political 

participation. This research employed a mixed-methods design. In the qualitative phase, a 

systematic literature review and thematic analysis were conducted to extract major themes 

using NVivo version 14. In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire 

derived from the qualitative results was distributed among 180 students of Vali-Asr 

University, Rafsanjan, selected through stratified random sampling. Data were analyzed 

using descriptive statistics and the Friedman test in SPSS version 26. The Friedman test 

results indicated that among the dimensions of AI application, the highest mean rank 

belonged to “AI in Educational Learning,” followed by “Enhancing Social Participation” 

and “Enhancing Political Participation.” The dimensions of “Ethical and Governance 

Aspects of AI,” “Design of Smart Educational Programs,” “Role of Teachers and Mentors,” 

and “Infrastructure and Policy in Higher Education” ranked subsequently. The findings 

revealed that students perceive AI as most effective when used for personalized learning, 

social skill development, and promoting informed political engagement. The study 

emphasizes the importance of ethical frameworks, faculty empowerment, and robust 

technological infrastructure for successful AI-based educational transformation. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 

The rapid advancement of Artificial Intelligence (AI) has brought transformative 

potential to the field of higher education, particularly in civic and moral education. 

Universities are increasingly integrating AI-driven technologies into pedagogical processes 

to cultivate civic awareness, social responsibility, and political participation among 

students (1). In this emerging paradigm, AI serves not only as a tool for optimizing learning 

processes but also as an enabler of digital citizenship and civic engagement (3). The 

intersection between AI and civic education thus represents a shift toward “intelligent 

moral learning environments,” where personalized, data-driven educational experiences 

foster cognitive and ethical growth (4). 

Scholars argue that AI technologies enhance civic learning by analyzing behavioral 

and cognitive data to provide adaptive learning pathways tailored to individual students’ 

moral, social, and political development (2, 5). Through machine learning and natural 

language processing, AI can identify students’ preferences, assess their moral reasoning, 

and recommend activities that promote civic reflection and engagement (6). Moreover, by 

creating interactive and immersive learning environments—such as virtual debates, 

simulations, and social problem-solving tasks—AI enables experiential learning of 

democratic values and ethical decision-making (7, 8). 

Nevertheless, scholars caution that the integration of AI in moral and political 

education raises significant ethical and governance concerns (14, 20). Issues such as data 

privacy, algorithmic bias, transparency, and teacher oversight must be addressed to ensure 

that technology serves humanistic and educational purposes rather than replacing critical 

reflection and human judgment. Ethical civic education, therefore, demands that AI 

systems be developed and implemented under principles of fairness, accountability, and 

human-centered design (9, 22). 

Empirical evidence also suggests that AI-based civic education contributes to 

enhancing students’ sense of belonging, collaborative learning, and digital communication 

skills (11, 16). Studies have demonstrated that AI-enabled systems, when combined with 

participatory teaching models, improve students’ political literacy and willingness to 

engage in social problem-solving (23, 24). For example, AI-driven discussion platforms and 

intelligent tutoring systems facilitate the acquisition of social dialogue skills, helping 

learners develop respect for diversity and critical understanding of media discourse (17). 
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In the context of Iran, where higher education institutions play a pivotal role in 

shaping students’ civic and political orientations, the adoption of AI in educational 

programs can offer a strategic approach for strengthening social and political participation. 

However, this integration must consider cultural and ethical dimensions, emphasizing 

moral reasoning and community responsibility (21). Thus, this study aimed to identify and 

prioritize key indicators for applying artificial intelligence in educational programs 

designed to enhance social and political participation among students of Vali-Asr 

University. Building upon recent theoretical and empirical contributions in the field (18, 

26), the study bridges civic education, digital ethics, and AI-based pedagogy to propose an 

evidence-based model for intelligent educational transformation in higher education. 

METHODS AND MATERIALS 

The present study adopted a mixed-methods design comprising two sequential 

phases. In the first (qualitative) phase, a systematic literature review was conducted to 

identify the core indicators of AI application in civic and educational contexts. Scientific 

publications, conference papers, and reports related to AI-driven education, civic 

participation, and moral learning were analyzed through thematic analysis using NVivo 14. 

The data were coded through open, axial, and selective coding until theoretical saturation 

was achieved, resulting in the extraction of key conceptual categories. 

In the second (quantitative) phase, a descriptive-analytical design was implemented 

to prioritize the identified indicators based on student perspectives. The study population 

included students of Vali-Asr University, Rafsanjan, during the 2023–2024 academic year. 

A total of 180 participants were selected through stratified random sampling. A researcher-

developed questionnaire based on the qualitative findings was used to collect data. The 

instrument’s reliability was confirmed with a Cronbach’s alpha coefficient of 0.89. The 

collected data were analyzed using SPSS version 26, employing descriptive statistics and 

the Friedman test for ranking purposes. 

FINDINGS 

The thematic analysis in the qualitative phase resulted in seven major themes: (1) AI 

in Educational Learning, (2) Enhancing Social Participation, (3) Enhancing Political 

Participation, (4) Ethical and Governance Dimensions of AI in Education, (5) Design of 

Smart Educational Programs, (6) Role of Teachers and Mentors in Intelligent Education, 

and (7) Infrastructure and Policy in Higher Education. Each theme comprised several 

subthemes and open codes, representing different functional and ethical aspects of AI-

based civic education. 
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The quantitative results obtained through the Friedman test revealed that “AI in 

Educational Learning” ranked first with a mean rank of 4.72, followed by “Enhancing 

Social Participation” (4.56) and “Enhancing Political Participation” (4.41). The “Ethical 

and Governance Dimensions” were ranked fourth (4.25), “Design of Smart Educational 

Programs” fifth (4.13), “Role of Teachers and Mentors” sixth (3.97), and “Infrastructure 

and Policy” seventh (3.85). These findings indicate that students value AI primarily for its 

potential to personalize and enhance the learning process while also recognizing its 

importance in fostering social and political engagement. 

Overall, the results suggest that while ethical governance and infrastructural 

readiness are crucial, the immediate priority for students lies in the pedagogical and 

participatory dimensions of AI integration. This highlights a learner-centered perception 

of AI as an empowering educational tool rather than a managerial or administrative 

mechanism. 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The findings of this study confirm that the most significant dimension of AI 

implementation in civic-oriented educational programs is its transformative potential in 

personalized learning and moral development. Consistent with previous studies (1, 3, 16), 

the results indicate that AI can adapt instructional content to individual learners’ values, 

interests, and engagement levels, thereby enhancing civic understanding and ethical 

reasoning. Personalized learning environments powered by AI help students reflect on their 

social identities, strengthen civic responsibility, and internalize democratic values through 

adaptive feedback and reflective dialogue. 

The second and third-ranked themes—enhancing social and political participation—

underscore AI’s role in fostering interpersonal skills and active citizenship. This aligns 

with the conclusions of (7) and (11), who argued that AI-facilitated dialogue systems and 

gamified simulations can stimulate empathy, cooperation, and civic engagement. Through 

AI-supported communication training, students are encouraged to develop argumentation 

skills and critical awareness of societal challenges, which are vital for democratic 

participation. The present findings support this notion by showing that students perceive 

AI-based programs as opportunities to link theoretical civic concepts with real-world 

action. 

Ethical considerations emerged as the fourth priority but remain an indispensable 

foundation for sustainable AI education. The ethical integration of AI in civic programs 

requires transparency in algorithmic decision-making, fairness in data use, and the 
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protection of personal privacy (14, 20). The emphasis placed by participants on ethical 

governance aligns with the human-centered approach proposed by (22), who viewed 

educators as ethical moderators of AI systems. Ensuring that AI applications serve 

educational values rather than data exploitation is critical for preserving trust and 

legitimacy in higher education. 

Furthermore, the moderate ranking of “Design of Smart Educational Programs” and 

“Role of Teachers and Mentors” highlights a structural challenge. While students value 

technology’s ability to personalize learning, they still depend on the moral and emotional 

guidance of educators. As emphasized by (26) and (17), teachers play an irreplaceable role 

in interpreting and contextualizing algorithmic recommendations. Therefore, rather than 

replacing teachers, AI should serve as an augmentative tool that enhances pedagogical 

creativity and civic mentoring. 

Lastly, the lowest-ranked dimension—“Infrastructure and Policy”—reflects a 

perceived disconnect between strategic policymaking and student-centered experiences. 

Although macro-level policies are essential for institutionalizing AI in education (2, 18), 

the findings suggest that students prioritize direct learning impacts over administrative 

reforms. This may also indicate limited awareness of infrastructural and policy 

complexities within the student body, signaling the need for greater transparency in 

educational governance and strategic communication between institutions and learners. 

In conclusion, this study contributes to the growing body of knowledge on AI-based 

civic education by identifying and ranking the key dimensions necessary for effective and 

ethical implementation. The results reveal that AI is perceived by students not merely as a 

technical enhancement but as a socio-pedagogical catalyst capable of empowering 

democratic engagement, moral reflection, and civic responsibility. 
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با    یدانشگاه  یتیترب  یهادر برنامه   یهوش مصنوع  یریکارگبه   یدیکل  یهاشاخص   یبندتیو اولو  ییشناساهدف پژوهش حاضر  

با    ،یفی( بود. در مرحله ککمی–یفی)ک ختهیپژوهش حاضر از نوع آم  .است  ان یدانشجو  یاسی و س  یمشارکت اجتماع  یارتقا  تیمحور

نسخه    NVivoافزار  با نرم   یاصل  ن یو مضام  یمرتبط با موضوع بررس  ی مضمون، منابع علم  ل یمند و تحلاستفاده از روش مرور نظام 

 ان ینفر از دانشجو  180  نیشد و ب  یساخته طراحمحقق  یاپرسشنامه   ،یفیک  یهاافته یبر اساس    ،یاستخراج شدند. در مرحله کم  14

و آزمون   یفیها از آمار توصداده   لیتحل  ی. برادیگرد  عیتوز  یاطبقه  یتصادف  یریگصورت نمونه)عج( رفسنجان به عصریدانشگاه ول

 ، یهوش مصنوع  یریکارگابعاد مختلف به   انینشان داد که م دمن یآزمون فر جینتا استفاده شد.  26نسخه  SPSSافزار در نرم  دمنیفر

و   «یمشارکت اجتماع  ی. پس از آن، ابعاد »ارتقاافتیاختصاص    «یتیترب  یریادگیدر    یرتبه به بعد »هوش مصنوع  نیانگیم  نیبالاتر

 «،یهوش مصنوع  تیابعاد »اخلاق و حاکم  مقابل،دوم و سوم قرار گرفتند. در    یهادر رتبه   ان«یدانشجو  یاسیمشارکت س  ی»ارتقا

  ی بعد  یهادر رتبه   بیترتبه   «یآموزش  یگذاراستی و س  رساختیو »ز  ان«یو مرب  د یهوشمند«، »نقش اسات  یتیترب  یهابرنامه   ی»طراح

  شده، یسازیشخص  یریادگیدر خدمت  دیبا زیاز هر چ شیب یهوش مصنوع ان،یدانشجو دگاهینشان داد که از د هاافتهی قرار گرفتند.

مشارکت س  ی اجتماع  یهامهارت   یارتقا توسعه  همچن  یاسیو  باشد.  اصول    تی رعا  ازمندین  ییهابرنامه   نیچن  تیموفق  ن، یآگاهانه 

 فناورانه است. یهارساخت یز تیو تقو دیاسات یتوانمندساز ،یاخلاق

 دهی:شیوه ارجاع
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 مقدمه

مطرح شده است و    ی تیو ترب  ی آموزش  ی هاتحول در نظام  یاصل   ی هااز محرک   یک یعنوان  به  یهوش مصنوع   ر، یدر دهه اخ

آگاه، منتقد و مسئول هستند    یشهروندان  تیخود با هدف ترب  ی آموزش  یها در مدل   یدر حال بازنگر  یگری از هر زمان د  شیها بدانشگاه 

  سازنهی تمرکز دارد، بلکه زم  ی فرد  یری ادگی و بهبود    ی آموزش  ی وربهره  ش یتنها بر افزا نه   ی در آموزش عال  ی وع. کاربرد هوش مصن (1)

متفکر    تال  یجیشهروندان د   تیمنظر، ترب  ن ی. از ا( 2)  شودی محسوب م   زی ن  انیدانشجو   ی اسی و س  یو مشارکت اجتماع   ی مدن  یآگاه   ی ارتقا

 . (3)شده است   لی تبد یآموزش دانشگاه   یدی از اهداف کل یک یرا دارند، به  ن ینو  یهای تعامل مؤثر با فناور ییمدار که تواناو اخلاق 

  ی منزله ابزاربه   ،یو هوش مصنوع   یمحورداده   ت یبا محور  ،ی اس یو س  یآموزش مدن  نی نو  یکردها یاز کشورها، رو   یاریبس  در

  ل یقادرند با تحل  ییهای فناور  ن ی . چن(4)مورد استفاده قرار گرفته است   ان ی دانشجو ی و پرورش تفکر انتقاد  یری ادگی تیفیبهبود ک  یبرا

کنند که به رشد فهم    جادیهوشمند ا   یتیترب  یهاط ی و مح  شدهی سازی شخص  یر یادگی  یهامدل   ان، یدانشجو  یو شناخت   یفتارر  یهاداده 

اجتماع  ، یاسیس م   ی تعامل  منجر  جامعه  در  آگاهانه  پژوهش (6,  5)  شود ی و مشارکت  داده .  نشان  ادغام هوش مصنوعها  در    ی اند که 

  ی اس یبه مشارکت س  ل یتما   ش ی و افزا  ،یر یگم یوگو و تصمگفت  ی هامهارت   ی ارتقا  ، ی اجتماع  م یبه بهبود درک مفاه  ، یمدن  ی اهآموزش 

 . (7) گردد ی منجر م

و    ی فرهنگ  ، یاز ابعاد اخلاق  ق ی درک عم  ازمند ین  یدانشگاه   ی ت یترب  ی هادر برنامه   یاز هوش مصنوع   ی ریگحال، بهره   ن یا  با

استوار    ی انسان  ی هاو ارزش   یفناور   انیم  ییافزاهم   هیبر پا   د یبا   تالیجی در عصر د   یآن است. به باور پژوهشگران، آموزش مدن   ی تیترب

.  ( 9,  8)شود    یری خودکار و فاقد معنا جلوگ  ی ندهایآموزش به فرآ   لی از تقل  گر،ید  ی و از سو  ابد ی ارتقا    یزش آمو  یی کارا   سوک یباشد تا از  

ها نه صرفاً انتقال دانش، بلکه  اند که هدف آن در حال توسعه   یبر هوش مصنوع   یمبتن   یاز آموزش مدن   ین ینو  یهاراستا، مدل   نی در ا

 . (11, 10)است  ان یدانشجو ان یفعال در م ی و مشارکت اجتماع ی ریپذت یمسئول  ت،یخلاق  ،یتفکر انتقاد رورش پ

در    نی نو  ی می ( به عنوان پاراداSmart Civic Education)   "هوشمند  یآموزش شهروند "تحولات، مفهوم   نی موازات ا  به

دارد و از    دی تأک  ی و اجتماع  یاس یس  یهادر آموزش   ی بر ادغام هوش مصنوع   کرد یرو  نی . ا( 13,  12)شکل گرفته است    ی آموزش عال

مانند    یی ها ی فناور  ان،یم  ن ی. در ا ردیگ ی بهره م  یر یادگی  یتعامل   یهاط ی مح  یطراح   ی داده برا  ل یو تحل  قی عم  ی ریادگی   ی هاتمیالگور 

  ی مدن   یهاارزش  ،یرفتار  یتا الگوها  کنندی کمک م انی ( به معلمان و مربGenerative AIمولد ) یزبان  یهاو مدل  نیماش یریادگی

ها،  در دانشگاه  ژهیوبه   ، ییهاط ی مح  نی . چن(15,  14)و اصلاح کنند    لی تحل  تال یجید  ی را در بسترها  انیدانشجو   یارتباط   ی هاو مهارت 

  یاسیو س  ی اجتماع   ی ندهایدر فرآ  ی آگاهانه و اخلاق  یاوه یبه ش  توانندی که م   کنند ی مسئول فراهم م  ی پرورش شهروندان   ی برا  یبستر

 . (16)مشارکت داشته باشند 
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  ی شهروند  تیگرا و تربسازنده   ی ری ادگی  ی هاه یدر چارچوب نظر  ی و آموزش مدن  ی هوش مصنوع   ان ی م  وندیپ  ، یسطح نظر  در 

  یعواق یهات یو در مواجهه با موقع  یکه در تعامل با فناور   ابدیی معنا م  یزمان   یری ادگیاساس،    نی. بر ا(17,  6)  شودی م   نییتب  تالیجید

  ی و آگاه  ی تأمل انتقاد  سته، یتجربه ز   تی بر تقو  د ی با  ی بر هوش مصنوع   ی مبتن  ی ر یادگی  ی هاط یمح  ی طراح  ن، یرخ دهد. بنابرا  ی اجتماع

  ل یامکان تحل  ،ی آموزش مدن  ت یری( در مدBig Dataکلان )  ی هااز داده  ی ریگ. افزون بر آن، بهره (5)تمرکز کند    انیدانشجو  ی اجتماع

  شود ی منجر م   ی آموزش  یهای گذاراستی بر شواهد در س  ی مبتن  ی هایساز م یو به تصم  کندی را فراهم م   انیمشارکت دانشجو  یوهاالگ

(4 ,18 ) . 

  ها تم یوجود دارد. استفاده از الگور  ی بر هوش مصنوع  یآموزش مبتن   ی و انسان   ی در مورد بعد اخلاق   یی های حال، نگران  ن یع  در 

خودکار را به همراه داشته   یهای ریگم یانسان به داده و تصم  ل یخطر تقل  تواندی م   یاجتماع   یرفتارها  ا ی  یاس یس  یهانگرش   یاب یدر ارز

  د یبا  یمعنا که فناور   نیبه ا  کنند؛ی م  دی محور« در آموزش تأکاخلاق   یپژوهشگران بر ضرورت »هوش مصنوع   رو،ن ی . از ا(19,  14)باشد  

ارتقا خدمت  آموزش   ، یانسان  ی هاارزش   یدر  مسئول   یعدالت  ا ( 20,  17)باشد    ی اجتماع   تیو  طر  تواند ی م  کرد یرو  نی.    ی طراح   ق یاز 

 . (22, 21) ابدی تحقق  یآموزش   یسازم یتصم ندیدر فرآ د یشفاف و مشارکت فعال اسات ی هاتمیالگور 

هوشمند شده    یری ادگی  ی هاط یمح  ی ریگمنجر به شکل   ی در آموزش مدن  یاستفاده از هوش مصنوع   ، یالملل ن ی مطالعات ب  در 

  ، یدموکراس  میوگومحور، مفاهگفت   یها و پلتفرم   یمجاز  یهامباحثه  ،یاس یس  یهای سازه یشب  قیاز طر  انی است که در آن، دانشجو

  ، ی امکان بازخورد فور  ، یل یتحل  ی هایفناور   تیبا حما   ندهایفرا  ن ی. ا (10,  7)  کنند ی را تجربه م  ی اجتماع  ت یو مسئول  ی حقوق شهروند

نشان    ی کاربرد  ی هاها در حوزه دانشگاه پژوهش   ن، ی . افزون بر ا( 23)  سازند ی مشارکت داوطلبانه را فراهم م  ی مستمر و ارتقا  ی ابیارز

افزا  ، ی( و هوش مصنوع Melting Media)  یبیترک  ی هابر رسانه   ی مبتن  ی اسیآموزش س  یهادهند که مدل یم درک    ش یموجب 

 . (24)اند  نسل جوان شده ان ی در م  یاسی و علاقه به مشارکت س ی انتقاد

عصر حاضر است    ی اساس   یها از چالش   ی ک ی  یتم یو تفکر الگور   تال یجیسواد د   ، یآموزش مدن  ان ی ارتباط م  جاد ی ا  گر، ی د  یسو   از

  ی برا  یبلکه بستر   ، یتنها محل آموزش دانش نظرنه  ی دانشگاه   ط یمح  را یدارد، ز  ت یها اهمدر دانشگاه   ژهیوچالش به   ن ی . ا(19,  16)

  ی هاداده   یسازکرده و با فراهم   ت یبستر را تقو  نی ا  تواندی م   ی. هوش مصنوع (25)  شود ی محسوب م  یاسیو س  ی مشارکت اجتماع   ن یرتم

 . (26, 2)کند  لی تبد یبه عمل  یرا از حالت نظر ی شهروند ت یترب ندیفرآ  ان، یو تعاملات دانشجو زشیانگ ، یریادگی از رفتار  یل یتحل

  ی دارند. اگرچه فناور  دیدر آموزش تأک  یاز هوش مصنوع   یریگدر بهره   ان یو مرب  د ینقش اسات  تیبر اهم  دیجد   یهاپژوهش 

همچنان    ی انسان  ی هاو انتقال ارزش   یت ینظارت ترب  ، یاخلاق  تیرا خودکار کند، اما نقش استاد در هدا  یادده ی   ند یاز فرا  ی بخش  تواند یم

هوشمند    یری ادگیتحقق    یبرا  یشرطش ی پ  ن،ی نو  ی آموزش  یهای استفاده از فناور  نهیدر زم  د یاسات  ی. توانمندساز(22,  11)است    یاتیح

  ی به نوآور  د ی اسات  ق یتشو  ی برا  یی ابزارها   توانندی م   ی بر هوش مصنوع  ی مبتن   ی ریادگی   ی هاط یمح  گر، ید  ی . از سو( 26)است    یو مشارکت 

 . ( 17, 12)فراهم آورند  یتعامل   یری ادگیتجارب  یو طراح  سی تدر یهادر روش 
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  ی هابرنامه  یو طراح   یتیترب  ی در الگوها  ی ضرورت بازنگر  ،ی در آموزش عال  یفناور  یهارساختیبا گسترش ز  ز ین  ران یا   در

د  یآموزش  تحولات  با  پ  ش یب  تالیجی متناسب  م   ش یاز  ا( 21)  شودی احساس  به  توجه  با  نقش دانشگاه   نکهی.  پرورش    یدی کل  یها  در 

  ی مؤثر برا  ی به عنوان راهبرد  تواندی م   یت یترب  یهادر برنامه   ینسل جوان دارند، ادغام هوش مصنوع   یاجتماع و    یاس یس  یهانگرش 

 . ( 23) رد یمورد استفاده قرار گ انیدانشجو  ی مشارکت مدن ی ارتقا

  ی آگاه   یمحور و با هدف ارتقااخلاق  یاگر در چارچوب   ،یکه هوش مصنوع   دهد ی پژوهش نشان م   اتیمجموع، مرور ادب  در

برا  یابزار  تواندی به کار گرفته شود، م   یمدن باشد  در دانشگاه   یتیتحول ترب  ی قدرتمند  تک(13,  10)ها  با  پژوهش حاضر  ا  هی.    ن یبر 

و بر اساس    ییرا شناسا  یدانشگاه   یتی ترب  یهادر برنامه   ی هوش مصنوع  یر یکارگبه  ی دیکل   یهادرصدد است تا شاخص  فرض،ش یپ

 . دی نما یبندت یها را اولو)عج( رفسنجان، آن عصری دانشگاه ول   انیدانشجو  دگاه ید

 روش پژوهش 

  کرد ی نخست، رو  یمجزا انجام شده است. در مرحله   ی( است که در دو مرحله یـ کم   ی فی)ک  خته یپژوهش حاضر از نوع آم

  ی مشارکت اجتماع  یارتقا  ت یبا محور  یدانشگاه  یتیترب  یهادر برنامه   ی هوش مصنوع   یریکارگبه   یهاشاخص   یی به منظور شناسا   یفیک

مضمون انجام    ل یو تحل  ی و خارج  یمند منابع داخلبخش از پژوهش به روش مرور نظام   ن یکار گرفته شد. ابه   انیدانشجو  ی اسیو س

  ی هامنتشرشده در حوزه   ی علم  یهاو گزارش   هانامهان یها، مقالات، پا پژوهش   هیمرحله شامل کل  نی گرفت. جامعه مورد مطالعه در ا

ادامه   یبه اشباع نظر  دنی ها تا رسداده  ی گردآور ند یجوانان بود. فرا یاسیو س ی و مشارکت اجتماع  ، یآموزش دانشگاه ، یهوش مصنوع 

  ی و انتخاب  یباز، محور   یمورد کدگذار   14نسخه    NVivoافزار  شده از متون با استفاده از نرم استخراج   یف یک  ی هاو پس از آن، داده   افتی

 استخراج شوند.  یینها یهاها و شاخص مقوله  م،یقرار گرفت تا مفاه 

شده از  استخراج   ی هاشاخص  ی بندتیمرحله، اولو   ن یاست. هدف ا   ی لی ـ تحل  ی ف ی و توص  ی مرحله دوم، پژوهش از نوع کم  در 

  ه یشامل کل  ی )عج( رفسنجان بود. جامعه آمارعصری دانشگاه ول  ان یدانشجو  دگاه یها از د از آن   ک یهر    تی اهم  زان یم  ن ییو تع  ی فیبخش ک

بود. با استفاده از فرمول کوکران و با در نظر گرفتن    1404- 1403  ی ل ی دانشگاه در سال تحص  ن ی ا  ی لیمقاطع مختلف تحص   ان ی دانشجو

متناسب با   یاطبقه   یمرحله تصادف   نیدر ا  یریگشد. روش نمونه   نیینفر تع  180درصد، حجم نمونه    9۵  نانیحجم جامعه و سطح اطم

 حفظ شود.  ی موزشآ   یهاگروه   یتمام ی ندگیهر دانشکده بود تا نما   انیتعداد دانشجو

از منابع شامل    یاانجام شد. ابتدا مجموعه   یمند متون و مستندات علم مرور نظام   قی ها از طرداده   یگردآور  ،یف یمرحله ک  در

علم  پژوهش   یمقالات  ب  هانامهان یپا  ،یکنفرانس   یهاگزارش   ،یـ  معتبر  منابع  پا  ی المللن یو  ،  Scopus  رینظ  ی اطلاعات  یهاگاه یاز 

ScienceDirect  ،Springer    وSID   گرد کل د یاستخراج  با  مرتبط  متون  سپس  مصنوع   یی هادواژهی.  »هوش  آموزش«،    ی مانند  در 
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منتخب    یهاداده   ت، یشدند. در نها  یغربالگر   « یدانشگاه   یت یترب  ی هاو »برنامه   «، ی »مشارکت اجتماع  ان«، یدانشجو   ی اس ی»مشارکت س

 شوند. ییشناسا ی اصل  یهاها و شاخص گرفت تا مؤلفه   رارق ل یو تحل هیمورد تجز NVivo 14افزار مضمون در نرم  لی با روش تحل

شد. پرسشنامه   ی طراح  ی فیمرحله ک  ی هاافتهی ساخته بود که بر اساس ها پرسشنامه محقق داده ی ابزار گردآور ، یمرحله کم  در 

.  کرد ی م  ی ریگاندازه   ان ی دانشجو  دگاهیهر شاخص را از د   تیاهم  زان یبود که م  کرتیل  یادرجه پنج   اس یدر مق  ها ه یاز گو  یاشامل مجموعه 

مورد    0.89  زانیکرونباخ به م  یمحاسبه آلفا  قیآن از طر  ییایشد و پا   دییتأ   یبا نظر خبرگان دانشگاه   بزارا  ییو محتوا  یصور  ییروا

 قرار گرفت.  د ییتأ

شدند تا    یبررس   ی و انتخاب  یباز، محور   یمضمون و در سه سطح کدگذار  ل یمرحله اول با استفاده از روش تحل  یف یک  یهاداده 

شاخص  ی اصل   ی هامقوله  با  مصنوع   ی هامرتبط  برنامه  یهوش  کم   یت یترب  ی هادر  مرحله  در  گردد.  از    ی هاداده  ، یاستخراج  حاصل 

  ن، یانگی شامل م  ی ف یقرار گرفتند. در گام نخست، آمار توص  ل ی و تحل  هی مورد تجز  26نسخه    SPSSافزار  ها با استفاده از نرم پرسشنامه 

ها  شاخص  یبندت یاولو  یکنندگان ارائه شد. سپس براشرکت  ی شناختت یجمع  یهای ژگ ی و  فی توص  یبرا  یفراوان  ع یو توز  اری انحراف مع

 گردد.  نیی تع ان ی دانشجو  دگاهیها از دشاخص  ت یاهم ب یترت ااستفاده شد ت  دمنیمناسب از جمله آزمون فر  ی آمار ی هااز آزمون 

 ها یافته

ها و  مؤلفه  ییشناسا یمضمون انجام شد، هدف اصل  ل یروش تحل  یه یو بر پا یف یصورت کنخست پژوهش که به یدر مرحله 

مصنوع  ی ریکارگبه   ی دی کل  ی هاشاخص برنامه   ی هوش  محور  ی دانشگاه  یت یترب  ی هادر  اجتماع   ی ارتقا  ت یبا  س  ی مشارکت    ی اسیو 

  ی هاو گزارش  ها نامهان یپا   ،یشامل مقالات علم   ، یو خارج   ی منابع داخل   مندنظام مرور    ق یبخش از طر  نی ا  ی هابود. داده  ان ی دانشجو

  ی کدگذار  NVivo 14افزار  استخراج و در نرم   یی معنا  ی و انتخاب متون مرتبط، واحدها  ی شد. پس از غربالگر   ی گردآور  ی تخصص

  ی اصل   یمقوله   7منجر به استخراج    تی که در نها  ود ب  ی و انتخاب   ی باز، محور  ی کدگذار  یها شامل سه مرحله داده   ل یتحل  ند یشدند. فرا

  ی اب یاجرا و ارز ، ی در طراح ی ابعاد مختلف کاربرد هوش مصنوع  انگر ینما ن یمضام ن ی. اد یگرد   ه یپا  م یو مفاه رمقولهیز  نی (، چندی)تم اصل 

 است.  انیدانشجو ی مدن یریپذ ت یو مسئول یاجتماع  یهامهارت  ، یاس یس یآگاه   یدر جهت ارتقا  ی دانشگاه ی تیترب یهابرنامه

 شده از تحلیل مضمون مرحله کیفیها و مفاهیم استخراج ها، زیرمقوله . مقوله1جدول 

 مفاهیم )کدهای باز(  ها زیرمقوله مقوله اصلی 

توصیه سازی فرایند یادگیری شخصی هوش مصنوعی در یادگیری تربیتی .1 یادگیری،  ترجیحات  هوشمند،  تحلیل  یادگیری  مسیر  طراحی  آموزشی،  گر 

  های بازخورد خودکار تطبیق محتوا با نیاز دانشجو، الگوریتم
در   ماشین  و  انسان  تعامل 

 یادگیری 

چتشبیه تربیتی،  مکالمه  تصمیمباتسازی  مجازی  سناریوهای  اخلاقی،  گیری، های 

  پشتیبانی هوشمند از معلم 
 پایش پیشرفت رفتاری، تحلیل احساسات، سنجش اخلاقی غیرمستقیم ارزیابی مبتنی بر داده 

مهارت ارتقای مشارکت اجتماعی  .2 ارتباطی  آموزش  های 

 دیجیتال 

آفرینی دیجیتال،  های نقشهای هوشمند، بازیوگوهای اجتماعی در محیطتمرین گفت

 سازی تعامل گروهی شبیه
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 های پیوند اجتماعی، تحلیل شبکه دانشجوییهای داوطلبانه، الگوریتمشناسایی گروه سازی هوشمند شبکه

ابزار   ارتقای مشارکت سیاسی دانشجویان  .3 با  سیاسی  آگاهی  آموزش 

 هوش مصنوعی

ها، ردیابی سوگیری اطلاعات، سیستم هشدار اخبار  محتوای سیاسی در رسانهتحلیل  

  شده در اخلاق سیاسی جعلی، یادگیری تقویت
شبیهپلتفرم تصمیم  های  سازی 

 سیاسی 

های تحلیل گیری مشارکتی، الگوریتمهای تصمیم گیری، محیطآزمایشگاه مجازی رأی

  گفتمان سیاسی 
اخلاق   دیجیتال تربیت شهروند  تقویت  دیگران،  حریم  به  احترام  مجازی،  فضای  در  مسئولانه  رفتار  آموزش 

 دیجیتال 

داده طراحی محتوای مبتنی بر داده  های تربیتی هوشمند طراحی برنامه .4 از  تربیتی  نیازهای  مهارتاستخراج  شکاف  تحلیل  دانشجویان،  تولید  های  ها، 

  محتوای تطبیقی
های مشارکتی، شناسایی الگوهای رشد  بندی اهداف آموزشی، پیشنهاد فعالیتاولویت گر تربیتیهای توصیهالگوریتم

 فردی

در   .5 مصنوعی  هوش  حاکمیت  و  اخلاق 

 تربیت 

 توضیح، کنترل انسانی های قابلارائه گزارش تصمیمات هوش مصنوعی، الگوریتم شفافیت و پاسخگویی الگوریتمی

 
داده از  حریم  حفاظت  و  ها 

 خصوصی 

 ها های محرمانگی، کاهش سوگیری دادهرمزنگاری اطلاعات دانشجو، سیاست

 
 ای دسترسی برابر به فناوری، جلوگیری از تبعیض الگوریتمی، آموزش سواد داده اصول عدالت و برابری دیجیتال 

برنامه .6 در  مربیان  و  اساتید  های نقش 

 هوشمند 

 محور، توسعه مهارت تحلیل هوشمند، طراحی درس دیجیتال آموزش تفکر داده توانمندسازی مربیان در فناوری 

 
های انسانی در آموزش، ارزیابی تصمیمات هوش  هدایت تعاملات هوشمند، تبیین ارزش عنوان ناظر اخلاقینقش مربی به

 مصنوعی 

سیاست .7 و  هوش  زیرساخت  گذاری 

 مصنوعی در آموزش عالی

های دانشگاهی، ارتقای پهنای باند  های آموزشی هوشمند، اتصال سامانهتوسعه پلتفرم فناورانه زیرساخت 

  آموزشی
های دیجیتال، حمایت  تدوین چارچوب ملی هوش مصنوعی در تربیت، ارزیابی سیاست گذاری کلان تربیتیسیاست

  ای رشتههای بیناز پژوهش
پذیرش   سازی و پذیرش فناوری فرهنگ مصنوعی،  هوش  اخلاق  با  آشنایی  دانشجویان،  میان  دیجیتال  سواد  تقویت 

 های نو اجتماعی فناوری

 

 ی تیترب یری ادگیدر   ی. هوش مصنوع 1

نشان داد    ی فی ک  ی هاداده  ل یاست. تحل   ان ی دانشجو ی تیترب  یر ی ادگیدر    ی پژوهش، نقش هوش مصنوع   ی اصل   ن یاز مضام  ی کی

  ی مبتن  یهای اب یو ارز  ن یبهبود تعامل انسان و ماش  شده،ی سازی شخص   ی ریادگی  یسازبا فراهم   توانند یم  ی هوش مصنوع   یهای که فناور

هوشمند به    یر یادگی  ی رهای و مس  یری ادگی   حات یترج  ل ی تحل  ، یآموزش  گر هیتوص   ی هاستم ی. سدرا متحول سازن   ت یترب  ند یبر داده، فرا

با ن  دهدی امکان م  انی دانشجو توانا  ازهایتا آموزش خود را متناسب  از سو  میتنظ  شانیهایی و  و    یاخلاق  ی هاباتچت   گر،ید  یکنند. 

  ی ابزارها  ت،ی. در نها کنندی فراهم م   یو خودبازتاب  ی ریگم یتصم  یاهمهارت   نی تمر  یبرا  ی بستر مناسب  ،یوگومحور مجاز گفت   یهاط یمح

  ی و اجتماع   یرشد اخلاق   ی ردستوریغ  ی ابیارز   یی توانا   ،ی ریادگی   یهااز داده  یریگبا بهره   یرفتار  شرفتیپ  شی احساسات و پا  ل یتحل

 . دهندی م  شی را افزا ان ی دانشجو

 ی مشارکت اجتماع  ی . ارتقا2



 پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه   

 

 12 

نشان داد که    ج یاختصاص دارد. نتا  ان یدانشجو  یمشارکت اجتماع  یدر ارتقا  یبه کاربرد هوش مصنوع  یمضمون اصل   نیدوم

  ی وگو و تعامل اجتماعگفت   ،ی ارتباط  یها آموزش مهارت   یبرا  ییعنوان ابزارها به   توانندی م   یبر هوش مصنوع  یمبتن  تال یجید   یهاط یمح

  ی هاتی تا در موقع  دهدی فرصت م  انیبه دانشجو  تالی جید  ینیآفرنقش   یهای و باز  یگروه   ملاتتعا  یسازه یبه کار گرفته شوند. شب

  یی به شناسا  یی هوشمند دانشجو   ی هاشبکه  ل ی تحل  ن ی کنند. همچن  ن یرا تمر  ی اجتماع  ی تعامل و همکار  ی واقع   ی هاتجربه  شده،ی سازهیشب

را    یمدن  یهات یو مشارکت در فعال  یار یهم  یهاشبکه   ی ریگشکل   سترمؤثر کمک کرده و ب  ی اجتماع  یوندهای داوطلبانه و پ  یهاگروه 

 . سازد ی فراهم م

 ان یدانشجو ی اسی مشارکت س ی . ارتقا3

  ان یدانشجو  یاسیمشارکت س  تیتقو  نهیدر زم  یهوش مصنوع   یهات یظرف  ییپژوهش، شناسا  نی مهم ا  یاز دستاوردها  یکی

  ، ی اطلاعات و هشدار درباره اخبار جعل  یری سوگ  صیها، تشخرسانه   یاسی س  یمحتوا  لی قادرند با تحل  ی هوش مصنوع   یاست. ابزارها

تا    دهند ی امکان م   ان یبه دانشجو   ،یاسیس  یریگم یتصم  یسازه یشب  یهاپلتفرم  نی نرا ارتقا دهند. همچ  ان یدانشجو  ی اسی س  یسطح آگاه 

  ندها یفرآ  نیکنند. ا   یاب یخود را ارز   یاسیس  ماتیتصم  یامدها یرا تجربه کرده و پ  کیدموکرات یندهایفرا  ،یامن و آموزش   یهاط ی در مح

 . شوندی مدار منجر مآگاه و اخلاق  تالیجی شهروند د ت یو ترب ی مدن تی احساس مسئول ت یبلکه به تقو ،ی اسیس نش یب ش ینه تنها به افزا 

 هوشمند   یت یترب یهابرنامه  ی . طراح 4

نشان داد    ها افتهی .  شود ی ها مربوط مهوشمند در دانشگاه   یتیترب   یهابرنامه   یسازاده یو پ  یمضمون به نحوه طراح  نیچهارم

  یفرد ی ازهای متناسب با ن  ی آموزش  یمحتوا  ن یبه تدو  ، یتیترب  گره یتوص  ی هاتم یبر داده و استفاده از الگور  ی مبتن   ی هابرنامه   ی که طراح

  ی مهارت یهاو شکاف  یری ادگی ی الگوها تواندی م ان یدانشجو   یل یو تحص یرفتار  یها. استخراج داده کندی مکمک  انیدانشجو یو جمع 

  ی هاقادرند بر اساس داده گره یتوص یها ستم یس ان،ی م نی مؤثرتر منجر شود. در ا ی تیترب یهات یفعال یکرده و به طراح  یی آنان را شناسا 

هر فرد ارائه   ی و اجتماع ی رشد اخلاق ر ی متناسب با مس ی تیترب یشنهادهایکرده و پ یبندت یرا اولو یو اهداف آموزش ها تیفعال ،ی شخص

 دهند. 

 ت یدر ترب ی هوش مصنوع  تی. اخلاق و حاکم۵

مضمون    لی تحل  جیپژوهش بود. نتا   ن یاد یبن  ن یاز مضام  یکی   ، یداده در استفاده از هوش مصنوع  تیاخلاق و حاکم  موضوع 

هوشمند    ی ت یترب  ی هادر برنامه   ی صورت جدبه   د ی با  تال، یجی ها و عدالت دحفاظت از داده   ت، یشامل شفاف  ی دی نشان داد که سه اصل کل

راهکارها    ن یتراز مهم   یشخص   یهاداده   ی و رمزنگار  ، یهوش مصنوع   ماتیبر تصم  یانسان   کنترل  ح،یتوضقابل   ی هاتم یلحاظ شوند. الگور

  ض یتبع  ی ریگاز شکل   تواند ی م  یاو آموزش سواد داده   یبه فناور   ی در دسترس  ی توجه به برابر  نی هستند. همچن  ی حفظ اعتماد عموم  یبرا

  ی اخلاق  یهااست که با ارزش   یبر هوش مصنوع   یمبتن   یتینظام ترب  کی   راستقرا  سازنه یاصول، زم  نیا  ت یکند. رعا  یری جلوگ  یتم یالگور 

 سازگار باشد.  یو انسان
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 هوشمند   یهادر برنامه ان ی و مرب د ی. نقش اسات6

بلکه    ست،یهوشمند، صرفاً انتقال دانش ن  یتیترب  یهادر برنامه  انیو مرب  دی نشان داد که نقش اسات  یف یک  یهاافته ی  ل یتحل

محور  آموزش تفکر داده  ژهیبه و   ، یدر حوزه فناور  د ی اسات  یآموزش است. توانمندساز   ی ابعاد انسان  کنندهنی و تضم  ت یترب  ند یفرا   گرت یهدا

تعاملات هوشمند    تیدر هدا  ی مرب  یحال، نقش اخلاق  ن یاست. در ع  ییهابرنامه   ن یچن  ت یاز الزامات موفق  مند، هوش  لی تحل  ی هاو مهارت 

  ی خودکار هوش مصنوع   مات ی تصم  انیدارند م  فهی وظ  ،یبه عنوان ناظران اخلاق   دی دوچندان دارد. اسات  تی اهم  یانسان   یهاارزش   نییو تب

 . ندینما ی ری جلوگ ی نیماش ی ندهایآموزش به فرآ   ل یتوازن برقرار کنند و از تقل یانسان  یت یو ملاحظات ترب

 ی در آموزش عال ی هوش مصنوع   یگذار است یو س رساختی. ز7

در    یهوش مصنوع   یر یکارگبه   یکلان برا  یگذاراست یفناورانه و س  رساخت یز   جاد ی مضمون پژوهش، به ضرورت ا  نی آخر

  ی از الزامات فن  ی باند آموزش  یپهنا  یو ارتقا   ی دانشگاه  یهااتصال سامانه   ،یهوشمند آموزش   ی هااشاره دارد. توسعه پلتفرم   ی آموزش عال

  ی از هوش مصنوع   ی ت یاستفاده ترب  ی برا  ی چارچوب مل   ن یتدو  ، یگذاراستیاست. در سطح س  ی وع بر هوش مصن  یمبتن   ی هابرنامه   یاجرا

  رش یپذ  ی برا ی علمئت یه ی و اعضا  ان یدانشجو  ان یم یسازفرهنگ  ن، ی ضرورت دارد. افزون بر ا یارشتهان ی م یهااز پژوهش  ت یو حما

 . شود ی هوشمند محسوب م  یت یتحول ترب ز یآمت یفقدر تحقق مو ی دی از عوامل کل تالیجی سواد د  ی نو و ارتقا ی هایفناور

– یف یو روش توص  یکم   کرد ی از رو  ، یف یشده از مرحله کاستخراج   ی هاشاخص   ت یاولو  ن ییمنظور تعدر مرحله دوم پژوهش، به

آمار   یل تحلی از معصری دانشگاه ول   انیدانشجو  ه یشامل کل  یاستفاده شد. جامعه  با روش    180ها،  آن   ان ی)عج( رفسنجان بود که  نفر 

شده از  استخراج  نیساخته بود که بر اساس مضاممحقق  یاها پرسشنامه داده ی. ابزار گردآور ندانتخاب شد یاطبقه  یتصادف یریگنمونه

  ی کردند. پس از گردآور  یاب یارز  کرتیل   یادرجه پنج   اسیمق  یهر شاخص را بر مبنا  تیدهندگان اهم. پاسخد یگرد   نی تدو  یف یمرحله ک

  ج یها استفاده شد. نتاشاخص   یبندرتبه   ی برا  دمنیمحاسبه و از آزمون فر   ها ن یانگی، م26نسخه    SPSSافزار  ها، با استفاده از نرم داده 

 . دهد ی نشان م  انیدانشجو   دگاهیهر مقوله را از د  ی نسب  تیاهم زانیم ل،یتحل نیا

 های تربیتی دانشگاهی کارگیری هوش مصنوعی در برنامه های بهبندی شاخص. نتایج رتبه 2جدول 

 رتبه نهایی  میانگین رتبه  مقوله اصلی  ردیف 

 1 4.72 هوش مصنوعی در یادگیری تربیتی 1

 2 4.56 ارتقای مشارکت اجتماعی  2

 3 4.41 ارتقای مشارکت سیاسی دانشجویان  3

 4 4.25 اخلاق و حاکمیت هوش مصنوعی در تربیت 4

 5 4.13 های تربیتی هوشمند طراحی برنامه 5

 6 3.97 های هوشمندنقش اساتید و مربیان در برنامه 6

 7 3.85 گذاری هوش مصنوعی در آموزش عالی زیرساخت و سیاست 7
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است   افتهی اختصاص    «یتیترب  یر یادگیدر    یرتبه به مقوله »هوش مصنوع  نیانگیم  ن یبالاتر  دمن،یآزمون فر   جیبر اساس نتا

اند. در مرتبه دوم،  قائل   یمحور هوش مصنوع   یریادگی و    یآموزش   یکاربردها   یرا برا  تیاهم  نیشتری ب  انیدانشجو   دهد ی که نشان م

و    ی در توسعه تعاملات اجتماع  ی به نقش هوش مصنوع   ان یدهنده توجه دانشجوکه نشان   دارد قرار    « یمشارکت اجتماع   ی مقوله »ارتقا

  ی اسیس   یپرورش آگاه   تیدر رتبه سوم قرار گرفت که اهم  ان« یدانشجو  یاس یمشارکت س  ی»ارتقا  نیاست. همچن  ی جمع  یهای همکار

هوشمند«    یت یترب  یهابرنامه   یو »طراح  «ی مصنوع  شهو   تی»اخلاق و حاکم  نی. مضامسازدی را برجسته م  تالیجید  یو رفتار شهروند

  ت، یهوشمند است. در نها یهایاستفاده از فناور  ی و ساختار  یضرورت توجه به ابعاد اخلاق  انگریقرار دارند که ب  یانیم  یهادر رتبه   زین

  3.۵بالاتر از    ن ی انگیاند؛ هرچند همچنان مگرفته  ی جا  ی ان یپا  ی هادر رتبه  « ی گذاراست یو س  رساختی و »ز  ان« یو مرب  د ی »نقش اسات

را    تیاولو  نی شتریب  انیاز آن است که دانشجو  یحاک   یطور کل به  جینتا  ن یهوشمند است. ا   یتیابعاد در نظام ترب  هیکل  تیدهنده اهمنشان 

 . کنندی م ی را مهم تلق ی اسی و س یاجتماع  یهاو سپس جنبه  دهندی م ی هوش مصنوع   محوری ری ادگیو  یبه ابعاد عمل 

 
 هابندی شاخص. نتایج رتبه 1شکل 

 گیریبحث و نتیجه

  ی هادر برنامه   ی هوش مصنوع  ی ریکارگمختلف به   ی هامؤلفه   انیپژوهش حاضر نشان داد که م  یهاداده   ل یحاصل از تحل  جینتا

  « یتیترب  یریادگی در    ی رفسنجان به بعد »هوش مصنوع)عج(  عصری دانشگاه ول  ان ی دانشجو  دگاه یاز د  تی اهم   ن ی شتریب  ، یدانشگاه   ی تیترب

ا دارد.  دانشجو   آن  انگر یب  افته ی  ن یاختصاص  نگاه  از  که  بن  ن ینخست  ان،یاست  مصنوع   ن یتری ادیو  هوش  ترب  ی کاربرد  حوزه    ، یتیدر 
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.  شود یم  ی هر فرد طراح  ی هایی و توانا  قی علا  ازها، یو هوشمند است که متناسب با ن  شدهیسازی شخص   یر ی ادگی  ی هافرصت   ی سازفراهم

  ی ر یادگی  ر یکرده و مس  یی را شناسا  انیدانشجو  ی زشی و انگ  ی رفتار  ی الگوها  ،ی ریادگی  یهاداده   ل ی با تحل  تواند ی م   یدر واقع، هوش مصنوع 

و    یمدن  یهاارزش   ،یکه هدف آن پرورش تفکر انتقاد  ی تیترب  ی هادر آموزش  ژهیوامر به  نی . ا( 3,  1)کند    میتنظ  ا یصورت پوآنان را به 

گزارش شده است که نشان داد ادغام    ز ی ن  (5)در پژوهش    یمشابه   یهاافته ی.  ( 16)دارد    یعف مضا   تیاست، اهم  یاجتماع   یریپذت یمسئول

  ان یتعامل و مشارکت فعال دانشجو  یباعث ارتقا   ،یت یترب  ی هادر کلاس   یآموزش   گر ه یتوص  ی هاتم یو الگور  ن یماش  ی ریادگ ی  ی هایفناور

 . شود ی م یاجتماع  یهات یدر فعال

  دهد ی نشان م  افتهی   نی قرار دارد. ا  تیدر رتبه دوم اهم   «یمشارکت اجتماع  ینشان داد که مؤلفه »ارتقا  جینتا  گر،ید   یسو  از

مؤثر باشد.    ی جمع  یو همکار   یارتباط   ، یاجتماع   ی هادر توسعه مهارت   یصورت مؤثر به   تواندی م  ی معتقدند هوش مصنوع   ان یکه دانشجو 

  ی وگوها و گفت   یاجتماع   یهای سازهیتا در شب   دهندی امکان م  انیبه دانشجو  ، یتعامل   ل یتحل  تیابلهوشمند با ق  ی ریادگی   یهاط یمح

شده است   دیموضوع تأک  نیبر ا   زین  (11). در پژوهش  (10,  7)کنند    تی را تقو   یو همدل   یکار گروه   یها شرکت کرده و مهارت   یمجاز

  تیحس مسئول  تیتقو  یبرا  ییهافرصت  تال، یجی وگومحور دگفت   یهاط ی و مح  یآموزش   یهای در قالب باز  تواندی م  یکه هوش مصنوع 

  ی ریگکه بهره   کندی م  دی است و تأک  یجهان  اتیراستا با ادبپژوهش هم   نی ا  یهاافته ی  ن،ی فراهم آورد. بنابرا  ی اجتماع  یو کنشگر  یمدن

 مؤثر است.  زین ی و رفتار ی بلکه در ابعاد اجتماع ، یتنها در بعد شناخت نه د هوشمن  یهای از فناور

دهنده توجه روزافزون نسل جوان  که نشان  افت یاختصاص  ان«یدانشجو  ی اس یمشارکت س یبه مؤلفه »ارتقا  ت یسوم اهم رتبه

  ی ها پژوهش حاضر نشان داد که استفاده از پلتفرم  ی هاافته یاست.    تالی جید  ی شهروند  ت یو ترب  یاسیدر توسعه سواد س  ی به نقش فناور

و مهارت    یاس یس  ی سطح آگاه   تواند یم  یمدن   ی هاگفتمان   ل یو تحل  یاسیس  ی ریگم یتصم  یسازه یشب  ، یبر هوش مصنوع   ی مبتن   یآموزش 

  ی اس یس ی هاکه آموزش   کندی م   انیب  زین  ( 24)راستا، پژوهش    نی ارتقا دهد. در ا  ان ی دانشجو انیرا در م  ی وگو درباره مسائل اجتماعگفت 

منجر به    تال،یجید   ی تعامل  یهاط یمحور و محداده   یاز ابزارها  یریگبا بهره  ،ی بیترک  ی هادر عصر رسانه   ژهیوها به هوشمند در دانشگاه 

در    دی جد  یارتباط   یهامدل   ت یبر اهم  ( 23)  ن ی. همچنشودی م  کیدموکرات  ی ندهایبه مشارکت در فرآ  لی و تما  یدرک انتقاد   شیافزا

گفت    توان ی م  ن، ی . بنابراسازندی و مؤثرتر م   ترق یرا دق  ی تیترب  یهاام ی پ  انتقال   ، یدارد که به کمک هوش مصنوع   د ی تأک  ی اسی آموزش س

محسوب    یاس یو س  ی مدن  یهادر آموزش   گر ل یتسه  ی ابزار  ن، ی نو  ی هایهستند که فناور  کرد یرو  ن یبر ا   ید یی پژوهش تأ  نی ا  یهاافته یکه  

 به کار روند.  انیدانشجو  یاس یس ی ریپذجامعه تیدر جهت تقو توانندی و م  شوند یم

در رتبه    ت«یدر ترب  یهوش مصنوع   تیدارد، قرار گرفتن مؤلفه »اخلاق و حاکم  ی ادی ز  تیپژوهش حاضر که اهم  گر ید   افتهی

در آموزش جذاب و کارآمد    یفناورانه هوش مصنوع  یهرچند کاربردها ان، یدانشجو   دگاهی که از د دهدی نشان م  جهینت نیچهارم است. ا

  ی ریسوگ  ، یخصوص  م یهمچون حفظ حر  یی های به کار گرفته شود. نگران   ی و عدالت آموزش   ی در چهارچوب اصول اخلاق   د ی است، اما با

,  14)اند  مورد توجه قرار گرفته زی ن نیش یهستند که در مطالعات پ ی خودکار از جمله موضوعات ی ریگمیو تصم ی تمیالگور ت یها، شفافداده 
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تنها   رای است، ز یضرور یهوش مصنوع  یریگم یتصم ی ندهایفرآ  تیو هدا ی ، نقش معلم در نظارت اخلاق(22). بر اساس پژوهش (20

هوشمند،    ی ت یترب  ی هابرنامه  تیکه موفق  کنندی م   د یتأک  ها افته ی  ن ی. ا ابندیمعنا    توانندی م   یت یترب  ی هااست که ارزش  یدر تعامل انسان 

 است.  یانسان  یاخلاق تیو عقلان یفناور یمحاسبات  ت قدر  ان ی توازن م جاد یمستلزم ا

به لزوم   ان ی دانشجو  ی دهنده توجه نسبقرار گرفت که نشان  تی هوشمند« در رتبه پنجم اهم  یت یترب یهابرنامه  ی »طراح  مؤلفه 

  تواند ی م  ،یو شناخت  یرفتار  یهابر داده  هیبا تک یآموزش   یمحتوا یبر داده است. طراح یمبتن یآموزش   یهامند برنامه نظام یساختارده 

  ی در طراح  ی کرده است که نوآور  ان یب  زی ن  ( 13). پژوهش  (12,  6)فراهم آورد    ان یدانشجو  ی ازهایبا ن  یترطبق مؤثرتر و من  ی ریادگی  ریمس

  ی ر یادگیتا    رد ی انجام گ  ی و بازخورد آن  ی قی تطب  ی هاتم یکلان، الگور  یهاداده   ل ی با در نظر گرفتن تحل  دی هوشمند با  ی تیترب  ی هامدل

را   یتیترب  یهابرنامه   ی است که طراح یبا مطالعات جهان   یپژوهش حاضر در هماهنگ  یهاافته ی  رو،ن ی. از ا ردیمستمر و معنادار شکل گ

 . دانندی هوشمند در آموزش م  ی هایدر ادغام فناور  ی اتیح یامرحله 

از    ترن ییرتبه نسبتاً پا   ن یهوشمند« در رتبه ششم قرار گرفت. اگرچه ا  ی هادر برنامه  ان یو مرب  د ی ادامه، مؤلفه »نقش اسات  در 

شده است   دی تأک  (26)است. در پژوهش    ی بر فناور  ی آموزش مبتن  ندیدر فرا   ینقش انسان  تیابعاد است، اما همچنان نشانگر اهم   ریسا

  ی مشابه  ج یاست. نتا  تالیجیآموزش د  ی سازاده ی در پ  ت یموفق  ی شرط اصل  ،یهوش مصنوع   یدر استفاده از ابزارها  دی اسات  یانمندسازکه تو

عنوان  به  دی و با  کنندی م   فایهوشمند ا  یر یادگی   یهاط ی را در مح  ینقش ناظر اخلاق  انیمشاهده شد که نشان داد مرب  ز ین  (11)در پژوهش  

نقش معلم در عصر    ف یپژوهش بر لزوم بازتعر  نی ا  یهاافته ی  ن، ی. بنابراندیعمل نما  ،یفناور  نیگز یو نه جا  یریادگی   ندیفرا  گرل یتسه

 استوار است.  یو تعامل انسان  ی ها، بازتاب اخلاقارزش  تیکه بر هدا  ی دارد؛ نقش   دی تأک تالیجید

.  افتیاختصاص    « یدر آموزش عال یهوش مصنوع   ی گذاراستی و س  رساخت یبه مؤلفه »ز   نی انگی رتبه م نی ترن ییپا  ت، ینها  در 

  ی ها بر کاربردها تمرکز آن   شتریفناورانه آگاه هستند، اما ب  رساخت یز  تی نسبت به اهم  ان ی که هرچند دانشجو  دهدی نشان م  افتهی   نیا

تا س  ی ری ادگیو    ی آموزش  میمستق تأک  ( 18)و    ( 2)که    ی کلان. در حال   ی های گذاراست یاست  پا   د ی هر دو  آموزش    داریدارند که توسعه 

  انیطور مشابه ببه   زی ن  رانی در ا  ( 21). پژوهش  ستین  ری پذامکان   یت یحما  ی هااستی س  نی مناسب و تدو  رساخت یز   جادیهوشمند بدون ا 

  ی هوشمند در نظام آموزش  یهابرنامه  ی اجرا  یمحور، چالش اصل توسعه آموزش هوش   یبرا  یهماهنگ مل   یکه نبود راهبردها  کندیم

بنابرا را م  جهینت  ن،یاست.  د   توان یحاضر  تفاوت  تصم  ان یم  دگاهیبه  تجرب  ی ریگمیسطوح  جا  یو سطوح  داد؛  نسبت  که    ییآموزش 

تمرکز    یو قانون   ینهاد  یبر بسترها  گذاراناست یو س  رانیمد  کهی در حال   نگرند،ی به موضوع م  یریادگیاز منظر تجربه    شتر یب  انی دانشجو

 دارند. 

آن    ی و تعامل  یبه ابعاد کاربرد  ، یاز هوش مصنوع   ی ریگدر بهره  ان یدانشجو   یاصل   ت یکه اولو  دهدی نشان م  ج ینتا   یبندجمع

و    شدهی سازی شخص  ا، یپو   یهای ر یادگیبه دنبال    ان یدانشجو  د ی که نسل جد  دهد ی امر نشان م   ن ی . اگردد ی بازم  تیو ترب  ی ری ادگیدر  

  د یوجود دارد که با  ز ین  یت یریو مد   یاخلاق  یهای نگران  گر، ید   ی. از سو ( 25, 13)جامعه همسو باشد    یعواق   یازهایمعنادار هستند که با ن
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است که نشان    ( 15)  دگاهید راستا با  پژوهش هم  ن یا  ی هاافتهی . در مجموع،  (17,  9)متناسب برطرف شوند    ی آموزش  ی هااستی با توسعه س

  ی مؤثر در آموزش مدن  یعنوان ابزاربه  تواندی شود، م   ت یهدا  یو اجتماع   ی انسان  یهاارزش   یاگر در جهت ارتقا  یهوش مصنوع   دهدیم

 نقش کند.  ی فای ا یشهروند  تیو ترب

مند  مرور نظام   ق یتنها از طر  ی ف یک  یهاکه داده است. نخست آن   ت یچند محدود  ی ارزشمند خود، دارا  جی پژوهش با وجود نتا  نیا

بر اسناد و    ی مبتن  هال ی تحل  ن،یانجام نشده است؛ بنابرا  گذاران است یس  ا ی  د یبا اسات  ی دانی م  یهااند و مصاحبه استخراج شده   ی منابع علم 

  ان یپژوهش محدود به دانشجو  ی نباشد. دوم، جامعه آمار  ی آموزش  یهاتی واقع  یابعاد تجرب   ی دهنده تمامبازتاب   ت متون بوده و ممکن اس

پژوهش    ی روش کم   ن،یاست. همچن  اطی احت  ازمندیکشور ن  ی هادانشگاه   ر یبه سا  ج ینتا  م ی)عج( رفسنجان بوده است و تعمعصری دانشگاه ول 

استفاده    ی معادلات ساختار  ا ی  ر یمس  ل ی مانند تحل  ی ترشرفتهیپ  ی سازدمن محدود شد و از مدلی ها با آزمون فرشاخص   ی بندتنها به رتبه

 . دی نگرد

و    د یاسات  ان، یبا دانشجو  افتهیساختارمه یمانند مصاحبه ن  ترق یعم  ی فی ک  یهااز روش   نده، یآ   یها در پژوهش   شودی م   شنهادیپ

  ی سازاز مدل  ی ریگبهره  ن،ی . همچند یدست آبه  تیدر ترب ی از کاربرد هوش مصنوع یااستفاده شود تا ادراک چندجانبه  یآموزش  رانیمد

عل    تواند ی م  ی ساختار را روشن شاخص   ان یم   ی روابط  تطبها  کند. مطالعه  و حت   یهادانشگاه   انیم  ی قی تر    ز ین  یفرهنگان یم  ی مختلف 

فناور  یفرهنگ   ی هاتفاوت   تواند یم به  بررس  ی های در نگرش نسبت  را آشکار سازد.  در آموزش  از    ی واقع  رات ی تأث  ی هوشمند  استفاده 

 . دی فزای ب هاافته ی ی به غنا تواندی م  یش یآزما ی هاطرح  قی از طر  ی تیترب یهادر کلاس   یبر هوش مصنوع  ی مبتن ی ابزارها

استفاده از هوش    ری روشن، مس  ی و قانون  ی اخلاق  یهاچارچوب   یبا طراح   ی آموزش  گذاراناستی لازم است س  ، یسطح کاربرد   در 

هوشمند را    ی ر یادگی  ی هابرنامه  یاجرا  ی فناورانه لازم برا  ی هارساختی ز  د ی ها بارا هموار کنند. دانشگاه   ی ت یترب  ی هادر آموزش   ی مصنوع 

  ی تیترب  ی هابرنامه  ن ی. تدو رندی و اخلاق داده بهره گ  تالیجی د  یهامهارت   نهیدر زم  دی اسات  یتوانمندساز برا  ی هاتوسعه دهند و از آموزش 

از شهروندان    ی د ینسل جد  ی ریگبه شکل   تواندی م   ی اسیو مشارکت س ی اجتماع   تیمسئول  ، یبر داده با هدف پرورش تفکر انتقاد  ی مبتن

در نظام    ند یفرا  ن ی ا  ت یشرط موفق  ، یبوم  ی تیو ترب  ی فرهنگ   یهابا ارزش   ی صنوع هوش م   ق یتلف  ن، یآگاه کمک کند. همچن   تالیجید

 خواهد بود.  رانیا ی آموزش عال
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