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A B S T R A C T 

This study aimed to identify and prioritize the factors influencing teachers’ insight 

transformation toward online and AI-based instruction to develop a comprehensive model 

for professional empowerment. The research employed an applied, descriptive–survey 

design using a mixed-method exploratory sequential approach. In the qualitative phase, 

semi-structured interviews were conducted with 11 educational experts, and data were 

analyzed through Braun and Clarke’s thematic analysis using MAXQDA software. In the 

quantitative phase, the Fuzzy Delphi method was used to validate and prioritize indicators. 

The quantitative population comprised 456 elementary school teachers in Mazandaran 

Province, from which 210 were selected through stratified random sampling. Data were 

analyzed using SPSS 26, SmartPLS 3, and Excel 23. The analysis identified ten main 

dimensions influencing teachers’ AI-related insight: online professional learning context, 

affective dimension, collaborative orientation, managerial support, curriculum alignment, 

online content knowledge, content design ability, content application skills, professional 

AI-based training, and online learning effectiveness. The highest fuzzy mean scores were 

associated with cognitive engagement, continuous learning, and professional collaboration. 

Teachers’ insight transformation toward AI-based education is a multidimensional process 

shaped by technological literacy, self-efficacy, emotional factors, and organizational 

support. Strengthening this insight requires continuous professional development programs 

and institutional commitment to fostering AI-driven educational competencies. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 

In recent years, artificial intelligence (AI) has become a defining force in reshaping 

education, prompting educators, researchers, and policymakers to reexamine how learning 

is designed, delivered, and assessed. The integration of AI into online and hybrid education 

environments has transformed the teaching profession, creating both opportunities and 

challenges for teachers worldwide (1). Teachers are no longer solely facilitators of learning 

but are increasingly expected to interact with intelligent systems, interpret data-driven 

insights, and personalize instruction for diverse learners. This shift requires a profound 

change in teachers’ cognitive, emotional, and professional outlook toward AI-enhanced 

education (2). 

Globally, studies indicate that teachers’ perceptions, attitudes, and readiness to adopt 

AI technologies determine the success or failure of educational innovation (6). While AI 

promises efficiency, personalization, and accessibility, its effective implementation 

depends on teachers’ technological self-efficacy, ethical awareness, and pedagogical 

adaptability (8). Teachers’ beliefs about AI’s usefulness, trustworthiness, and alignment 

with educational goals form the foundation of their “AI literacy” (4, 5). As schools and 

higher education institutions increasingly incorporate AI tools—ranging from adaptive 

learning systems to intelligent tutoring platforms—the role of teachers in mediating this 

transition becomes critical. 

In contexts where AI literacy training is underdeveloped, teachers may experience 

resistance, anxiety, or confusion regarding the role of AI in teaching and learning (20). 

Therefore, fostering a positive cognitive and emotional orientation toward AI—referred to 

here as “teachers’ insight toward online and AI-based instruction”—is an essential 

precondition for meaningful educational transformation. Research emphasizes that this 

transformation requires not only technical competence but also an ethical and cultural 

understanding of AI integration in the classroom (14, 15). 

Teachers’ readiness and insight are influenced by three interrelated components: 

knowledge (factual and conceptual understanding of AI), attitude (beliefs about AI’s 

educational potential), and skill (the ability to apply AI in teaching) (21). However, the 

extent to which these factors interact and contribute to actual behavioral change among 

teachers remains underexplored, especially in developing countries where AI adoption is 

in its early stages. Moreover, teachers’ professional development programs often 



 

3 

emphasize technical aspects of AI while neglecting motivational, affective, and ethical 

dimensions (7). 

Empirical evidence demonstrates that the degree of managerial support, access to 

training, and availability of collaborative learning environments significantly influence 

teachers’ willingness to engage with AI tools (16). Collaborative professional learning 

networks and peer support mechanisms foster not only technological proficiency but also 

collective trust in AI systems (12). Similarly, teachers’ emotional intelligence and 

psychological well-being play mediating roles in how they interpret AI’s impact on their 

professional identity and classroom practice (17). 

Given the importance of teachers’ insight in shaping the trajectory of AI integration, 

this study sought to identify and prioritize the key factors influencing teachers’ insight 

transformation toward online and AI-based education. Through a mixed-method 

exploratory design, the study aimed to develop a conceptual and empirical model that 

reflects the professional, emotional, ethical, and contextual dimensions shaping teachers’ 

readiness for AI-enhanced instruction. 

METHODS AND MATERIALS 

This study adopted a mixed-method exploratory sequential design combining 

qualitative and quantitative phases. The research was applied in purpose and descriptive-

survey in nature. 

In the qualitative phase, semi-structured interviews were conducted with 11 

educational experts and teacher trainers selected through purposive sampling. The 

interviews explored teachers’ cognitive and emotional perceptions of AI integration in 

online teaching. Data saturation was reached after the tenth interview, but an additional 

interview was conducted to ensure completeness. Each interview lasted between 45 and 90 

minutes, and the recorded transcripts were analyzed using Braun and Clarke’s thematic 

analysis approach. 

The analysis followed six steps: familiarization with the data, generating initial 

codes, searching for themes, reviewing themes, defining and naming themes, and 

producing a thematic map. NVivo MAXQDA software was used to code and categorize 

qualitative data. Initial codes were refined into core categories, which formed the basis for 

developing items for the Delphi questionnaire. 

In the subsequent quantitative phase, the Delphi–Fuzzy method was used to validate 

and prioritize the indicators derived from the qualitative findings. Eleven of the same 

experts participated in two Delphi rounds. Fuzzy aggregation and defuzzification 
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techniques were applied to achieve consensus, with a threshold coefficient of 0.7 serving 

as the inclusion criterion for indicator acceptance. 

The quantitative sample included 210 elementary school teachers from northern Iran 

(Mazandaran province), selected via stratified random sampling according to teaching 

location. The total population comprised 456 teachers, and the sample size was determined 

using Cochran’s formula. Data were analyzed using SPSS 26, SmartPLS 3, and Excel 23 

to test the structural relationships and factor loadings. 

FINDINGS 

The analysis identified ten main categories and 134 indicators influencing teachers’ 

insight toward online AI-based teaching. The results revealed that the professional learning 

context, affective engagement, collaborative orientation, administrative support, and 

curricular alignment were the most influential dimensions in shaping teachers’ insight. 

The professional learning context dimension demonstrated the highest average fuzzy 

score (0.92), reflecting teachers’ cognitive and behavioral engagement with online learning 

activities. Indicators such as “mental engagement with instructional content,” 

“participation in professional sessions,” “continuous learning,” and “understanding how to 

learn” achieved the highest confirmation rates. These findings suggest that lifelong 

learning and reflective teaching are essential foundations for positive AI-related insight. 

The affective engagement dimension emphasized emotional and interpersonal 

elements of AI-based instruction. Items such as “respect for learners,” “creating a safe and 

joyful learning environment,” and “motivation generation” showed strong factor loadings, 

whereas purely emotional constructs (e.g., reliance on empathy alone) were less influential. 

This indicates that teachers’ affective readiness must be balanced with cognitive and 

pedagogical awareness. 

The collaborative orientation dimension revealed that professional cooperation, peer 

learning, and shared reflection significantly enhance teachers’ openness to AI technologies. 

Indicators such as “participation in collaborative learning activities,” “exchange of 

professional ideas,” and “use of new technologies for teamwork” demonstrated factor 

loadings between 0.76 and 0.94, confirming the importance of social learning networks in 

developing technological confidence. 

The administrative and emotional support dimension indicated that school 

management’s belief in AI-based professional development and their support for 

participatory learning environments strongly affect teachers’ willingness to adopt AI tools. 

Similarly, the curricular alignment dimension highlighted that the inclusion of AI-oriented 
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units, attention to constructivist approaches, and diversification of digital resources play a 

crucial role in teachers’ cognitive acceptance of AI. 

The process dimension of AI-based insight encompassed knowledge of digital 

content, design skills, and application competence. Teachers who were familiar with 

multimedia formats—such as podcasts, short videos, and infographics—exhibited higher 

engagement levels. The ability to design instructional modules, manage time effectively, 

and create visually appealing materials emerged as critical competencies. Moreover, 

operational skills, including using digital platforms, conducting online discussions, and 

managing virtual assessments, were identified as key enablers of positive AI perception. 

Finally, the outcome dimensions included improvements in teaching quality, 

enhanced professional confidence, and the effectiveness of online learning outcomes 

among teachers. Items such as “increased professional motivation,” “greater student 

engagement,” and “enhanced instructional efficiency” achieved the highest final scores. 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The results confirm that transforming teachers’ insight toward AI-based education 

is a multifaceted and dynamic process that extends beyond technical proficiency. The 

findings align with global evidence emphasizing that teachers’ understanding of AI 

depends on a balanced interaction between cognitive readiness, emotional resilience, 

ethical awareness, and organizational support. Teachers who perceive AI as an ally rather 

than a threat tend to exhibit higher levels of self-efficacy, creativity, and adaptability in 

their teaching practice. 

The findings further illustrate that collaborative professional learning serves as a 

central mechanism for insight transformation. When teachers participate in communities 

of practice and peer-based reflection sessions, they build trust in AI systems and reduce 

technological anxiety. Similarly, managerial and institutional support emerges as a decisive 

factor, providing the structural foundation for experimentation, innovation, and sustained 

engagement with AI tools. 

From a pedagogical perspective, aligning curricula with digital and AI-based 

competencies ensures coherence between teachers’ professional learning and classroom 

expectations. This alignment fosters a shared vision where AI serves not merely as an 

automation tool but as a catalyst for interactive, learner-centered instruction. Emotional 

dimensions—such as motivation, respect, and empathy—also contribute to teachers’ 

readiness by enhancing their sense of purpose and relational connection in technologically 

mediated environments. 
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In essence, the study demonstrates that effective AI integration in education requires 

teachers to evolve from technology users to reflective innovators capable of designing and 

managing AI-driven learning experiences. Their insight transformation depends on 

sustained exposure to professional learning, ethical reflection, and supportive institutional 

ecosystems. 

The current research provides both a conceptual and empirical contribution by 

identifying the critical factors that shape teachers’ insight toward online AI-based 

instruction. It underscores that professional growth, collaborative culture, emotional 

readiness, and administrative commitment are interdependent variables essential for 

building a sustainable model of AI adoption in education. 

Ultimately, fostering teachers’ positive insight toward AI is not a technological 

challenge but a human-centered transformation—one that demands systemic support, 

continuous reflection, and the redefinition of professional identity in the era of intelligent 

education. 
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 یدیواژگان کل

آموزش   ،یهوش مصنوع

  یمعلمان، دلف نش یب ن،یآنلا

 سواد فناورانه  ،یفاز

 چکیده 

 ی و هوش مصنوع نیمعلمان نسبت به آموزش آنلا نش یب ر ییعوامل مؤثر بر تغ یبندت یو اولو ییپژوهش شناسا ن یهدف ا

– یفیتوص  ت، یو از نظر ماه  یحاضر از نوع کاربرد  پژوهش  .آنان بود  یاحرفه  یتوانمندساز  یجامع برا  یی منظور ارائه الگوبه 

رو  یشی ماپی کم  یفی)ک  ختهیآم  کردیبا  اکتشافیو  راهبرد  و  ک  یمتوال  ی(  بخش  در  مصاحبه  یفیبود.  از  استفاده   یهابا 

 فزارامضمون براون و کلارک و نرم  لیو با روش تحل  یها گردآورداده   ،ینفر از خبرگان آموزش  11با    افتهیساختارمهین

MAXQDA ها استفاده  شاخص   تیاولو  نییاجماع خبرگان و تع  یبرا  یفاز  ی از روش دلف  ،یشد. در بخش کم  لیتحل

نفر    210در استان مازندران بود که با استفاده از فرمول کوکران،    ییمعلم ابتدا  456شامل    یبخش کم  ی. جامعه آمار دیگرد

  .شدند  لیتحل Excel23 و SPSS26 ،SmartPLS3 یافزارهاها با نرم انتخاب شدند. داده یاطبقه یصورت تصادفبه 

اصلداده  لیتحل  جینتا مقوله  ده  که  داد  نشان  موقع  یها  عاطف  ن، یآنلا  یاحرفه  یریادگی  یهات یشامل  آموزش،    ی بعد 

محتوا، مهارت   یطراح  ییتوانا  ن،یآنلا  ییدانش محتوا  ،ی برنامه درس  یهماهنگ  ،یت یریمد  تیهمکارانه، حما  یریگجهت

معلمان نسبت    نش یب  یریگنقش را در شکل   نیشتریب  ن یآنلا  یریادگی  یو اثربخش  نیآنلا  یاانتقال محتوا، آموزش حرفه 

 یمستمر و همکار  یریادگی  ،یذهن  یریدرگ  یهامربوط به مؤلفه   یفاز  نیانگیم  نیدارند. بالاتر  ی به آموزش هوش مصنوع

و متأثر   یچندبعد  یندیفرا  ،یبر هوش مصنوع  یمعلمان نسبت به آموزش مبتن  نشیب  ریینشان داد تغ  جینتا  .بود  یاحرفه

  ی هابرنامه  ازمندین  نشیب  نیا  یاست. ارتقا  یو عوامل عاطف   یسازمان  تیحما  ،یسواد فناورانه، خودکارآمد  انیاز تعامل م

 . است  ی نظام آموزش یاز سو یساختار تیمستمر و حما یاتوسعه حرفه 

 دهی:شیوه ارجاع

پژوهش  .  یبر هوش مصنوع  ی معلمان در آموزش برخط مبتن  نش یب  ریی عوامل مؤثر بر تغ  یبندتیاولو(.  1405)  جواد.  دیس  ،یریام  یمجلج، محمد.، و مرتضو  ی.، غفارحانهیر  جان، یبذرافشان دل
 . 1-24(، 1)6 و نوآوری در تربیت و توسعه، 
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 مقدمه

مواجه ساخته است. آموزش،    ن یاد یبن  یرا در سراسر جهان با تحول   یآموزش   یهانظام   ر،ی ( در دهه اخAI)  یظهور هوش مصنوع

معلمان    نش ینگرش و ب  ، یآمادگ   نه یدر زم  ی اساس   یاکنون با چالش   ن، ینو  یهای از فناور   ری رپذیتأث  ی هاعرصه  ن یتراز مهم   ی کیبه عنوان  

  ، یانسان  یر یادگیو    ی فناور  ان یم  وند یمعلمان به عنوان حلقه پ  ان، یم  نی روست. در اروبه   ی مصنوع  شهو  ی آموزش  ینسبت به کاربردها

نه    ،یآموزش  یهاط ی هوشمند در مح  یها ی . ادغام فناور( 1)دارند    ی بر هوش مصنوع  یآموزش مبتن   تی و موفق  تیفیدر ک  ی نقش محور

و استفاده مؤثر از    رشیپذ  ی معلمان برا  ن یدر ب  یاو حرفه   یعاطف   ،یتحول شناخت   ازمندیاست بلکه ن  ی فن  یهارساخت ی تنها مستلزم ز

 . (2) هاستی فناور  نیا

  ی موجب شده تا هوش مصنوع  ، یآموزش   اریم یتصم  ی هاستمیو س   یع یپردازش زبان طب  ، ینیماش  ی ری ادگیدر    عیسر   ی هاشرفتیپ

  ی توانمندساز  ، یط یشرا  ن ی. در چن( 3)شود    ل ی تبد  یدرس   یهابرنامه   یو اجرا  ی در طراح   ی دی مؤلفه کل  کی ابزار فناورانه صرف، به    ک یاز  

نگرش و    نش، یکه ب  دهدی است. مطالعات نشان م   ریناپذ اجتناب   یآموزش، امر  ندیدر فرا   AI  یهاتی از ظرف  یریگبهره   یمعلمان برا

 . (5, 4) شوند ی آموزش هوشمند محسوب م  یهابرنامه  ت یدر موفق  کنندهن ییتع ی رهایمتغ ن یترمعلمان، مهم یسواد هوش مصنوع 

  ی استفاده آنان از ابزارها  زان ی با م  ی م یارتباط مستق  ، یاند که نگرش مثبت معلمان نسبت به فناورآن   انگر ی ب  ی متعدد  قات یتحق

  ی شتر ی ب  ل یهستند، تما  ی شناخت   ی از سواد فناورانه و آمادگ   یسطح بالاتر   ی که دارا  ی . معلمان( 6)در آموزش دارد    ی بر هوش مصنوع  ی مبتن

ابزارها   ی آموزش   یهات یفعال  یاحبه طر از  استفاده  ا(8,  7)  دهندی نشان م   ی تعامل  ی خلاقانه و  با  قابل   نی.    ان یم  یتوجه حال، شکاف 

و مقاطع    ی عموم  ی هاآموزش   نه یدر زم  ژهیووجود دارد؛ به   یمرتبط با هوش مصنوع   ی آموزش   ی ازهایفناورانه معلمان و ن  ی هایی توانا

 . ( 5)اند قرار گرفته یآموزش  گذاران استی که کمتر مورد توجه س یی ابتدا

مطالعات، بر    یاند. برخمعلمان پرداخته   ن یدر ب  یابعاد مختلف سواد هوش مصنوع  یها به بررسپژوهش   ر،ی اخ  یهاسال   در

 یاحرفه  ی هات یها و قابلمهارت   ی ابیبه ارز   گر، ید  ی گروه  کهی ، در حال (10,  9)اند  و نگرش معلمان تمرکز داشته   ی سطح آگاه  ل یتحل

 AIمعلمان در حوزه    یااز آن است که توسعه حرفه  یحاک هاافتهی   نی. ا ( 12,  11)اند  آموزش هوشمند پرداخته   ی و اجرا  ی آنان در طراح

  ی سازی شخص   ، یری ادگی  یهاده دا  ل یآنان در تحل  یی دنبال شود تا همسو با تحولات فناورانه، توانا   یمند و چندبُعدبه صورت نظام   د یبا

 . ( 13) ابدیارتقا   ی آموزش ی ریگم یآموزش و تصم

  ها تم یآن است. استفاده از الگور  ی و انسان  ی هوشمند، بُعد اخلاق  ی های فناور  رش ی در پذ  ی اساس  یهااز چالش   یک ی  ن،یکنار ا  در 

  ی و عدالت آموزش  یخصوص   میحر   ،یری پذت یدرباره مسئول  ییها پرسش   تواند ی م  ،ی آموزش  ی ریگمیدر تصم   یهوش مصنوع   یهاستمیو س

هوشمند،    ی های هنگام کار با فناور  ی و انسان  ی اخلاق  مات یمعلمان در اتخاذ تصم  یی که توانا  دهد ی نشان م  ها ی . بررس(14)کند    جاد یا

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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از سواد فناورانه و    یق ی تلف  کردیمعلمان با رو   تیترب  ل، ی دل  نی دارد. به هم  یادده ی   ند یفرا   یداریو پا   رندگان یادگی در اعتماد    یات یح  ی نقش

 . ( 15) شودی در آموزش مدرن شناخته م  ی ضرورت راهبرد  ک ی انعنوبه  ، یقضاوت اخلاق

ن   یمفهوم »خودکارآمد  ، یاخلاق  ی هاموازات جنبه   به مثبت    نشیب  ی ریگدر شکل   ی دیکل  یهااز شاخص   یک ی  زیفناورانه« 

  ی هایفناور   یر یکارگدر به  شان یی به باور معلمان درباره توانا  نهیزم  نی در ا  ی . خودکارآمد(1)است    یمعلمان نسبت به هوش مصنوع 

برا اشاره دارد. هرچه سطح خودکارآمد   ندیفرا   یارتقا  یهوشمند  باشد، م  یآموزش  بالاتر  از    رشیپذ  زانیفناورانه  استفاده معلمان  و 

  ر ی أثتنها بر نگرش فناورانه معلمان ت نه   ،یکه خودکارآمد   دهد ی نشان م   ی پژوهش   ی هاافته ی.  ( 16,  2)  ابد یی م   ش ی افزا  ز ین  ن ینو   ی هایفناور

 . (17)اثرگذار است  زین محور رندهیادگی و تعاملات  تیخلاق ، یآموزش  یطراح  تیفی دارد، بلکه بر ک

  یی نقش بسزا   ، یو نوع نظام آموزش   س،یتجربه تدر  ،ی فرهنگ  یها نه یاند که زمنشان داده   یاسهی مقا  یهاپژوهش   گر، ید  یسو   از

در    ی صورت رسمبه   یکشورها، آموزش هوش مصنوع   ی دارند. در برخ   یهوش مصنوع   ی و درک معلمان از کاربردها  ی آمادگ  زان یدر م

  یی . در مقابل، در کشورها(19,  18)است    دهی سواد فناورانه آنان گرد  عیسر  یامر موجب ارتقا  نیمعلمان گنجانده شده است و ا  ی برنامه درس

.  ( 20)  شوندی م   رییوجود ندارد، معلمان غالباً دچار اضطراب فناورانه و مقاومت در برابر تغ  نهیزم  نیدر ا  یروشن   یهااست یکه هنوز س

و    ی سازمان  تیهدفمند، حما   ی آموزش   یها برنامه   ازمند ی ن  ی هوش مصنوع  ی آموزش   ی معلمان نسبت به کاربردها  نش یب  ی ارتقا  ن، یبنابرا

 . ( 16, 8)است  یچندسطح  یزش یانگ یکردها یرو

در    ینقش مؤثر ،یب یترک یها( و آموزش AIoT) اء«یاش یبر »هوش مصنوع یمبتن یاتوسعه حرفه یهاراستا، برنامه  نی ا در

هوشمند    ی های اند که تعامل فعال معلمان با فناورها نشان داده پژوهش   ن ی . همچن(11)اند  ها و درک فناورانه معلمان داشته مهارت   شیافزا

هوش    ز،ین  یشناخت . از منظر روان (12)  شودی آنان م  ی شغل   زش یو انگ  یاحرفه   ت یهو ش یمنجر به افزا  ، یمجاز  ی ریادگی   ی هاط یمح  ر د

  روند ی آنان به شمار م   ی و عملکرد آموزش   ی سواد هوش مصنوع  ان یمهم در ارتباط م  ی انج یم  ی رهای و سلامت روان معلمان از متغ  ی جانیه

(17) . 

  ی المللنیب  یااست. مطالعه   «ی، سطح »اعتماد به هوش مصنوع AIمعلمان نسبت به    نشیب  نیی در تب  ی اتی از ابعاد ح  گری د  یکی

  مات یتصم   حی توض  تیقابل  ها، تمیالگور   تیشفاف  زان یبه م  یهوشمند آموزش   یهاستم یدر شش کشور نشان داد که اعتماد معلمان به س

  ی و آموزش مبتن  تیشفاف  ی آن است که ارتقا انگر یب  هاافته ی ن ی. ا(8)وابسته است    ی با فناور  تعامل آنان در   یو تجربه موفق قبل   نیماش

 . (7)اعتماد و کاهش اضطراب فناورانه مؤثر باشد  تیدر تقو  تواندی بر تجربه م 

معلمان، مستلزم سه مؤلفه    ان یدر م  ی سازنده نسبت به هوش مصنوع  نش ینگرش مثبت و ب  ی ریگباور پژوهشگران، شکل   به

  یریکارگ به  یی (، و مهارت )توانا یاعتماد فناور  تیو قابل  ی (، نگرش )باور به سودمندAIدرباره    یو فن   ییاست: دانش )دانش محتوا  یاصل

و    یآموزش  یهااست یس  ،ی تیر یمد  تیمانند حما   یطیسه مؤلفه در تعامل با عوامل مح  نی. ا (21,  6)(  س ی تدر  ندیدر فرا  یفناور  یعمل 

 . (16, 2)  ابندیی معنا م یاتوسعه حرفه  یهافرصت
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و    یهمکار آموزش   کیآموزش، بلکه به عنوان    لی تسه  یبرا  یتنها به عنوان ابزارنه  ی هوش مصنوع  ، یپژوهندهیمنظر آ  از

»کاربر    ز به معلمان کمک کند تا ا  دی با  AIبر    یمبتن   ی هاچارچوب، آموزش   ن ی. در ا (15,  9)معلمان مطرح است    یبرا  یاحرفه   ار یم یتصم

  ی ها آموزش معلمان و توسعه برنامه  یسنت   یهادر مدل   یش یکه مستلزم بازاند  یشوند؛ نقش  ل یتبد  «یری ادگیبه »طراح تجربه    «یفناور

 . ( 22, 13)فناورانه است  یهای ستگ یبر شا  یمعلم مبتن  تیترب

در آموزش شامل کمبود منابع    یادغام هوش مصنوع  ریدر مس  ی اساس  یهاچالش   ر، یمند اخمرور نظام  یهاافته یاساس    بر

دارند   دی تأک  ی موانع، شواهد پژوهش  نی . با وجود ا( 20)است    ی و فن   ی اخلاق  ی های ضمن خدمت، و نگران  یهاضعف در آموزش   ، یآموزش 

تدر ادغام  فرا  ی های فناور  ی جی که  در  م  ند یهوشمند  افزا  تواندی آموزش،  نتا  ، یری ادگی  یسازی شخص   ، ییکارا  شی موجب  بهبود    ج یو 

 . ( 19, 3)شود  یل یتحص

عوامل مؤثر بر    قیدق  ی هوشمند، بررس  ی ری ادگی  ی به فضا  یده نقش معلمان در شکل   ندهیفزا  ت یبا توجه به اهم  ت،ینها  در

کاربردها   نشیب به  نسبت  مصنوع   ی آموزش   یآنان  راهبرد  ی علم   ی ضرورت  ، یهوش  ا   ی و    یطراح   ساز نه یزم  تواند ی م  ی بررس   ن یدارد. 

حرفه   یهابرنامه س  یاتوسعه  ن  یمبتن  یآموزش   یهای گذاراستیو  باشد.  یواقع   یازهایبر  شناسا   نیا  هدف   معلمان  و    ییمطالعه، 

  ی توانمندساز  ی جامع برا  یی است تا الگو  ی بر هوش مصنوع   ی معلمان نسبت به آموزش مبتن   نش یب  ریی عوامل مؤثر بر تغ   یبندت یاولو

 آنان ارائه گردد.  یاحرفه

 روش پژوهش 

 یانه یآمده در زمدستدانش به   ی ریکارگهدف آن به   را یقرار دارد؛ ز  یکاربرد  ی هاپژوهش حاضر از نظر هدف، در زمره پژوهش 

است و از    ی ش یمایاز نوع پ  ی فی ها، پژوهش توصداده   ی گردآور  تیماه  ث یمعلمان در آموزش برخط است. از ح  نشیب  ر ییتغ  ی عن یخاص  

تا    شوندی م  یگردآور   یف یک  یهاابتدا داده   کرد،یرو  ن ی. در ادیآی به شمار م   یمتوال   یاکتشاف   کردیوبا ر  خته ینظر روش اجرا، پژوهش آم

  ی فیمرحله ک  جی نتا  دیی منظور آزمون و تأبه  ی کم  یهاحاصل شود و سپس در مرحله دوم، داده   ی مورد بررس  ده یاز پد  یترق یدرک عم

  م یو تعم  لی در نقش تکم  یکم  ی هااست و داده  شترینوع پژوهش ب  نی ا   رد  یفی بخش ک  تیوزن و اهم  نی. بنابرا گردندی م   یآورجمع

 . کنندی عمل م یف یک ی هاافتهی

  ن یمعلمان در آموزش برخط بود. در ا  نشیب  ریی مؤثر بر تغ  یها ها و شاخص مؤلفه   یی بر شناسا  یتمرکز اصل   ،ی فی بخش ک  در

انجام شد. فهرست    یدرس  ی زیرو برنامه  یآموزش   ینظران حوزه آموزش، فناوربا صاحب  افتهی ساختارمه ین  ق یعم  یهامرحله، مصاحبه 

  یانتخاب شامل سابقه علم   اری. معد یمدارس انتخاب گرد  رانی و مد  نی حوزه آموزش آنلا  وهشگراناستادان دانشگاه، پژ  انیخبرگان از م

ها  داده  ت یاز کفا  نان یاطم  یبرخط بود. برا  یهاط ی در مح  ی ریادگی   یشناسبا مباحث روان   یی و آشنا  یکیدر حوزه آموزش الکترون   ی و تجرب
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  90تا  45 نیزمان هر مصاحبه ب نیانگی. مدند ی ها به حالت اشباع رسداده احبه،مص 11استفاده شد و پس از انجام  یاز قاعده اشباع نظر 

 . د یگرد  یسازاده یپ ی صورت نوشتارشوندگان ضبط و سپس بهمصاحبه  تیوگوها با رضاگفت ه یبود و کل قهیدق

استان مازندران بود که جمعاً    ی شهرها  ژه یومعلمان مناطق شمال کشور به  ه یشامل کل  ی پژوهش، جامعه آمار  ی بخش کم   در 

معلمان   ی برحسب استان محل خدمت استفاده شد تا نسبت واقع یاطبقه  ی از روش تصادف  ی ریگنمونه  ی . براگرفتی نفر را دربر م 456

  ع یها به تناسب توز. نمونه دند ی نفر انتخاب گرد  210و    نیی هر شهر در نمونه حفظ شود. حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران تع

  یی نها  یبندت یبخش از پژوهش با هدف اولو   ن ینامه شرکت نمودند. ا مختلف استان مازندران در پرسش   ی معلمان در شهرها  تیجمع

 معلمان نسبت به آموزش برخط انجام شد.  نش یب ر ییعوامل مؤثر بر تغ

  نش یب  ر ییمؤثر بر تغ  ه یعوامل اول  ییمنظور شناسابود که به   افته یساختارمه یها مصاحبه نداده   یابزار گردآور  ، یف یمرحله ک  در 

آنلا  انگ  یو پژوهش  ینظر  نهیشیمرور پ  یشد. سؤالات مصاحبه بر مبنا   یطراح   نیمعلمان در آموزش    زشیدر حوزه آموزش برخط، 

  ی هامهارت  ، یآموزش  یفناور  رش ی درک و پذ  یهادرباره چالش   یی هاها شامل پرسش شد. مصاحبه   نیآنان تدو  ی معلمان، و تحول نگرش

ها  مصاحبه  یبود. محتوا  نشیب  رییتغ  یبرا  ی آموزش برخط و الزامات سازمان  یمعلمان درباره اثربخش   یباورها  ،یدر آموزش مجاز  ازی مورد ن

 . دی دگر  ل یتحل  Maxqdaافزار کامل در نرم  یسازاده یپس از پ

  یی شامل آشنا یاروش شش مرحله  نیمضمون براون و کلارک انجام گرفت. ا لی بر اساس روش تحل یف یک یهاداده   لیتحل

بازنگر  ه، یاول  ن یاستخراج مضام  ه، یاول  ی ها، کدگذاربا داده  نام   ف یتعر  ن، یمضام  ی مرور و  مدل    نی تدو  ت یو در نها  ن، ی مضام  یگذارو 

  ی ها مشابه در دسته  ی پرداخت. سپس کدها  ه یاول  میها، به استخراج مفاهاست. پژوهشگر ابتدا با مطالعه مکرر متون مصاحبه   کیتمات

  ن یو ارتباط ب  تیانسجام، جامع  ، یشدند. در مراحل بعد  یی شناسا   ی و اصل   ی فرع   ی هاتم  م، یمفاه  قی تر قرار گرفتند و از تلفبزرگ   ی مفهوم

 شد.  میمعلمان در آموزش برخط ترس نشیب ر ییتغ  یهامؤلفه  ی برا کیتمات ییو شبکه نها دی گرد ی ها بررستم

  ی توسط همکار پژوهش   ینی( و بازبmember checking)  رینظ کنترل هم   ی هااز روش   ی ف یک  ی هاافتهی از اعتبار    نان یاطم  یبرا

  ها افتهی  ی ریپذو انتقال   ی ریدپذییاعتماد، تأ  تیسبب شد تا قابل  نیشیو مطالعات پ   ی نظر  یبا مبان  جینتا   قیتطب  ن یاستفاده شد. همچن

قرار    ی بندت یمورد آزمون و اولو  یبود که در بخش کم  ییهاها و مؤلفه از شاخص   یاشامل مجموعه   لهمرح   نی ا  ی. خروجابدی  شیافزا

 گرفتند. 

مضمون و اجماع خبرگان    لی حاصل از تحل  جیبود که بر اساس نتا  یانامهها پرسش داده   یپژوهش، ابزار گردآور  یبخش کم   در

معلمان نسبت به آموزش    ی و مهارت  ،یشناخت   ، ینگرش   یهامؤلفه   نهیدر زم  یی هاه ینامه شامل گوشد. پرسش  ی طراح  یدر مرحله دلف 

از قضاوت خبرگان    ییمحتوا  ییسنجش روا  یشد. برا  دهی )از کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم( سنج  کرتیل   یادرجه پنج   فیبرخط بود و با ط

کرونباخ در    یآلفا  قی از طر  زینامه نپرسش   ییای. پادی محاسبه گرد  هاه یگو  ی( براCVR)  یی محتوا  یینسبت روا  بیاستفاده شد و ضر

 مطلوب ابزار بود.  ی روندهنده انسجام ددست آمد که نشان به 0.8سطح قابل قبول 
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روش به پژوهشگر اجازه    نیبهره گرفته شد. ا  یفاز  ی دلف  کی از تکن  شده،یی شناسا  یهاشاخص  دیی و تأ  عیتجم  یراستا  در

. در  دینما   یریگاجماع آنان را اندازه   زانیکند و م  لیتبد   لی قابل تحل  یکم   یهاخبرگان را به داده   یو ذهن  یف یک  یهادگاه یتا د   دهدیم

معلمان    نش یب  ر ییمؤثر بر تغ  یینها  ی هاعنوان شاخص قرار داشت، به  0.7ها بالاتر از آستانه  آن   یفاز  نیانگیکه م  ییهاشاخص   ند، یفرآ  نیا

ها  شاخص  ییخبرگان، مدل نها  انیم  ییبه اجماع نها  دن ی در دو راند انجام شد و در راند دوم، با رس  یفاز   یدلف  ندیانتخاب شدند. فرآ

 . دی گرد تیتثب

روش، پژوهشگر    نیشدند. در ا   ی بررس  Maxqdaافزار  مضمون براون و کلارک در نرم   لی با استفاده از روش تحل  ی ف یک  یهاداده 

  ه یاول  نیمضام  یی شوندگان، به شناسامصاحبه  یهانهفته در گفته   ی بر معان  د یها را مطالعه و با تأکخام حاصل از مصاحبه  یهاابتدا داده 

معنادار    ی هااز تم  یاگسترده به مجموعه  یمتن   یهاانجام شد تا از داده  یو انتخاب   ینش یدر سه سطح باز، گز هاداده  یپرداخت. کدگذار

نهاابدیو منسجم دست   تمات  ت،ی. در  تم  یی نها  ک یشبکه    زش یفناورانه«، »انگ   ی ها»مهارت   «،ی شناخت   ی »باورها  ی اصل   ی هاشامل 

 . دی گرد ن یتدو  تال«یجی د ی ری ادگیو »تجربه  «یسازمان ت ی»حما ن«، ی آنلا  سی تدر

و    هیتجز  3نسخه    Smart PLSو    26نسخه    Excel 2023  ،SPSS  یافزارهانامه با نرمپرسش   یهاداده   ،ی بخش کم  در

  لات یسابقه خدمت، سطح تحص  ت،یدهندگان شامل جنسپاسخ   ی شناختتی جمع  ی های ژگ یو   یبررس   ی برا  ی فی شد. در ابتدا، آمار توص  ل یتحل

  ی عامل  لی تحل  ، یریگاز مدل اندازه   یبیترک   یی ایسازه و پا  یی منظور سنجش روا و تجربه آموزش برخط مورد استفاده قرار گرفت. سپس به

  ی مورد بررس  ری مس  بیو ضرا  AVE  ،CR  ر ینظ  ییهااز برازش مدل، شاخص   نانیاطم  ی انجام شد. برا  Smart PLSافزار  در نرم  ید ییتأ

 قرار گرفتند. 

هر    ینسب  تیو اهم  یبررس  شدهیی شناسا   یهامؤلفه   نیروابط ب  ،یدر مدل معادلات ساختار   ریمس   لی ادامه، با استفاده از تحل  در

  ت ی اهم  نی انگیعوامل، از م  یینها  یبندت یمنظور اولو. بهدی معلمان در آموزش برخط مشخص گرد  نشیب  ر ییاز عوامل مؤثر بر تغ  کی

  ج ی. نتاابدی  ش یافزا  ج یاستفاده شد تا دقت نتا   ی فاز  ارهیچندمع  یریگمیروش تصم   ن یو همچن  PLS( حاصل از مدل  weights)  ینسب

 گزارش شده است.  ل یبه تفص هاافته یدر فصل   ها ل یتحل

 ها یافته

درصد( مشارکت داشتند.    36.36زن ) 4درصد( و  63.64مرد )  7شامل  ینفر از خبرگان دانشگاه  11پژوهش،    یف یدر بخش ک

  51درصد( بالاتر از   36.36نفر ) 4سال و  50تا  36  یدرصد( در بازه سن  45.45نفر ) 5سال،   35  ریدرصد( ز  18.18نفر ) 2 ،ی از نظر سن

  1  ،یاز نظر سابقه کار   نیبودند. همچن  اریدرصد( دانش  63.64نفر )  7و   اریدرصد( استاد   36.36نفر )  4  ،ی مرتبه علم   ثیسال بودند. از ح

  س ی سال سابقه تدر  16از    ش ی درصد( ب  54.54نفر )  6سال و    15تا    6  نی درصد( ب  36.36نفر )  4سال سابقه،    5درصد( کمتر از    9.10نفر ) 

 داشتند. 
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نفر    108درصد( زن و    48.40نفر )  102  ان یم  ن ینفر از معلمان شرکت کردند که از ا   210پژوهش، مجموعاً    ی بخش کم   در 

نفر   75سال و   50تا  41  نیدرصد( ب  40.81نفر ) 86سال،  40درصد( کمتر از   23.60نفر ) 49 ، یدرصد( مرد بودند. از لحاظ سن   51.60)

  36.44نفر )  77سال سابقه،    5درصد( کمتر از    17.21نفر )  36  ز ین  ی. از نظر سابقه کارداشتند سال سن    50درصد( بالاتر از    35.59)

  ی شناختت یجمع  بیترک  ن یداشتند. ا   سیسال سابقه خدمت در آموزش و تدر   16از    شی درصد( ب  46.35نفر )  97سال و    15تا    6  نی درصد( ب

 . کندی کمک م هاافته ی ی ریپذمیپژوهش است که به اعتبار و تعم  نکنندگا شرکت  تیدهنده تنوع مناسب در تجربه، سن و جنسنشان 

 های الگوی بینش آموزش آنلاین معلمان ابتداییهای اصلی، فرعی و شاخص. شناسایی مقوله 1جدول 

 نتیجه  میانگین قطعی  میانگین فازی  کد  مقوله 

  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) درگیری ذهنی با محتوای درسی  (1 فعالیت یاددهی برخط  -1
  تأیید 0.9154 (0.971، 0.238، 0.018) های آموزشی استفاده از دوره (2
  تأیید 0.8493 (0.882، 0.203، 0.071) ای حضور در جلسات حرفه (3
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) تسلط به دانش موضوعی درسی  (4
  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) درک عمیق از دانش فناورانه  (5
  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) های تدریس مؤثرآشنایی با روش (6
  تأیید 0.9154 (0.971، 0.238، 0.018) تمرین و یادگیری مستمر  (7
  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) گرفتن یادگیری چگونه یاد  (8
  تأیید 0.8346 (0.868، 0.209، 0.076) ابتکار در یادگیری  (9

  رد 0.6324 (0.647، 0.215، 0.156) یادگیری مستقل  (10
  رد 0.6507 (0.662، 0.221، 0.176) مسیر یادگیری غیررسمی  (11
  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) تجربیات سایر معلمان  (12
  رد 0.6912 (0.706، 0.215، 0.156) تجارب غیررسمی مانند مستندات  (13
  رد 0.6912 (0.706، 0.191، 0.132) های اجتماعیعضویت در شبکه (14
  تأیید 0.8162 (0.838، 0.185، 0.097) های یادگیری عضویت در شبکه (15
  رد 0.6544 (0.676، 0.203، 0.115) ها ایدهگذاری  اشتراک (16
  تأیید 0.8162 (0.838، 0.185، 0.097) های یادگیری مشارکت در انجمن (17
  رد 0.6728 (0.691، 0.209، 0.135) پذیرش تغییرات آموزشی  (18
  تأیید 0.9154 (0.971، 0.238، 0.018) های یادگیری جذاب محیط (19
  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) مهارت کلامی  (20
  رد 0.6691 (0.691، 0.221، 0.132) مسئولیت شخصی برای توسعه  (21
  تأیید 0.9044 (0.956، 0.232، 0.026) منابع یادگیری  (22
  تأیید 0.9044 (0.956، 0.232، 0.026) مهارت پژوهشگری  (23
  تأیید 0.8603 (0.912، 0.250، 0.044) بازخورد  (24
  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) نیازهای یادگیری آنلاین  (25
  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) بافت فرهنگی تدریس  (26
 رد 0.6949 (0.721، 0.197، 0.094) مسئولیت توسعه خویش  (27

  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) گذاری به فراگیران ارزش (28 ایجاد بسترهای مشارکت  -2
  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) رفتار محترمانه  (29
  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) محیط شاد و ایمن  (30
  تأیید 0.9265 (0.985، 0.244، 0.009) مهارت ایجاد انگیزه  (31
  تأیید 0.9118 (0.971، 0.250، 0.015) ورزی ورزی و اندیشهعشق (32
  رد 0.6471 (0.662، 0.197، 0.138) احساس در یادگیری  (33
 رد 0.6507 (0.662، 0.197، 0.153) حافظه بلندمدت  (34
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  رد 0.6618 (0.676، 0.203، 0.144) عاطفه در یادگیری (35
 تأیید 0.9044 (0.956، 0.232، 0.026) مهارت تعامل اجتماعی (36

  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) مشارکت با معلمان ابتدایی  (37 گیری در پذیرش فناورانه جهت -3
  رد 0.6912 (0.706، 0.179، 0.121) همکاری با دانشجومعلمان  (38
  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) تعامل با اساتید  (39
  رد 0.6949 (0.706، 0.191، 0.147) های آموزشی کار با رسانه (40
  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) علاقمندی به همتایان  (41
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) های جدید یادگیری فناوری (42
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) ای تبادل آراء حرفه (43
 تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) یادگیری مشارکتی  (44

  تأیید 0.8346 (0.868، 0.209، 0.076) باور مدیران به بینش بدو خدمت  (45 پشتیبانی و حمایت عاطفی مدارس  -4
  تأیید 0.7647 (0.794، 0.203، 0.085) های تیمی حمایت از فعالیت (46
  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) ای های انگیزشی توسعهمکانیزم (47
  رد 0.6838 (0.706، 0.203، 0.115) تشویق به توسعه آنلاین  (48
 رد 0.6507 (0.662، 0.174، 0.129) های یادگیری تسهیل موقعیت (49

  رد 0.6875 (0.706، 0.203، 0.129) محور واحدهای پروژه (50 هماهنگی برنامه درسی با رویکرد آنلاین  -5
  رد 0.6875 (0.691، 0.174، 0.159) طراحی ماده درسی با بینش آنلاین  (51
  تأیید 0.7059 (0.721، 0.174، 0.115) های معلمان ارزشیابی تلاش (52
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) آشنایی با طراحی واحدهای آنلاین  (53
  رد 0.6765 (0.691، 0.221، 0.162) تجویزی درسی نیمهبرنامه (54
  تأیید 0.7132 (0.735، 0.203، 0.115) توجه به تنوع منابع  (55
  تأیید 0.8493 (0.882، 0.203، 0.071) های بدو خدمت تحول در روش (56
  تأیید 0.8382 (0.868، 0.197، 0.079) گرایی توجه به سازنده (57
  تأیید 0.7059 (0.721، 0.174، 0.115) های کیفیت یادگیری شاخص (58
  رد 0.6765 (0.691، 0.209، 0.150) اعتماد به تشخیص معلمان  (59
  رد 0.6544 (0.676، 0.215، 0.126) انگیزش بینش آنلاین  (60
 رد 0.6618 (0.676، 0.226، 0.168) سازی شده یادگیری شخصی (61

  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) کوتاه و نقش آن در یادگیری شناخت محتوای  (62 دانش محتوایی آنلاین  -6
  تأیید 0.9044 (0.956، 0.232، 0.026) شناخت دیالوگ کوتاه و نقش آن در یادگیری  (63
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) شناخت پادکست و نقش آن در یادگیری (64
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) یادگیریشناخت انیمیشن و نقش آن در  (65
  تأیید 0.9154 (0.971، 0.238، 0.018) شناخت کلیپ ویدئویی کوتاه  (66
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) شناخت طراحی پاورپوینت  (67
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) شناخت اینفوگرافیک  (68
  رد 0.6765 (0.706، 0.203، 0.085) شناخت وبلاگ  (69
  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) های اطلاعاتی آنلاین دسترسی به بانک (70
  تأیید 0.8493 (0.882، 0.203، 0.071) های آنلاین شناخت مقاله (71
  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) های اجتماعی آگاهی از شبکه (72
  تأیید 0.8824 (0.926، 0.221، 0.044) های مجازی شبکهشناخت  (73
  تأیید 0.8824 (0.926، 0.221، 0.044) ها شناخت اپلیکیشن (74
  تأیید 0.8676 (0.912، 0.226، 0.050) های آموزشی شناخت لینک (75
  رد 0.6654 (0.676، 0.203، 0.159) های شخصی محتوا دسترسی به پیج (76
  تأیید 0.8824 (0.926، 0.221، 0.044) اصول طراحی محتوا رعایت  (77
  تأیید 0.8824 (0.926، 0.221، 0.044) شناخت اطلاعات کوتاه و هدفمند  (78
  تأیید 0.8419 (0.882، 0.226، 0.065) بازی موبایلی آموزشی  (79
 رد 0.6728 (0.691، 0.221، 0.147) های پیچیده با میکرولرنینگپروژه (80
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  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) گذاری یادگیری کلان و آنلاین هدف (81 توانایی در طراحی محتوای آنلاین  -7
  رد 0.6691 (0.691، 0.209، 0.121) تولید محتوای خرد مناسب  (82
  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) مدیریت زمان ارائه محتوا  (83
  تأیید 0.8713 (0.912، 0.215، 0.053) الکترونیکی یادگیری از طریق   (84
  تأیید 0.8529 (0.897، 0.232، 0.056) طراحی پودمان آموزشی آنلاین  (85
  تأیید 0.8272 (0.868، 0.232، 0.071) برد یادگیری طراحی استوری (86
  تأیید 0.8493 (0.897، 0.244، 0.053) جذابیت بصری و اطلاعاتی محتوا  (87
 تأیید 0.8750 (0.926، 0.244، 0.038) درک گرافیک و زیبایی در محتوا  (88

  رد 0.6618 (0.691، 0.209، 0.091) استفاده از یوتیوب و اینستاگرام  (89 کارگیری محتوای آنلاین مهارت به -8
  تأیید 0.8419 (0.882، 0.226، 0.065) استفاده از تجهیزات الکترونیکی  (90
  تأیید 0.8640 (0.912، 0.238، 0.047) های یادگیری مهارت کار با پلتفرم (91
  تأیید 0.8529 (0.897، 0.232، 0.056) مهارت پرسش و پاسخ در کلاس آنلاین  (92
  تأیید 0.8419 (0.882، 0.226، 0.065) مهارت کار با بسترهای مجازی  (93
  رد 0.6507 (0.676، 0.203، 0.100) افزارهای یادگیری مهارت کار با نرم (94
  رد 0.6213 (0.647، 0.203، 0.100) مهارت کار با ایمیل (95
  تأیید 0.8419 (0.882، 0.226، 0.065) گذاری محتوای آنلاین اشتراک (96
  تأیید 0.8860 (0.941، 0.250، 0.029) سازهای آزمون کار با شبیه (97
  تأیید 0.8640 (0.912، 0.238، 0.047) آنلاین کار با ارزشیابی  (98
  تأیید 0.8750 (0.926، 0.244، 0.038) های کوچک انجام پروژه (99

  تأیید 0.8640 (0.912، 0.238، 0.047) های آموزشی موبایلی بازی (100
  تأیید 0.8199 (0.853، 0.215، 0.082) خواندن محتوای انتخابی سریع  (101
  تأیید 0.8493 (0.882، 0.203، 0.071) نویسی آفرینی کوتاه و داستاننقش (102
  تأیید 0.8162 (0.853، 0.226، 0.079) 2کار با فضای وب  (103
 تأیید 0.8051 (0.838، 0.221، 0.088) کار با اینفوگرافی تعاملی  (104

  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) نفس معلمان اعتمادبه (105 ای )فردی و سازمانی( آموزش آنلاین حرفه -9
  رد 0.6691 (0.706، 0.215، 0.068) رضایت شغلی  (106
  تأیید 0.8235 (0.853، 0.203، 0.085) انسجام گروه کاری  (107
  تأیید 0.8125 (0.838، 0.197، 0.094) تشویق به خوداندیشی  (108
  تأیید 0.8824 (0.926، 0.221، 0.044) ای دانشجومعلمانحرفهبهبود روابط  (109
  تأیید 0.8824 (0.926، 0.221، 0.044) توسعه شایستگی دانشجومعلمان  (110
  تأیید 0.9044 (0.956، 0.232، 0.026) افزایش انگیزه شغلی  (111
  تأیید 0.8640 (0.912، 0.238، 0.047) افزا یادگیری هم (112
  تأیید 0.8640 (0.912، 0.238، 0.047) وری تحصیلی معلمان بهره (113
  رد 0.6434 (0.676، 0.203، 0.071) آموزان ای دانشروابط حرفه (114
 رد 0.6140 (0.647، 0.203، 0.071) ای شایستگی حرفه (115

  تأیید 0.8493 (0.881، 0.203، 0.071) پیشرفت تحصیلی معلمان  (116 اثربخشی یادگیری آنلاین فراگیران  -10
  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) مشوق یادگیری  (117
  تأیید 0.8603 (0.897، 0.209، 0.062) افزایش یادسپاری  (118
  رد 0.6728 (0.691، 0.209، 0.135) صرف زمان کمتر  (119
  تأیید 0.8382 (0.868، 0.197، 0.079) انگیزه تحصیلی (120
  تأیید 0.8897 (0.941، 0.238، 0.032) های فردی درک تفاوت (121
  رد 0.6654 (0.676، 0.215، 0.171) یادگیری به موقع  (122
  رد 0.6434 (0.662، 0.244، 0.171) مقرون به صرفه بودن  (123
  تأیید 0.8235 (0.853، 0.203، 0.085) بهبود جریان یادگیری  (124
  رد 0.6728 (0.691، 0.185، 0.112) یادگیری سرعت عمل در   (125
 تأیید 0.8346 (0.868، 0.209، 0.076) احساس بهتر در یادگیری  (126
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  تأیید 0.8934 (0.941، 0.226، 0.035) ارتباط جهانی  (127
  رد 0.6985 (0.721، 0.197، 0.109) فرازمان و مکانی بودن  (128
  تأیید 0.9154 (0.971، 0.238، 0.018) احترام به وقت فراگیر  (129
  رد 0.6618 (0.676، 0.226، 0.168) تکرار در استفاده از محتوا  (130
  رد 0.6691 (0.676، 0.203، 0.174) های رفتاری شایستگی (131
  تأیید 0.8235 (0.853، 0.203، 0.085) های آموزشی شایستگی (132
  رد 0.6471 (0.662، 0.209، 0.150) شایستگی اخلاقی  (133
 تأیید 0.8493 (0.897، 0.244، 0.053) درک موقعیت آموزشی  (134

 

  یاب یخبرگان استخراج و ارز  دگاه ی د  یفاز  ل یشاخص مرتبط است که با استفاده از تحل  134و    ی جدول شامل ده مقوله اصل   نیا

  ل ی شاخص به دل  9و    دیی شاخص تأ  18ها  آن   انیشاخص بود که از م  27برخط« شامل    یادده ی  تی»فعال   یعن یشدند. مقوله نخست  

  د یی شاخص تأ  6شاخص بود که    9  یمشارکت« دارا  ی بسترها  جادیرد شدند. مقوله دوم با عنوان »ا  0.7کمتر از آستانه    ی قطع  نیانگیم

شاخص    3قرار گرفت و    د ییشاخص مورد تأ   5شاخص،    8  ان یفناورانه« از م  رش ی در پذ  ی ریگ. در مقوله سوم »جهتد یشاخص رد گرد   3و  

  د ییشاخص تأ  3شاخص بود که    5  یدارا   ن« ی آنلا ی ریادگی یهات یمدارس از فعال  ی عاطف   ت یو حما  یبان یحذف شد. مقوله چهارم »پشت

  6و    دییشاخص تأ  6شاخص، شامل    12با    ن« یآنلا   کرد یبا رو  ی برنامه درس   ی و هماهنگ  ی شاخص رد شد. مقوله پنجم »همراه   2و  

 شاخص رد بود. 

  یی . مقوله هفتم »تواناد یشاخص رد گرد   5و    دیی شاخص تأ  14شاخص،    19از مجموع    ن«یآنلا  ییمقوله ششم »دانش محتوا  در

  ن« یآنلا  ی محتوا  ی ریکارگشاخص رد داشت. در مقوله هشتم »مهارت به   2و    د یی شاخص تأ  6شاخص،    8با    ن« ی آنلا  ی محتوا  ی در طراح 

(«  یو سازمان  ی)فرد  ییمعلمان ابتدا  یاحرفه   نی رد شد. مقوله نهم »آموزش آنلا  خصشا   5و    دیی شاخص تأ  11شاخص،    16  انیاز م

ا  11شامل   از  بود که  تأ  8  ان یم  نی شاخص  گرد   3و    د ییشاخص  رد  نهادیشاخص  در  »اثربخش  ت، ی.    ن یآنلا  ی ریادگی   ی مقوله دهم 

 شاخص حذف شد.  8و  دیی شاخص تأ 11شاخص بود که   19  یدارا  ران«یفراگ

اجماع نظر    انگری قرار گرفتند که ب  دیی در سطح تأ  0.7با مقدار بالاتر از    یهاشده، شاخص محاسبه  ی قطع  ن یانگیاساس م  بر

  ن یشتریجدول نشان داد که ب  جی است. نتا  یی معلمان ابتدا  ن یآموزش آنلا  نشیب  یالگو   ی ریگها در شکل آن   ت یخبرگان درخصوص اهم

اختصاص    ران«ی فراگ  نی آنلا  یریادگی  یو »اثربخش   ن«یآنلا   یی برخط«، »دانش محتوا  یادده ی  تی»فعال  یهابه مقوله   یقطع  نیانگیم

ترت  به  که  محور   بیدارد  تقو   ینقش  عملکرد    ،یآموزش   نشیب  تیدر  بهبود  و  فناورانه  مقابل،  کنندی م   فای ا  رندگانیادگیتسلط  در   .

  ی اجتماع  یهادر شبکه   تیعضو  ،یزشیمانند خودانگ  یفرد  یهاه به مؤلف  شتریداشتند، ب  یترن ییپا  یقطع  نیانگیکه نمره م  ییها شاخص

  ی های ژگ ی از و  ش یب  یافناورانه و حرفه   ، یکه از نظر خبرگان، عوامل سازمان   دهد ی امر نشان م   ن ی . اشدندی مستقل مربوط م  ی ری ادگیو  

 مؤثرند.  نیمعلمان نسبت به آموزش آنلا  نش یب ر ییدر تغ  یفرد

 های مقوله اصلی پیشایندهای بینش آموزش آنلاین. اهمیت شاخص 2جدول 

 بار عاملی  ها و ابعادشاخص
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 ای آنلاین های یادگیری حرفهموقعیت
 

 0.872 درگیری ذهنی با محتوای درسی 

 0.962 های آموزشی استفاده از دوره

 0.949 ای حضور در جلسات حرفه

 0.635 مسلط بودن به دانش موضوعی درسی 

 0.802 درک عمیق از دانش علوم تربیتی

 0.856 های تدریس مؤثر آشنایی با روش

 0.968 تمرین و یادگیری مستمر 

 0.925 گرفتن یادگیری چگونه یاد 

 0.928 کارگیری ابتکار عمل در یادگیری به

 0.841 آشنایی با تجربیات سایر معلمان 

 0.847 های یادگیری عضویت در شبکه

 0.873 های علمی و یادگیری مشارکت در انجمن

 0.797 های یادگیری جذاب و نوین شناسایی محیط

 0.883 شناسایی مهارت کلامی 

 0.861 مورد نیاز یادگیریشناسایی منابع 

 0.913 کسب مهارت پژوهشگری 

 0.875 توانایی گرفتن و دادن بازخورد 

 0.699 نظارت بر نیازهای یادگیری آنلاین 

 0.713 درک بافت فرهنگی تدریس 

 بُعد عاطفی در آموزش آنلاین 
 

 0.796 گذاری و علاقمندی به فراگیران ارزش

 0.655 محترمانه پایبندی به رفتار 

 0.785 ایجاد محیط شاد و ایمن 

 0.782 مهارت ایجاد انگیزه 

 0.717 ورزی ورزی در کنار اندیشهعشق

 0.826 های اجتماعی )آداب معاشرت و گوش دادن( مهارت

 گیری همکارانه آموزش آنلاین بُعد جهت
 

 0.641 ایهمکاری با معلمان ابتدایی در امور حرفه

 0.816 فعال با اساتید درگیری 

 0.662 علاقمندی به کار با همتایان 

 0.765 های همکارانه های جدید در مدلاستفاده از فناوری

 0.944 ای با معلمان ابتدایی های حرفهتبادل دیدگاه

 0.899 های تیمی و یادگیری مشارکتیتوسعه فعالیت

 بُعد پشتیبانی و حمایت عاطفی مدیریت آموزشی
 

 0.859 باورمندی مدیران به ضرورت بینش بدو خدمت 

 0.950 آموزان های مشارکتی دانشحمایت از فعالیت

 0.778 ایهای انگیزشی توسعهکارگیری مکانیزمبه

 بُعد هماهنگی برنامه درسی با رویکرد آنلاین 
 

 0.789 های آنلاین های معلمان بر مبنای شاخصارزشیابی تلاش

 0.833 اساتید با طراحی واحدهای یادگیری آنلاین آشنایی 

 0.789 توجه به تنوع منابع محتوایی 

 0.759 های بدو خدمت با تأکید بر یادگیری آنلاین تحول در روش

 0.719 ریزیگرایی در برنامهتوجه به رویکرد سازنده

 0.834 های ارزیابی کیفیت یادگیری آنلاین ایجاد شاخص
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م   یهاافتهی نشان  فوق  م  دهدی جدول  در  پ  یهامؤلفه   انیکه  آنلا  نشیب  یندهایشا یمقوله  »موقع  ن،ی آموزش    ی هاتیبعد 

  ی ها، »استفاده از دوره0.968  یمستمر« با بار عامل   ی ریادگی و    ن یرا دارد. شاخص »تمر  تیاهم  نیشتریب  ن«یآنلا  یاحرفه   ی ریادگی

  ی ریگبعد »جهت  ن ی مقوله دارند. همچن  ن ی ا  ی ریگسهم را در شکل   ن یبالاتر  0.949با    «یارفه و »حضور در جلسات ح  0.962با    « یآموزش 

  ی هاتی ( و »توسعه فعال0.944)  «یاحرفه  ی هادگاه ی »تبادل د  ی هانشان داده و شاخص  یی بالا   تیاهم   ز ین  ن« یهمکارانه در آموزش آنلا

به رفتار    ی بندیچون »پا   ییهامربوط به شاخص   یبار عامل   ن یسه، کمتر ی . در مقاشوندی عوامل محسوب م  نی تری ( از قو0.899)  « یمیت

( و »همکار 0.655محترمانه«  ابتدا  ی(  معلمان  ا0.641)  « ییبا  است.  م  ج ینتا  ن ی(  توسعه    دهد ی نشان  بر  تمرکز  نظر خبرگان،  از  که 

 دارد.  ن یآموزش آنلا  به معلمان نسبت  نشیب یریگدر شکل  ی دی نقش کل ی سازمان تی تعامل همکارانه و حما ،یاحرفه

 کارگیری محتواهای آنلاینهای مقوله اصلی فرایند بینش آموزش آنلاین با به . اهمیت شاخص 3جدول 

 بار عاملی  ها و ابعادشاخص
 بُعد دانش محتوایی آنلاین 

 

 0.828 شناخت محتوای کوتاه و نقش آن در یادگیری
 0.848 شناخت دیالوگ کوتاه و نقش آن در یادگیری

 0.865 شناخت پادکست و نقش آن در یادگیری 
 0.834 شناخت انیمیشن و نقش آن در یادگیری

 0.924 شناخت کلیپ ویدئویی کوتاه 
 0.809 شناخت طراحی پاورپوینت 

 0.833 شناخت اینفوگرافیک 
 0.764 های اطلاعاتی آنلاین دسترسی به بانک

 0.823 های آنلاین شناخت مقاله
 0.860 های اجتماعی آگاهی از شبکه
 0.806 های مجازی شناخت شبکه

 0.896 ها شناخت اپلیکیشن
 0.833 های آموزشی شناخت لینک

 0.919 شناخت اصول طراحی محتوا 
 0.713 شناخت اطلاعات کوتاه و هدفمند 

 0.696 آنلاین شناخت بازی موبایلی یادگیری 
 بُعد توانایی در طراحی محتوای آنلاین 

 

 0.915 هدفگذاری در یادگیری آنلاین 
 0.794 مدیریت و کنترل زمان در ارائه محتوا 

 0.913 های الکترونیکییادگیری با استفاده از شیوه
 0.895 های یادگیری طراحی آموزشی پودمان

 0.813 یادگیری برد یا نقشه سفر تهیه استوری
 0.974 جذابیت بصری و اطلاعاتی محتوا 
 0.729 درک گرافیک و زیبایی در محتوا 
 بُعد مهارت انتقال محتوای آنلاین 

 

 0.773 استفاده از تجهیزات الکترونیکی در یادگیری
 0.779 های یادگیری آنلاین مهارت کار با پلتفرم

 0.841 آنلاین های مهارت پرسش و پاسخ در کلاس
 0.743 مهارت کار با بسترهای مجازی یادگیری 

 0.895 گذاری محتوای آنلاین در وب اشتراکمهارت به
 0.519 2مهارت کار با فضای وب 

 0.908 مهارت کار با اینفوگرافی تعاملی 
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های جدول فوق، در مقوله فرایند بینش آموزش آنلاین، بعد »توانایی در طراحی محتوای آنلاین« بیشترین تأثیر  بر اساس داده 

  0.974را در ارتقای بینش معلمان نسبت به آموزش مجازی دارد. شاخص »جذابیت بصری و اطلاعاتی محتوای آنلاین« با بار عاملی  

های »شناخت  شترین اهمیت را دارا هستند. در بُعد »دانش محتوایی آنلاین« نیز شاخص بی  0.915و »هدفگذاری در یادگیری آنلاین« با  

کنند. در مقابل،  ( نقش محوری در فرایند یادگیری ایفا می 0.919( و »شناخت اصول طراحی محتوا« )0.924کلیپ ویدئویی کوتاه« )

طور  دهد این مهارت هنوز بهاست که نشان می   0.519« با مقدار  2ای وب  ترین بار عاملی مربوط به شاخص »مهارت کار با فضپایین 

های طراحی و انتقال محتوای دیجیتال و  دهد که ارتقای مهارت ها نشان می کامل در بین معلمان نهادینه نشده است. در مجموع، یافته 

 .ای معلمان در آموزش آنلاین استهای آموزشی، مؤثرترین مسیر برای تقویت بینش حرفه تمرکز بر تنوع رسانه 

 گیریبحث و نتیجه

بر هوش    ی معلمان نسبت به آموزش مبتن  نش یب  ر یی عوامل مؤثر بر تغ  یبندت یو اولو  یی پژوهش حاضر که با هدف شناسا   ج ینتا

در آموزش    یفردن یو ب ی»بعد عاطف  ن«،ی آنلا یاحرفه  ی ریادگی  یهاتی از جمله »موقع ی انجام شد، نشان داد که ابعاد مختلف یمصنوع 

هوشمند«    کرد ی با رو  ی برنامه درس  ی و »هماهنگ  «، ی و سازمان  ی ت یریمد  ت یدر آموزش«، »حما  ههمکاران  ی ریگ»جهت   «، یهوش مصنوع 

از آن است که   یحاک  هاافته ی.  کنندیم  فای ا  یهوش مصنوع   یآموزش   یمعلمان نسبت به کاربردها   نشیب  یریگنقش را در شکل   نیشتریب

از نگرش، مهارت،    یاده یچی پ  ند یبلکه برآ   ، یهوش مصنوع   یبا ابزارها  ی فن  یی آشنا   جه ینه صرفاً نت  نینو   ی های معلمان به فناور  نشیب

  ییفناورانه و باور به توانا  ی همسو است که نشان داد خودکارآمد  (1)مطالعه    ج یبا نتا  افته ی  ن ی آنان است. ا  ی سازمان  ط ی تجربه، و مح

هوشمند در کلاس درس    ی آنان به استفاده از ابزارها  ل ی تما  ی اصل  کنندهی نیبش یمعلمان علوم، پ  ان یدر م  ی استفاده از هوش مصنوع 

  ی هابا محتوا«، و »استفاده از دوره  ی ذهن   ی ریمستمر«، »درگ  ی ری ادگی و    ن یمشخص شد که مؤلفه »تمر   ز یاست. در پژوهش حاضر ن

  ی گرالعمر و خودتوسعه مادام   ی ریادگیت یکه اهم  ی اند؛ امرفناورانه معلمان داشته   نش یب  ی ریگرا در شکل   ی بار عامل  نی شتریب  « یآموزش 

 . کندی م  دیینو را تأ  ی های در مواجهه با فناور

»همکار  هاافته ی  نی همچن که  دادند  تعامل حرفه   ی نشان  تبادل    ن یب  «یاو  همکارانه،  جلسات  در  جمله شرکت  از  معلمان، 

با    جهی نت  نی . اشود ی محسوب م  ینسبت به فناور  نشیب  ریی در تغ  یدی کل  یعامل  ،یر یادگی  یهادر شبکه  تیو عضو  ،ی آموزش  یهاده یا

  ی اد یتا حد ز  ینشان داد اعتماد و نگرش مثبت معلمان نسبت به هوش مصنوع   ی المللن یب  یاکه در مطالعه   اردمطابقت د  (8)پژوهش  

  ی دارد که آمادگ   د یتأک  زی ن  (7)  ی هاافتهی راستا،   ن یاست. در هم  یاحرفه یهاو شبکه   ی تجارب مشترک آموزش  ، یمتأثر از تعاملات جمع 

  ی گروه   یآنان در قالب همکار  یاحرفه  یری ادگی  یهات یکه فعال  ابدیی م   شی افزا  یهنگام  یبر هوش مصنوع   یمبتن   سی تدر  یمعلمان برا

  ن« یهمکارانه آموزش آنلا  یریگدر قالب بعد »جهت  زی همکارانه در پژوهش حاضر ن  یریادگ ی  یالگو   نی شود. ا   یو اشتراک تجربه طراح 
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نگرش    ر ییتغ  ی برا  یمحرک مؤثر  توانندی م  یمشارکت   یکردها یآن است که رو  انگریب  و( مشاهده شد  0.94تا    0.76  نیبالا )ب  یبا بار عامل

 نو باشند.  یهای معلمان نسبت به فناور

نشان داد که    ج یاست. نتا  یفناور  رشیپذ   ندیدر فرا  «یو عاطف   یت یری مد  تیمطالعه، نقش »حما  نی در ا  شدهیی شناسا  گرید   بعد

از جمله    ن، یآنلا  ی ریادگی   ی لازم برا  ی هارساخت یو فراهم کردن ز   تال،یجی د  یبه استفاده از ابزارها   ق یتشو  ، یآموزش   ران یمد   ت یحما

  ، یسازمان  ت یخوان است که در آن حماهم   (16)با مطالعه    افتهی   نی . اشودی محسوب م نش فناورانه معلمان  یب  ی در ارتقا  رگذاری عوامل تأث

  ی ریکارگبه   یمعلمان برا  یبر آمادگ  یمعنادار   ری تأث  ،یهوش مصنوع   یو باور به سهولت استفاده از ابزارها   ی نگرش مثبت نسبت به فناور

فناورانه    ی بان یجنوب پنجاب نشان داد که پشت  یهاخود از دانشگاه   ی در بررس  ز ین  ( 2)  ن،یهوشمند در کلاس داشت. افزون بر ا  ی هایفناور

موجب کاهش اعتماد    تواندی است و نبود آن م   ی آموزش  یهاط ی در مح  یهوش مصنوع   رش ی پذ  ی ندهایشای پ  ن یاز مؤثرتر   ی ک ی  ، یت یری و مد

 شود.  معلمان انیو مقاومت فناورانه در م

و با در نظر گرفتن   یصورت چندبعدبه  دی معلمان با یاکه توسعه حرفه کندی م دیی پژوهش حاضر تأ  یهاافته یراستا،  ن یهم  در

همسو است که با استفاده از مدل معادلات    ( 21)موضوع با پژوهش    نی . اردیصورت گ  یسازمان   ت یمهارت، نگرش و حما  انیتعامل م

  تواند ی عوامل م  ن یا   بیمتقابل دارند و ترک  یارابطه  ینگرش و عملکرد معلمان در حوزه هوش مصنوع   ،ی آگاه  اد نشان د  ی ساختار

با   یبرنامه درس یمطالعه حاضر نشان داد که بعد »هماهنگ  جینتا  ن،یدهد. همچن  شی در آموزش افزا یادغام فناور  یآنان را برا ی آمادگ

  ، یی هوشمند، تنوع منابع محتوا  ی ری ادگی   ی واحدها  ی با طراح   یی که آشنا   ی طورمؤثر است؛ به   ان معلم  نشیب  ر ییدر تغ  ز ین  ن« ی آنلا  کردیرو

همخوان است که   (12)با پژوهش    افتهی   ن یدارد. ا  ی فناور  رشیدر پذ  یاکنندهت ینقش تقو   یدرس   یزیردر برنامه   یی گراسازنده   کردیو رو

  ی و فرهنگ  ی همسو با اهداف درس   ی در قالب  یکه آموزش هوش مصنوع   شود ی م  ت یتقو  ی زمان  نمعلما   زشیو انگ  یاحرفه   ت ینشان داد هو

 شود.  یآنان طراح 

معلمان در آموزش هوش    « یزش یو انگ  ی بر بعد »عاطف   د یمطالعه تأک  ن یاز نکات برجسته در ا   ی ک ی  ، ییمحتوا  ل ینظر تحل  از

و    بخش،زش ی و انگ  من ی ا  یر یادگی  طیمح   جادی ا  ر،یاحترام به فراگ  س،ی چون عشق به تدر   ی نشان داد که عوامل  هاافته یبود.    یمصنوع 

همسوست    ( 17)پژوهش    ج ی امر با نتا  ن ی نقش دارند. ا  ی نگرش مثبت نسبت به هوش مصنوع   ی ریگسازنده، در شکل   یفردن ی روابط ب

  ب، یترت  نی. بد رودی آنان به شمار م  ی در سواد هوش مصنوع  ی دی کل  یهانیبش یمعلمان از پ  یو سلامت روان  ی جانی کرد هوش ه  انیکه ب

 است.   یو اجتماع  یعاطف   ،یشناخت  یها مؤلفه   انی تعامل م  جهیبلکه نت  ، یشناخت   یری ادگیفناورانه نه تنها محصول    نشیب  رسدیبه نظر م

بر   « یآموزش   یهاو »درک تفاوت  س« ی تدر ی نشان داد که »درک بافت فرهنگ زی پژوهش ن  نی ا ی هاافته ی ، یفرهنگ  دگاه ید  از

بر هوش    ی مبتن  ی ری ادگی  ی هاکه فرصت  یای آموزش   ی هادارد. در نظام  ر یهوشمند تأث   ی های نگرش معلمان نسبت به استفاده از فناور

  ( 18)  ج ی با نتا  افتهی   ن یبه مراتب بالاتر است. ا  ی فناور  رش ی پذ  زان یاند، مشده   ی طراح  ی بوم   ی ازهایها، زبان و نمتناسب با ارزش   ی مصنوع 

  ( 20)داشتند. در مقابل،    د یتأک  ی هوش مصنوع   ی هابرنامه   ی در طراح  ی و آموزش   ی همسو است که بر لزوم توجه به بستر فرهنگ  ( 19)و  
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و اضطراب    یممکن است با مقاومت فرهنگ   ی هوش مصنوع  ی هایفناور  ی اجرا  شده،ی سازی بوم  ی هاآموزش  ابیکه در غ  دهدی هشدار م

وابسته    ز ین  یت یو ترب  ی فرهنگ  یی سوبلکه به هم  ،ی فن  ی نه تنها به آگاه  ی معلمان نسبت به فناور  نشیب  ریی تغ  ن،یفناورانه مواجه شود. بنابرا

 .ستا

مانند    تالیجید  یمعلمان با انواع محتوا  یی نشان داد که آشنا   زین  ن«یآنلا   یی مربوط به مؤلفه »دانش محتوا   یهاافته ی  یبررس

  افتهی   نی . ا گذارد ی م   ر یهوشمند تأث  ی هاآموزش   ی آنان به طراح  لی بر تما  ی طور معناداربه   ک،ینفوگرافیو ا  نت،ی پاورپو  شن،یمیپادکست، ان

سواد فناورانه   یتوسط معلمان را در ارتقا  شدهی طراح  ی هوش مصنوع  ی برنامه درس  ی بالا  یدارد که اثربخش   ی همخوان  ( 3)با مطالعه  

بر هوش    یمبتن   ینشان داد که تجربه کار با ابزارها   خدمتش یدرباره معلمان پ  یادر مطالعه   (10)  ن،ی کرد. همچن  د ییآموزان تأ دانش 

  یی دئوی و  پیشاخص »شناخت کل  زی. در پژوهش حاضر نشودی م  ی آموزش  ی به نوآور  لی و تما  زشیانگ  ت،یخلاق  یموجب ارتقا  یع مصنو

  ی ریادگی  یسازی غن  یبرا  یاچندرسانه   یمعلمان به استفاده از ابزارها   شی دهنده گرا ( که نشان 0.924را داشت )  یبار عامل   نیکوتاه« بالاتر 

 است.

عوامل    ، یبصر   تیجذاب  جاد یو ا  ، یریادگ ی  ی گذارمحتوا، هدف   ی نشان داد که مهارت در طراح  ج ینتا  ، یآموزش   ی بُعد طراح  در

بر »هوش    ی مبتن  یاراستا است که نشان داد آموزش حرفههم (11)با مطالعه    جینتا   نی فناورانه معلمان هستند. ا  نش یب  ر ییدر تغ یدیکل

  ( 13)  ی هاافته ی ن،ی. همچنشودی آنان م  تال یجی د  ی های ستگ یمعلمان و بهبود شا  یآموزش  ی توان طراح ش یموجب افزا  اء« ی اش  یمصنوع 

  وزش آم  تیبا محور   دی با  ی هوش مصنوع  نهیمعلمان در زم  یاحرفه   یو توانمندساز   یشغل   یرها یکه توسعه مس  کنندی م   دی تأک  (22)و  

 . ردیفناورانه انجام گ یریگم یتصم ی هاهوشمند و مهارت  یمحتوا یطراح

  ی هوشمند مانند بسترها  یر یادگ ی  ی ها و ابزارهانشان داد که مهارت در استفاده از پلتفرم   یپژوهش در بُعد کاربرد   ن یا  ج ینتا

»مهارت پرسش    ر ینظ  یی هاشاخص   نیچنفناورانه دارد. هم   ی بر خودکارآمد  یم یمستق  ری تأث  ،ی تعامل  یهای نفوگراف یو ا  سازها، ه یشب  ، یمجاز

آنلا در کلاس  پاسخ  و »اشتراکی و  کل  تالیجی د  ی محتوا  یگذارن«  عوامل  از  مؤثر    ی دی در وب«  انتقال  شناخته شدند.    یری ادگیدر 

  ی ر یکارگدر به   یدارند و آن را عامل اساس   دی تأک  یسواد فناورانه و نگرش مثبت معلمان نسبت به فناور  تی بر اهم  زین  (4)و    ( 6)  یهاافتهی

 . دانندی م  یآموزش   یهاط یدر مح ی هوش مصنوع ز یآمتیموفق

در آموزش،    ی هوش مصنوع  ی و انسان  ی اخلاق  یامدها یکه درک درست از پ  دهدی نشان م  هاافتهی  ، یو هنجار  ی منظر اخلاق  از

  ر ی و تأث  یتم یالگور   مات ی تصم  ل یتحل  یی که توانا  کنندی استفاده مؤثر م   یاز فناور   ی فناورانه است. معلمان زمان  نش یاز ب  ی ضرور  یبخش

در    یهوش مصنوع   ی هاستم یخوان است که در آن معلمان و سهم   (14)نکته با پژوهش    ن ی. ااشندرا داشته ب  یآن بر عدالت آموزش 

  رش ی در پذ  ی اتی عامل ح  ی آگاهانه معلمان در مواجهه با هوش مصنوع  ی ریگم یشدند و نشان داده شد تصم  سه یمقا  یاخلاق  یهاتیموقع

 است.  یفناور
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  ی چندعامل   یند یفرا  ، یمعلمان نسبت به هوش مصنوع   نشیکه تحول در ب  دهد ی پژوهش حاضر نشان م   ی هاافتهی مجموع،    در

  ج ی. نتاردیگی شکل م  ی و ملاحظات اخلاق  یاحرفه   ی همکار  ، یسازمان  ت یحما  ، یسواد فناورانه، خودکارآمد  ن یتعامل ب  هیاست که بر پا 

»ادراک از سهولت استفاده«، »ادراک از    ر ینظ  ییهاسازگار است و مؤلفه   یآموزش   یفناور  رشی موجود در حوزه پذ  ی نظر  یهابا مدل 

  یآموزش  یهاتوسعه برنامه   ن، ی. بنابرا(23,  15,  9)  کندی م   دیی تأ  ی آموزش هوش مصنوع  نه یو »اعتماد فناورانه« را در زم  «یسودمند 

 . رد یزمان در بر گطور هم را به   یط یو مح ی عاطف ، یجامع است که ابعاد شناخت ی نگاه ازمندیمعلمان، ن نش یب ر ییتغ یبرا

بر هوش    یمعلمان نسبت به آموزش مبتن   نشیب  رییجامع از عوامل مؤثر بر تغ   ی ریاست تصو   دهی حاضر، اگرچه کوش  پژوهش

پژوهش محدود به معلمان مناطق خاص بوده و ممکن است   یهاهمراه بوده است. نخست، داده  تیارائه دهد، با چند محدود یمصنوع 

  ی برا   یمعادلات ساختار  یسازو مدل   یفاز  لی نکند. دوم، اگرچه تحل  یی کامل بازنما   ورطمناطق را به   ر یسا  یو سازمان  یفرهنگ   طیشرا

نگرش    ریی و تغ  ی زمان  ی هایی ا یپو  یپژوهش، امکان بررس  یمقطع  تی ماه  لی دلاستفاده شده است، اما به  رهایمتغ  نی روابط ب  یی شناسا

انجام شده و ممکن است    یاز خبرگان آموزش  ی تعداد محدود  اتنها ب  یف یک  یهامعلمان در طول زمان وجود نداشته است. سوم، مصاحبه 

 را دربر نگرفته باشد.  ی متخصصان فناور ای  گذاراناستی س ران،یمانند مد  یآموزش  یهاگروه   گری د  یهادگاه ید

مختلف    یزمان   یهافناورانه معلمان در بازه   نشیتحول ب  یبررس  یبرا   یمطالعات طول  نده،یآ  ی هادر پژوهش   شودی م  شنهادیپ

گ پا   ردیانجام  تغنگرش   یدار یتا  و  به   ی رفتار  رات ییها  پوآنان  گ  ا یصورت  قرار  سنجش  همچنردیمورد  در    یفرهنگ ان یم  یبررس   نی . 

سودمند باشد. انجام   یهوش مصنوع   رش یدر پذ  یدر درک نقش بافت فرهنگ   تواندی م  یفناوربا سطوح متفاوت از توسعه    ییکشورها 

  تواند ی م ز یمعلمان ن ی و سواد هوش مصنوع ی خودکارآمد ش یدر افزا  ژهیو ی آموزش   ی هابرنامه ری تأث یابیارز ی برا ی شیآزما   یهاپژوهش 

 . د یفزا یموجود ب ات یادب یبه غنا

شوند    یبازطراح  «اخلاقی  –فناورانه   یری ادگی» تیضمن خدمت معلمان با محور  یهابرنامه شودی م  شنهادیحوزه عمل، پ  در

فرصت تبادل    تواندی، مAIبر    یمبتن  یا حرفه   ی ریادگی   یهاشبکه   جاد یا   نیگردد. همچن  تیتقو   یفردنی و ب  ی فن  یهاتا همزمان مهارت 

و هم  برا  ییافزاتجربه  کند. حما   نمعلما  یرا  مد  یمال   تیفراهم  پروژه   یت یریو  مدارس، طراح  یکوچک هوش مصنوع   یهااز    ی در 

از فناور  ی برا  یآموزش  یو استانداردها  یاخلاق  یراهنماها هوش    یبوم  یمحتوا  دی معلمان به تول  قی هوشمند، و تشو  یهایاستفاده 

 . استفناورانه معلمان  نشیتوسعه ب ری اقدامات مؤثر در مس گر یاز د یمصنوع 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد  ی تضاد منافع گونه چ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 
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 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

   در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

 حامی مالی 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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