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A B S T R A C T 

The present study aimed to design and validate a theatre audience attraction model based on cultural 

needs assessment and to examine the influence of cultural, artistic, social, and communication-related 

factors on attracting performing arts audiences. This applied study employed a descriptive–analytical 

design. The statistical population included theatre audiences, performing arts enthusiasts, regular and 

irregular spectators, as well as managers and staff of cultural institutions in Kermanshah Province. 

Based on the Morgan table, 384 participants were selected through stratified random sampling. Data 

were collected using a researcher-made questionnaire developed from the qualitative phase of the 

study, consisting of six dimensions, 35 components, and 140 indicators. The validity of the instrument 

was confirmed through face validity, content validity, and confirmatory factor analysis, while 

reliability was verified using Cronbach’s alpha coefficient. Data were analyzed using SPSS and 

SmartPLS through structural equation modeling and the partial least squares method. The results 

demonstrated that the proposed model had satisfactory fit, with a goodness-of-fit index of 0.63. The 

dependent variable, “theatre audience attraction based on cultural needs assessment,” yielded an R² 

value of 0.637, indicating that approximately 63.7% of the variance in audience attraction was 

explained by the model variables. Among the research components, “theatre artistic agents” showed 

the strongest effect on audience attraction (β=0.62). “Community interaction and participation” and 

“style and method of theatrical performance” ranked next (β=0.42 each). In addition, “smart and 

media-based marketing” (β=0.37), “cultural content and message” (β=0.35), and “accessibility and 

performance venue” (β=0.30) had significant positive effects (P<0.01). The findings indicated that 

theatre audience attraction is a multidimensional process in which artistic quality, social participation, 

innovative performance methods, and cultural alignment play essential roles. The findings revealed 

that theatre audience attraction in Kermanshah is primarily influenced by the quality of artistic 

elements and the extent to which theatrical productions are connected to the cultural and social identity 

of audiences. The more theatrical works reflect local cultural values and preferences while benefiting 

from strong artistic quality and effective media communication, the greater the likelihood of 

sustainable audience development. Therefore, cultural policymaking in the field of performing arts 

should focus on strengthening professional artistic foundations, expanding social participation, and 

making effective use of media and communication capacities. 
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EXTENDED ABSTRACT 

INTRODUCTION 

Performing arts have historically played a fundamental role in shaping collective 

identity, transmitting cultural values, and fostering social interaction. Theatre, opera, 

musical performances, and other live artistic forms are not merely entertainment activities 

but also social and cultural institutions that influence public discourse, emotional 

engagement, and cultural participation. In recent decades, however, the performing arts 

sector has faced profound transformations due to technological development, changing 

patterns of cultural consumption, urbanization, and the rapid expansion of digital media 

platforms. These transformations have significantly altered audience expectations and 

behaviors, making audience attraction and retention one of the most critical challenges for 

cultural organizations (1, 2). Contemporary audiences are increasingly selective, 

interactive, and experience-oriented. As a result, performing arts organizations can no 

longer rely solely on artistic quality; instead, they must integrate marketing strategies, 

technological innovation, and audience-centered cultural policies into their operational 

structures. 

Digital transformation has become one of the defining characteristics of the modern 

performing arts environment. Social media platforms, online promotional campaigns, 

virtual experiences, and digital communication channels have changed how audiences 

discover, evaluate, and engage with cultural products. Previous studies demonstrated that 

social media activities have a significant positive impact on theatre demand and audience 

engagement (4, 5). Furthermore, the emergence of virtual reality and immersive 

technologies has created new opportunities for preserving traditional art forms and 

redesigning audience experiences in performing arts (6). Technological development has 

also reshaped opera and theatrical consumption patterns by enabling digital accessibility 

and hybrid cultural experiences (7, 16). These developments suggest that audience 

attraction in contemporary performing arts increasingly depends on organizations’ ability 

to adapt to digital ecosystems and technological innovation. 

The COVID-19 pandemic accelerated these transformations and highlighted the 

vulnerability of performing arts industries worldwide. Lockdowns and social distancing 

policies forced theatres and cultural institutions to close physical venues and transition 

toward digital platforms. Studies conducted during and after the pandemic emphasized the 

growing importance of digital audiovisual content, online cultural distribution, and 

technology-based audience communication strategies (8, 9). Although digitalization 
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enabled cultural continuity during the pandemic, it also intensified competition among 

entertainment industries and transformed audience expectations regarding accessibility, 

interaction, and personalized cultural experiences. 

In addition to technological changes, audience development has become a central 

concern in cultural management and performing arts policy. Contemporary audience 

development approaches emphasize cultural participation, segmentation, interaction, and 

emotional engagement rather than merely increasing ticket sales (2, 11). Research indicates 

that understanding audience preferences and designing culturally relevant artistic 

experiences are essential for sustainable audience growth (10). Similarly, immersive and 

participatory theatre experiences have emerged as innovative approaches that strengthen 

emotional involvement and audience loyalty by reducing the distance between performers 

and spectators (14). Therefore, successful audience attraction strategies require a 

multidimensional understanding of cultural behavior, artistic quality, communication 

systems, and social engagement. 

Economic and managerial factors also influence the sustainability of performing arts 

organizations. Comparative analyses of theatre business models demonstrated that 

effective cultural management, innovative marketing strategies, and audience-centered 

economic planning contribute significantly to organizational resilience and cultural 

sustainability (12). Moreover, studies on creative industries in developing countries 

revealed that financial limitations, weak infrastructure, and inadequate cultural policies 

remain major barriers to audience development and long-term sustainability (15). 

Consequently, performing arts organizations increasingly require integrated strategies that 

combine artistic innovation, digital adaptation, and audience-oriented management 

practices. 

Theoretical discussions in performing arts also emphasize the social and ideological 

functions of theatre and cultural performance. Theatre reflects social realities, critiques 

consumer culture, and creates spaces for identity negotiation and cultural dialogue (13). 

Likewise, artistic and technological mediation can influence broader political and cultural 

narratives within contemporary societies (17). Audience attraction, therefore, is not merely 

a commercial process but also a sociocultural phenomenon shaped by values, meanings, 

identity, and collective participation. In this context, the present study aimed to design and 

explain a performing arts audience attraction model based on cultural needs assessment. 

 

METHODS AND MATERIALS 
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The present study employed an applied descriptive–analytical research design. The 

statistical population included theatre audiences, performing arts enthusiasts, regular and 

irregular spectators, as well as managers and staff of cultural organizations associated with 

performing arts activities. Participants were selected using stratified random sampling. 

Based on the Morgan table, a total sample size of 384 respondents was determined for the 

quantitative phase of the research. 

Data collection was conducted through a researcher-made questionnaire developed 

according to the qualitative findings and theoretical framework of the study. The 

questionnaire consisted of six principal dimensions, 35 components, and 140 indicators 

associated with audience attraction in performing arts. The dimensions included cultural 

content and message, performance style and theatrical execution, accessibility and venue 

conditions, intelligent and digital marketing, community participation and social 

interaction, and artistic agents in theatre. 

The validity of the questionnaire was assessed using face validity, content validity, 

and confirmatory factor analysis. Reliability was evaluated through Cronbach’s alpha 

coefficients, which demonstrated satisfactory internal consistency for all constructs. Data 

analysis was conducted using SPSS and SmartPLS software. Descriptive statistics were 

used to examine demographic characteristics, while inferential statistics, including 

confirmatory factor analysis and structural equation modeling based on the partial least 

squares approach, were applied to test the conceptual model and examine relationships 

among variables. 

FINDINGS 

The demographic findings indicated that the majority of respondents were male 

participants, while the dominant age group ranged between 30 and 40 years old. The 

reliability and validity analysis demonstrated acceptable psychometric properties for all 

constructs. Cronbach’s alpha coefficients for the dimensions exceeded acceptable 

thresholds, indicating satisfactory internal consistency. Composite reliability and average 

variance extracted values also confirmed convergent validity for all variables. 

The Kolmogorov–Smirnov test revealed that the research variables did not follow a 

normal distribution. Consequently, the partial least squares structural equation modeling 

method was employed for hypothesis testing and model evaluation. Correlation analysis 

demonstrated significant positive relationships among all major variables of the study. 

The structural equation modeling results indicated that all dimensions had significant 

positive effects on performing arts audience attraction. Among the variables, “artistic 
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agents in theatre” demonstrated the strongest influence on audience attraction, with the 

highest path coefficient. This finding suggests that actors, directors, playwrights, designers, 

and other artistic professionals play the most critical role in influencing audience 

engagement and satisfaction. “Community interaction and participation” and “performance 

style and theatrical execution” also demonstrated strong positive effects on audience 

attraction. These results indicate that audience participation, cultural belonging, interactive 

experiences, and innovative performance styles substantially contribute to audience 

development. 

The findings further revealed that “intelligent and digital marketing” significantly 

influenced audience attraction. The use of social media, digital communication tools, and 

audience-oriented media strategies enhanced public awareness and audience engagement. 

“Cultural content and message” also had a meaningful positive effect, indicating that 

audiences are more likely to attend performances that reflect their cultural identity, social 

concerns, and local values. “Accessibility and venue conditions” showed the lowest but 

still significant effect, suggesting that geographical accessibility, economic affordability, 

and convenient performance conditions remain important facilitating factors for audience 

participation. 

The goodness-of-fit index demonstrated satisfactory overall model fit. Additionally, 

the coefficient of determination indicated that a substantial proportion of the variance in 

audience attraction was explained by the dimensions included in the conceptual model. 

These findings confirm the multidimensional nature of audience attraction in performing 

arts and highlight the interconnected roles of artistic quality, social interaction, digital 

communication, and cultural alignment. 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The findings of the present study demonstrated that audience attraction in 

performing arts is a complex and multidimensional phenomenon shaped by artistic, 

cultural, technological, social, and managerial factors. The results revealed that artistic 

quality remains the most influential factor in attracting and retaining audiences. This 

finding indicates that audiences continue to prioritize performance excellence, creative 

execution, and professional artistic standards despite the rapid growth of digital 

entertainment alternatives. 

The study also confirmed the growing importance of digital communication and 

intelligent marketing strategies in contemporary performing arts management. Social 

media engagement, digital promotion, and audience-centered communication practices 
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significantly contributed to audience attraction. This result reflects the transformation of 

cultural consumption patterns and emphasizes the necessity for performing arts 

organizations to maintain active and innovative digital presence. 

Another important finding was the role of community interaction and participatory 

experiences in audience development. Audiences increasingly seek cultural experiences 

that provide emotional involvement, social participation, and a sense of belonging. 

Interactive and immersive theatrical experiences therefore represent important 

opportunities for strengthening audience engagement and long-term cultural loyalty. 

The findings further demonstrated that cultural relevance and meaningful artistic 

content significantly influence audience behavior. Performances that reflect social realities, 

local identities, and cultural concerns are more likely to create emotional resonance among 

audiences. This result highlights the importance of integrating cultural needs assessment 

into performing arts planning and policy development. 

Overall, the present study suggests that sustainable audience development in 

performing arts requires integrated strategies that combine artistic innovation, 

technological adaptation, social interaction, and culturally responsive management 

practices. Performing arts organizations should move beyond traditional promotional 

approaches and adopt audience-oriented cultural strategies capable of responding to the 

changing expectations of contemporary society. 
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 یدیواژگان کل

 یجذب مخاطب، هنرها

  یازسنجیتئاتر، ن ،یشینما

  ، یفرهنگ ی ابیبازار ،یفرهنگ

 یابی مدل ،یمشارکت اجتماع

 ی معادلات ساختار

 چکیده 

  ، یهنر  ، یعوامل فرهنگ   ری تأث  زانیم  یو بررس  یفرهنگ   یازسنج یبر ن  یجذب مخاطب تئاتر مبتن  یالگو  یو اعتبارسنج   یپژوهش، طراح   نیهدف ا 

–یفیو از نظر روش، توص  یحاضر از نظر هدف، کاربرد  پژوهش  .در شهرستان کرمانشاه بود  یشی نما  یبر جذب مخاطبان هنرها   یو ارتباط  یاجتماع

  ی و کارکنان نهادها  رانیمد   زیو ن  یردائمیو غ   یتماشاگران دائم  ، یشینما  یمندان هنرهاشامل مخاطبان تئاتر، علاقه  یبود. جامعه آمار  یلتحلی

و    یصورت تصادفبه  یریگپژوهش انتخاب شدند و نمونه  مونهعنوان ننفر به  384مرتبط در استان کرمانشاه بود. بر اساس جدول مورگان،    یفرهنگ 

بعُد،    6شد و شامل    یپژوهش طراح   یف یبخش ک  یهاافتهی  هیبود که بر پا  یا ساختهها پرسشنامه محققداده  یانجام گرفت. ابزار گردآور  یا طبقه

با استفاده از    زیآن ن یی ایشد و پا د ییو تأ یبررس یدییتأ یاملع  لیو تحل ییمحتوا  ، یصور ییروا  قیابزار از طر ییشاخص بود. روا  140مؤلفه و  35

معادلات    یابیاز مدل  یری گو با بهره SmartPLS و SPSS یافزارهاها با استفاده از نرمدست آمد. دادهکرونباخ در سطح مطلوب به  یآلفا  بیضر

  ییکویاز برازش مطلوب برخوردار است و شاخص ن  یشنهاد یپ   ینشان داد که الگو  ج ینتا  .شدند  لی تحل  یو روش حداقل مربعات جزئ  یساختار

معنا   نیبود؛ به ا   0.637  نییتع  بی ضر  یدارا   «یفرهنگ  ی ازسنج یبر ن  ی »جذب مخاطب تئاتر مبتن  ریمتغ  ن،یدست آمد. همچنبه  0.63برازش برابر با  

هنر در تئاتر« با  نیپژوهش، »عامل یهامؤلفه انیشد. در م نییموجود در مدل تب یرهایجذب مخاطب توسط متغ راتیی درصد از تغ 63.7که حدود 

تئاتر« هر دو   یاجرا  وهیو »سبک و ش «یرا بر جذب مخاطب داشت. پس از آن، »تعامل و مشارکت جامعه محل ریتأث نیشتریب 0.62 ریمس بیضر

  0.35  بیبا ضر  «یفرهنگ  امی، »محتوا و پ0.37  بیبا ضر  «یا هوشمند و رسانه  یابی»بازار  ن، یقرار گرفتند. همچن  یبعد  یهادر رتبه  0.42  بیبا ضر

 ی ندیآن بود که جذب مخاطب تئاتر فرآ  انگر یب  هاافتهی .(P<01/0) اثر مثبت و معنادار بودند  یدارا   0.30  ب یو مکان اجرا« با ضر  یریپذیو »دسترس

پژوهش نشان داد که   ج ینتا  .دارند  یدر آن نقش اساس  ی فرهنگ  ییسوو هم  ییا اجر  ینوآور  ، ی مشارکت اجتماع   ، یهنر  تی فیاست که ک  یچندبعد

  یو اجتماع  یفرهنگ  تیبا هو  یشیآثار نما  وندیپ  زانیو م  یعناصر هنر  تیفیک   ریتحت تأث   یگریاز هر عامل د  شیجذب مخاطب تئاتر در کرمانشاه ب

  ییاجرا   تی فیزمان از کو هم  ندرا بهتر بازتاب ده  یجامعه محل  یفرهنگ   حاتیها و ترجارزش  ازها، یبتوانند ن  یشیمخاطبان قرار دارد. هرچه آثار نما

 ی در حوزه هنرها  یفرهنگ  یگذاراستیس  ن، ی. بنابرا افتیخواهد    شیمخاطبان افزا   یداریمؤثر برخوردار باشند، امکان توسعه و پا  یا و ارتباطات رسانه

 متمرکز شود.  یو ارتباط یا رسانه یهاتیهدفمند از ظرف یریگو بهره یتئاتر، گسترش مشارکت اجتماع یا حرفه یهاان یبن تیبر تقو دیبا  یشینما

 دهی:شیوه ارجاع

(،  3)6  پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه، .  یفرهنگ   ی ازسنجیبر ن  یمبتن   یشینما  یهنرهاتئاتر: مدل جذب مخاطب در  (.  1405)  فاطمه.  ، ی فراهان  یزآبادی.، و عزتایرز  ا،ی.، سپهرنایپور  ، یجلال
21-1 . 
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 مقدمه

انتقال    ، یاجتماع  ت یهو  یی در بازنما  ی اساس  ی همواره نقش   ،ی فرهنگ   ی هاعرصه   نی اتریاز پو  ی کی عنوان  به  ی ش ینما  یهنرها

زنده،    ی اشکال اجرا  ر ی و سا  کال یموز   یهاش ی اند. تئاتر، اپرا، نماکرده   فا ی انسان ا  ی جمع   یهابه تجربه   ی ده و شکل   ی فرهنگ   یهاارزش 

ابزارها نه آفر  ی سرگرم  یبرا  یی تنها  م  یهنر  نشیو  به   شوند،ی محسوب  رسانه بلکه  فرهنگ   ی اجتماع  ییهاعنوان    ی برا  یبستر   ،یو 

مصرف    ی الگوها  ریی تحولات فناورانه، تغ  ر، یاخ  ی ها. در دهه ندیآی شمار مبه   ز ین  یفرهنگ   ی همبستگ  ت یو تقو  یوگو، نقد اجتماع گفت 

  ی شینما  یهنرها   ی هاسازمان   یرا برا  یا تازه   ط یشرا  ،یمتنوع سرگرم   الاشک   انیم  د یو رقابت شد   تالیجی د  یهاگسترش رسانه   ،ی فرهنگ

.  (2, 1) شده است  لی حوزه تبد نیا یها چالش  ن یتراز مهم یکیکه در آن جذب، حفظ و توسعه مخاطب به  یط یکرده است؛ شرا جادیا

رفتار    ق ی شناخت دق  ازمندیبلکه ن  ست،یآثار ن   یهنر  تیفیصرفاً وابسته به ک  گر ید   یش ینما  یهنرها  یهاسازمان   تیموفق  ،یی فضا   نی در چن

 است. یفرهنگ  یابی بازار نینو  یاز راهبردها ی ریگمتناسب و بهره ی تجربه فرهنگ یمخاطب، طراح 

کرده است. مخاطبان امروز نسبت به گذشته    رییدستخوش تغ  ز یمعاصر، مفهوم مخاطب را ن  یو اقتصاد  یاجتماع   تحولات 

حضور در    یبلکه تجربه کل   شود، ی محدود نم  یهنر   ی اجرا  ک یتر هستند و انتظارات آنان تنها به مشاهده  گرتر و متنوع تر، انتخاب فعال

به    یتجربه تئاتر  ان،یم  ن ی. در اردیگی دربرم   زیرا ن  یاارتباطات رسانه   ت یفیو ک  یط یمح  اناتامک  ،یتعاملات اجتماع  ،ی فرهنگ  یفضا

  ی خدمات فرهنگ  تیفی و ک  یارسانه   غات ی تبل  تال، ی جیارتباطات د  ،یفناور  ، یشده است که عناصر معمار  لی تبد  ی تجربه چندبعد  کی

  ی راهبردها  رندی ناگز  یبقا و رقابت در بازار فرهنگ   یبرا  ی شینما   یهنرها  یهاسازمان   رو،ن ی. ازا (3)آن نقش دارند    یریگدر شکل   یهمگ 

 محور حرکت کنند. مخاطب یالگوها یسوکرده و به  ی خود را بازنگر یسنت

  ی اجتماع   ی هاو رسانه  تالیجی د  یهای گسترش نقش فناور  ر،ی اخ  یهادر سال   ی شینما   یتحولات حوزه هنرها  نیتراز مهم   یکی

تعامل با    جادیاجراها، ا   غیتبل  یقدرتمند برا  یبه ابزار  یاجتماع  یهااست. رسانه  یو مصرف محصولات فرهنگ   عیتوز  د،ی تول  ندیدر فرآ 

  غات یو تبل  یارسانه   یهات یاند که فعالها نشان داده اند. پژوهش شده  لی تبد   ی هنر  یهاسازمان   ی هن ذ  ر ی به تصو  ی دهمخاطبان و شکل 

  ن ینو  ی های فناور  ن، ی. علاوه بر ا(5,  4)حضور مخاطبان داشته باشند    شیتئاتر و افزا   ی بر تقاضا  یم یمستق  ریتأث  توانندی م  تالیجید

اند مخاطبان فراهم کرده   یرا برا  ید یجد  یفرهنگ  یهابرخط، امکان تجربه   یهاو پلتفرم   یاچندرسانه   یمحتوا   ،ی مجاز  تیهمچون واقع

ش  یدر جذب مخاطب امروز ب  تیکه موفق  دهدی نشان م  راتییتغ  نی. ا(7,  6)اند  داده   ریی را تغ  یش ینما  یتعامل با هنرها  یسنت   یهاوهیو ش

 است.  تال یجیدر انطباق با تحولات د  ی هنر  یهاسازمان  یی وابسته به توانا ی گری از هر زمان د

  ی شینما   ی مخاطب و هنرها  ان یارتباط م  ف ی و بازتعر  ی مصرف فرهنگ  ی الگوها  ر یی در تغ  ی نقطه عطف  ز ین  19-دی کوو  ی ریگهمه 

  ی سمت استفاده گسترده از بسترهابه   یهنر   ی هااز سازمان   ی اریموجب شد بس  ی اجتماع  ی هات یو محدود  ش ی نما  ی هاسالن   ی لی بود. تعط

  ی ر ی پذتجربه نشان داد که انعطاف   ن ی. ا(9,  8)  ند یرا تجربه نما   ی فرهنگ   ی اب یارائه و بازار  از   ی دی جد  یها حرکت کنند و شکل   تالیجید

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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در    حال،ن یدر تداوم ارتباط با مخاطبان عمل کند. باا   ید یکل  ی عنوان عامل به   تواندی برخط م  ی فرهنگ  یمحتوا   د یتول  یی و توانا   تالیجید

مطرح    ز یذائقه مخاطبان ن ریی و تغ  یافت تعاملات انسان  ،یهمچون کاهش تجربه حضور   یی هاچالش   ،یاز فناور   ی ناش  یهافرصت   رکنا

 جذب مخاطب را دوچندان ساخت.   یهااستی در س ی شیشد که ضرورت بازاند 

محور  مخاطب  یتوسعه راهبردها  یسوتحولات به   ن یمواجهه با ا  یبرا  ی شینما   یهنرها   یهااز کشورها، سازمان   یاریبس  در

پژوهش حرکت کرده  مانجام  یهااند.  نشان  توسعه مخاطب  در حوزه  تقس  دهدی شده  ترج  قیدق  یبندم یکه    حات یمخاطبان، شناخت 

.  ( 11,  10)دارد    ی هنر  یهات یفعال  تیدر موفق  یاکننده ن یینقش تع  ،یمختلف اجتماع  ی هامتناسب با گروه  ی هابرنامه   یو طراح   ی فرهنگ

  ش یتنها بر افزاکه نه  ی شده است؛ مفهوم  ل یتبد  یفرهنگ   تیری مباحث مد  نیتراز مهم   یک یاساس، مفهوم »توسعه مخاطب« به    نی بر هم

را    یشی نما  ی هنرها کرد، یرو  ن ی. ا(2)دارد   د یجامعه و هنر تأک ان ی م داری ارتباط پا جادیو ا  ی تجربه فرهنگ قی تعم ر تعداد مخاطبان، بلکه ب

معنا    دیتول  ندیفعال از فرآ  یکه در آن مخاطب بخش  کندی م  لی تبد  فرهنگی–یاجتماع   ی نظام تعامل  کی به    یصرفاً هنر  تیفعال  کیاز  

 . شودی محسوب م 

  ی ابی است. بازار  افتهی  یانده یفزا   تیجذب و حفظ مخاطبان اهم  یبرا  یراهبرد  یعنوان ابزار به  یفرهنگ   یابیبازار   ان،یم  نی ا  در

تعاملات    جادیا  ، یتجربه فرهنگ   یرفتار مخاطب، طراح  لیبلکه شامل تحل   ست،یمحدود ن  غات یصرفاً به تبل  گر ید   یش ینما  یدر حوزه هنرها

اند  نشان داده   نیشده در صنعت تئاتر چانجام   یها. پژوهش (1)است    یفرهنگ   ی ریگم یتصم  یبرا  ی اجتماع  یهاه و استفاده از داد  یعاطف 

  فا ی ا  یش ینما  یهاسازمان   ی اقتصاد  یدار ی در پا  ینقش مهم   توانندی خلاقانه م  ی ابیو بازار   یاقتصاد   تی ر یمد  ن،ینو  یتجار  ی که الگوها

مشارکت   شی موجب افزا  کالیدر صنعت تئاتر موز  ی اجتماع   ی هاشبکه یاب یو بازار  یارسانه   ی استفاده از راهبردها  ن،ی . همچن( 12)کنند  

  ی ندیفرآ   ،ی شینما   ی آن است که جذب مخاطب در هنرها  انگر ی ب  هاافتهی   ن ی. ا(5)شده است    ی مخاطبان و گسترش دامنه نفوذ فرهنگ

 . رد یگی زمان دربرم طور هم را به   یفرهنگ  یشناسو جامعه ی فناور ، یابی بازار ،یفرهنگ  ت یریاست که مد  یارشتهان یم

اقتصاد   در  و  فناورانه  تحولات  اجتماع  ی فرهنگ   رات ییتغ  ، یکنار  هنرها  ی قی عم  ری تأث  ز ین  ی و  رشد  داشته   ی ش ینما  ی بر  اند. 

  ر ی جلب توجه مخاطبان ناگز  یبرا  یشیاز آثار نما   ی اریاند که بسموجب شده   ی سبک زندگ  ریی و تغ  ی گسترش فرهنگ مصرف  ، ینیشهرنش

  ی مرتبط با زندگ   یو فرهنگ   یاجتماع   ،ی ت یمسائل هو  ،یدارند در آثار هنر  لی . مخاطبان امروز تما( 13)معاصر باشند    یهابه بازتاب دغدغه 

است. در    ی اجتماع  ت یو واقع  ی تجربه هنر  ان یم  وند یپ  جادی آن در ا  یی تئاتر در گرو توانا   ت یموفق  رو، نی روزمره خود را مشاهده کنند. ازا

  کنندی اند که تلاش م مطرح شده   یشی نما  یهنرها نی نو  ی هاان یاز جر   یک یعنوان به   زیورانه نو غوطه   ی ل تعام یهاش یراستا، نما   ن یهم

از    شیکه جذب مخاطب ب  دهد ی تحول نشان م   ن ی. ا ( 14)خلق کنند    ی مشارکت  یاو مخاطب را کاهش دهند و تجربه   گریباز  ان یمرز م

 وابسته شده است.   ی مشارکت اجتماع اس و احس یتجربه فرهنگ  تیفیگذشته به ک

مواجه    ی شینما   ی خلاق و هنرها  عیدر حوزه صنا   ی ساختار  ی هاتوسعه با چالش درحال   ی از کشورها  ی اریبس  گر، ید  ی سو  از

  ی سرگرم  یهابا رسانه   د یو رقابت شد   ی تیحما   ی هااستی س  یناکارآمد  ، یفرهنگ  ی هارساخت یضعف ز  ،ی منابع مال  ت یهستند. محدود
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  ی فرهنگ  ی هاسازمان   ، یطیشرا   ن ی. در چن(15)  کنندی م  د ی را تهد  یشی نما   ی هنرها  دار ی هستند که توسعه پا  یاز جمله موانع   تال، یجید

  ژه یومسئله به  نی جامعه اتخاذ کنند. ا  یفرهنگ   ی ازهاین  ق یبر شناخت دق  ینوآورانه و مبتن   یی راهبردها   رندیحفظ مخاطبان خود ناگز  یبرا

 . ابد یی م ی شتریب تیگسترده دارند، اهم ی جتماع و تحولات ا ی که تنوع فرهنگ  ی در جوامع

  ی مؤثر برا  یابزار  تواندی م  ی اند که فناورنشان داده   ز ین  یو آموزش فرهنگ  ی دارشنی –یدارید   یهامرتبط با اقتباس   مطالعات 

  ی هاگفتمان   دی و رسانه در بازتول  یها بر نقش فناورپژوهش   ی برخ  ن، ی. همچن(16) باشد    د یو آموزش مخاطبان جد   ی تجربه هنر  فی بازتعر

س  ی گفرهن هنرها  ی اسی و  ا( 17)اند  کرده   د یتأک  یش ینما  ی در  م   نی.  نشان  هنرها  دهد ی موضوع    ت یفعال  ک یصرفاً    ی شینما   ی که 

جذب    ل یتحل  جه، ی. درنتشوندی جوامع محسوب م  ی اسی س  یو حت   ی اجتماع  ، یفرهنگ   ی ندهایاز فرآ  یبلکه بخش  ستند، ین  ی شناختیی بایز

 . ردیو فناورانه را دربرگ یو هم عوامل اقتصاد ی و اجتماع  یجامع است که هم ابعاد فرهنگ  ی کردی رو ازمند یحوزه ن نی مخاطب در ا

شده درباره  انجام   یهاجذب مخاطب اثرگذار باشد. پژوهش   ی بر الگوها   تواندی م   زین  یش ینما  داتی تول  اسی مق  ن،یبر ا  علاوه

در تعامل با مخاطبان است    ی متفاوت  یراهبردها   ازمند ین  دی اند که هر نوع تولنشان داده   اس یمقو بزرگ   اس یمقکوچک   دات ی تول  سه یمقا

  ت، یمی از صم  شتریکوچک ب  داتیتول  کهی دارند، درحال  هیتک  میعظ  یبصر  یهاگسترده و تجربه  غاتیبزرگ معمولاً بر تبل  داتی. تول(18)

  د یجذب مخاطب با  یهااست یکه س  دهد ی ها نشان متفاوت   نی . ابرندی جذب مخاطب بهره م   ی برا  یفرهنگ   یک یو نزد  میتعامل مستق

 شوند.  یهر نوع اجرا طراح  یهنگ و فر یاقتصاد ، یهنر  یهای ژگ ی متناسب با و

باورند که توسعه    نی مطالعات بر ا  ی است. برخ  افتهی  یاژه یو  تی اهم  ری اخ  یهاوگو با مخاطب« در سال مفهوم »گفت   ن،ی همچن

  ن ی. بر هم(19)باشند    یتجربه هنر   یر یگشکل   ندیاز فرآ   یکننده، بلکه بخشتنها مصرف خواهد بود که مخاطبان نه   داری پا  یمخاطب زمان

اجتماع   ه، یدوسو  تعامل اساس،   ا  ی مشارکت  فرهنگ  جاد یو  تعلق  کل  ی حس  عناصر  موفق   ی دیاز    ی ش ینما  ی هنرها  ی هاسازمان   تیدر 

  ساز نهیزم  تواندی مشترک« همراه است و م   ی نگرش از »فروش اجرا« به »خلق تجربه فرهنگ  ریی با تغ  کرد یرو  نی . اشوندی محسوب م

 باشد.  ی ش ینما ی هنرها  داری توسعه پا

  ش ی ب یشینما  یجذب مخاطب در هنرها یبرا ی و بوم یعلم   یالگوها یضرورت طراح  ادشده،یتوجه به مجموعه تحولات   با

موجب    ی مصرف فرهنگ ی هاسبک یو دگرگون تال یجید  یهاگسترش رسانه   ،یفرهنگ  رات ییتغ زین رانی . در ا شودی از گذشته احساس م 

  ، یطیشرا  نی جذب و حفظ مخاطب مواجه شوند. در چن  نهیدر زم  یمتعدد  یهاش با چال  ی شینما   یهنرها  ریشده است که تئاتر و سا

  ی داریپا   ی به ارتقا  تواندی جامعه م   ی فرهنگ  حات یو ترج  ازها یمتناسب با ن  ی راهبردها  ی مطالعه عوامل مؤثر بر توسعه مخاطب و طراح 

  ی جذب مخاطب در هنرها  ی الگو  نییو تب  یپژوهش حاضر با هدف طراح   ن، یکمک کند. بنابرا  ی شینما  یهنرها   ی و اقتصاد  ی فرهنگ

 انجام شده است.  یفرهنگ یازسنج یبر ن ی مبتن ی شینما
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 روش پژوهش 

مندان هنرهای  علاقه و    مخاطبان تئاترانجام شده است.  جامعه آماری    تحلیلی  -توصیفی روش تحقیق از نظر هدف بصورت

ها یا تئاتر خیابانی نظاره گر و تماشاگر تئاتر در استان کرمانشاه  )دائمی و غیردائمی( که بنوعی در سالن ، شامل تماشاگرانی  نمایشی 

اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی ، سازمان فرهنگی شهرداری و حوزه هنری انقلاب  می باشند و مدیران ارشد و میانی و کارکنان 

نفر بوده اند و مدیران و      60000اسلامی استفاده شده است. منطبق با مخاطبین تئاتر استان کرمانشاه که در شش ماهه قبل  حدودا  

های مرتبط در عرصه هنری )اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی ، سازمان فرهنگی شهرداری و حوزه هنری انقلاب  پرسنل سازمان 

 نفر انتخاب شدند.  384اسلامی( با استفاده از جدول مورگان تعداد 

های نمایش در استان کرمانشاه بصورت در دسترس و تصادفی، و  ای بر مبنای سالن نمونه گیری بصورت تصادفی و طبقه 

ای و تصادفی انتخاب شدند. در  کارکنان اداره کل فرهنگ و ارشاداسلامی ، سازمان فرهنگی شهرداری و حوزه هنری بصورت طبقه 

نمونه گیری پژوهش سعی شد که جنسیت )زن و مرد( برای تعیین نگاههای جنسیتی مخاطبین، بطور مساوی مورد توجه قرار گیرد تا  

وان حجم  نفر بعن   384جامعه آماری و با استفاده از جدول مورگان، تعداد    60000مداخله جنسیت در نتایج قابل بررسی باشد. با عنایت به  

 نمونه انتخاب شدند. 

داده  گردآوری  از طریق  روش  و  میدانی  از طریق مطالعات  است.   پیمایشها  گردآوریانجام شده  نامه  پرسش شامل،    ابزار 

انجام شده است. پرسشنامه این رساله بصورت محقق ساخت    بخش کیفی  ها و مضامین حاصل از  اساس مقوله ساخته مبتنی بر  محقق 

شاخص به تفکیک زیر انجام شد. هر یک از ابعاد مطروحه در پرسشنامه معادل مضامین فراگیر مبتنی بر  140مؤلفه  35بعد،  6در قالب 

ها و مضامین پایه در قالب  ر مؤلفهرویکرد اتراید استرلینگ مورد توجه قرا گرفته شده است و بر همین اساس مضامین سازمان دهنده د

ر پرسشنامه مورد استفاده در این پژوهش برای شروع کار از روش  ها متجلی و نمایش داده شده اند. در خصوص روایی یا اعتباشاخص

شده است. چرا که برای اجرای اولیه پرسشنامه نیاز به تائید روایی محتوایی و صوری پرسشنامه از سوی خبرگان  استفاده   1اعتبار محتوا

سنجد. به عبارت دیگر آزمونی  مورد نظر را می  گیری تا چه حد خصیصهدهد که ابزار اندازه باشد. مفهوم روایی به این سؤال پاسخ می می

گیری آنچه مورد نظر است مناسب باشد و به همین دلیل اصطلاح اعتبار به هدفی که آزمون برای  دارای روایی است که برای اندازه

کند.  روایی در این بخش بصورت روش اعتبار محتوا، بصورت صوری و محتوایی  رست شده است، اشاره میتحقق بخشیدن به آن د

نفر از افراد    30انجام شده است.  از این رو بمنظور تائید روایی محتوایی و صوری،  ابزار پژوهش )پرسشنامه محقق ساخت( در بین  

ها در مدل انجام شده است. در این  برای وضعیت مقوله  طریق تحلیل عاملی تأییدی   از   تحلیل روایی سازهنمونه به اجرا در آمده است.  

ها  تحلیل داده  در اجزاء پرسشنامه، استفاده شده است.     برای هر بعدمنظور تعیین پایایی آزمون از روش ضریب آلفای کرونباخ  تحقیق به 

 
1- Content validity 
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های  ها و شاخصدر این بخش از طریق آمار توصیفی و استباطی از طریق تحلیل عامل اکتشافی و تاییدی برای تعیین روابط و سهم مؤلفه 

تحلیل عاملی اکتشافی و  ، برای  آلفای کرونباخ )روایی درونی(  ،   PLS3و   SPSS  افزارنرم شود. برای تحلیل آماری از  الگو انجام می 

برای آزمون مدل جذب   (SEM) یابی معادلات ساختاریمدل و بمنظور    برای مقایسه گروهی ANOVA   و t آزموناز    تأییدی

 استفاده شده است.  مخاطب

 ها یافته

های جمعیت شناختی نمونه تحقیق یعنی سن، جنسیت و سطح تحصیلات مورد بررسی قرار  در این قسمت به توصیف ویژگی 

ها یا  ، شامل تماشاگرانی )دائمی و غیردائمی( که بنوعی در سالنمندان هنرهای نمایشی علاقهو    مخاطبان تئاتر گیرد. جامعه آماری  می

باشند و مدیران ارشد و میانی و کارکنان اداره کل فرهنگ و ارشاد اسلامی،  تئاتر خیابانی نظاره گر و تماشاگر تئاتر در استان کرمانشاه می 

 سازمان فرهنگی شهرداری و حوزه هنری انقلاب اسلامی استفاده شده است.  

درصد را زنان تشکیل داده    % 28،39ها  را کارکنان مرد تشکیل دادند و درصد از نمونه   % 71،61در نمونه آماری تحقیق مقدار  

از لحاظ سن در رنج  اند. بیشترین درصد نمونه  ابزارهای  %44،27سال )  40تا  30های آماری تحقیق  از روایی  ( است. برای اطمینان 

توان مشخص کرد که  استفاده شده است. با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی می   PLSافزارگیری از تحلیل عاملی تأییدی از نرماندازه

(. در واقع با استفاده از این آزمون مشخص  2005،  1شود )کلاین ها همبسته می ها با کدام عامل ها و کدام عامل کدام متغیرها با کدام عامل 

های مربوط به  خواهیم کرد هریک از متغیرهای مشاهده شده پژوهش بارعاملی معناداری روی سازه زیربنایی خود دارد یا خیر. یافته 

های مربوط به متغیرهای تحقیق دارای  ها حاکی از آن است که گویه درج شده است. این یافته  1تحلیل عاملی تأییدی در جدول شماره  

معنادار هستند. همچنین نتایج به دست آمده نشان    >P 01/0بارهای عاملی قابل قبولی هستند. همه این بارهای عاملی در سطح آلفای  

 های برازش مورد قبولی هستند. های تحقیق دارای شاخص دهد که هریک از سازه می

 های تحلیل عاملی تأییدی: یافته ۲جدول 

 متغیرها پایایی ترکیبی AVE آلفای کرونباخ 

 تئاتر محتوا و پیام فرهنگی  89/0 52/0 93/0

 ی تئاتر اجراشیوه سبک و  90/0 55/0 84/0

 دسترسی پذیری و مکان اجرای تئاتر  84/0 59/0 87/0

 بازاریابی هوشمند و دیجیتال در تئاتر 88/0 52/0 85/0

 تعامل و مشارکت جامعه محلی  89/0 53/0 85/0

 عاملین هنر در تئاتر 92/0 51/0 83/0

 دار هستند(معنی  0/ 01بارهای عاملی در سطح آلفای )کلیه 

 

1 Kline 
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ها اطلاع حاصل شود. تا بر اساس نرمال  ها لازم است تا از وضعیت نرمال بودن داده قبل از وارد شدن به مرحله آزمون فرض 

 ها استفاده شود.  ها،  از آزمون بودن یا نبودن آن 

 متغیرهای تحقیقاسمیرنوف برای  -: آزمون کولموگروف۳جدول 

 نتیجه   )سطح معناداری(    Sig مقدار آزمون  متغیر

 غیر نرمال  001/0 365/2 تئاتر محتوا و پیام فرهنگی 

 غیر نرمال  001/0 425/1 ی تئاتر اجراشیوه سبک و 

 غیر نرمال  001/0 635/1 دسترسی پذیری و مکان اجرای تئاتر 

 غیر نرمال  001/0 457/1 بازاریابی هوشمند و دیجیتال در تئاتر

 غیر نرمال  001/0 258/2 تعامل و مشارکت جامعه محلی 

 غیر نرمال  001/0 341/1 عاملین هنر در تئاتر

 

آوری شده  های جمع گیریم که داده است نتیجه می   05.0با توجه به اینکه سطح معناداری برای متغیرهای تحقیق کمتر از  

های تحقیق حاضر غیرنرمال است برای بررسی مدل تحقیق از روش  نرمال است. با توجه به اینکه داده برای متغیرهای تحقیق غیر  

 استفاده شده است.  PLS حداقل مربعات جزئی 

باشد.  گیری و شناسایی رابطه بین متغیرها قدم بعدی برای ورود به بحث تحلیل مسیر می پس از تعیین روایی ابزارهای اندازه

های بدست آمده از ضریب همبستگی  برای شناسایی رابطه بین متغیرهای حاضر در مدل از ضریب همبستگی استفاده شده است. یافته

دهد که ضریب همبستگی بین متغیرهای تحقیق در  های تحقیق نشان می درج گردیده است. یافته  4بین متغیرهای پژوهش در جدول 

 معنادار است.  >01/0pسطح 

 های  پژوهش : ماتریس همبستگی سازه 4جدول 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها

      1 تئاتر محتوا و پیام فرهنگی 

     1 28/0** ی تئاتر اجراشیوه سبک و 

    1 35/0** 32/0** دسترسی پذیری و مکان اجرای تئاتر 

   1 0/ 36** 30/0** 41/0** بازاریابی هوشمند و دیجیتال در تئاتر 

  1 29/0** 0/ 36** 32/0** 45/0** تعامل و مشارکت جامعه محلی 

 1 37/0** 38/0** 32/0** 40/0** 31/0** عاملین هنر در تئاتر

* p < 0.05 ** p < 0.01 

بینی جذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی فرهنگی، الگوی مفهومی پیشنهاد شده از طریق روش الگویابی  برای پیش 

  1های پژوهش از روش حداقل مجذورات جزئی برای برآورد الگو استفاده شد. در نمودار فرضیهمعادلات ساختاری بررسی و با توجه به 

 مدل آزمون شده رابطه بین متغیرهای پژوهش نشان داده شده است.  
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 الگوی آزمون شده پژوهش در حالت استانداردی۱شکل  : 

 
 : ضرایب تی الگوی آزمون شده پژوهش ۲شکل 
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  05/0در سطح    ± 58/2تا    ±1/ 96ضرایب تی برای مسیرهای پژوهش گزارش شده است. ضرایب تی بالای    2در نمودار  

مثبت و معنادار است.    01/0معنی دار هستند. ضرایب مسیر در سطح    0/ 01در سطح    ± 2/ 58باشند و ضرایب تی بالاتر از  دار می معنی 

 برآورد ضرایب و واریانس تبیین شده متغیرهای پژوهش گزارش شده است.   5همچنین در جدول  

 : خلاصه نتایج مدل ساختاری تحقیق 5جدول 

 سطح معناداری  ضریب مسیر  مسیر

 01/0 35/0 جذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی فرهنگی  ←تئاتر  محتوا و پیام فرهنگی 

 01/0 42/0 جذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی فرهنگی ←ی تئاتر  اجراشیوه سبک و 

 01/0 30/0 جذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی فرهنگی  ← دسترسی پذیری و مکان اجرای تئاتر 

 01/0 37/0 جذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی فرهنگی  ←بازاریابی هوشمند و دیجیتال در تئاتر  

 01/0 42/0 فرهنگیجذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی   ←تعامل و مشارکت جامعه محلی 

 01/0 62/0 جذب مخاطب تئاتر با تاکید بر نیازسنجی فرهنگی   ←عاملین هنر در تئاتر 

 

دهد که تمامی متغیرهای اصلی تحقیق دارای تأثیر مثبت و معنادار بر جذب مخاطب تئاتر  نتایج نشان می   4مطابق با جدول  

 .دهنده اعتبار آماری بالای اثرات استاست و نشان  0.01هستند، به طوری که سطح معناداری همه مسیرها کمتر از 

کند. یعنی هرچه محتوای  ، این متغیر نقش مهمی در جذب مخاطب ایفا می 0.35با ضریب مسیر  :  محتوا و پیام فرهنگی تئاتر

ها متناسب با نیازها و ذائقه مخاطب طراحی شود، تاثیر قابل توجهی بر علاقه و حضور تماشاگران دارد. این نتیجه تاکید  فرهنگی نمایش 

 .ها داردهای محتوایی در تولید نمایش بر اهمیت نیازسنجی فرهنگی و طراحی پیام 

ها از جمله عوامل قوی در جذب مخاطب است. این امر نشان  ، شیوه اجرای نمایش 0.42با ضریب : سبک و شیوه اجرای تئاتر 

محوری، باعث افزایش  دهد که اجرای خلاقانه، نوآورانه، و جذاب از لحاظ بصری و نمایشی، همراه با رعایت استانداردهای مخاطبمی

 .شودمندی مخاطبان می مشارکت و علاقه 

تئاتر دسترسی  اجرای  مکان  و  شرایط  0.30با ضریب  :  پذیری  جغرافیایی،  )مکان  اجرا  مکان  به  مخاطب  مناسب  ، دسترسی 

بیانگر آن است که حتی بهترین اجراها نیز در صورت عدم دسترسی  فیزیکی، زمانی و اقتصادی( اهمیت ویژه  این موضوع  ای دارد. 

 .مخاطب، تاثیرگذاری کمتری خواهند داشت

های اجتماعی  دهد که استفاده از بازاریابی دیجیتال، رسانه نشان می  0.37ضریب مسیر : بازاریابی هوشمند و دیجیتال در تئاتر

ها افزایش  ها را به حضور در نمایش مندی آن تواند به طور مؤثری مخاطبان جدید را جذب کند و علاقه می محور  های داده و استراتژی 

 .دهد

های  ها و سازمان ، مشارکت جامعه و تعامل با نهادهای محلی، مدارس، دانشگاه 0.42با ضریب  :  تعامل و مشارکت جامعه محلی 

فرهنگی، نقش کلیدی در جذب مخاطب دارد. این امر اهمیت پایداری فرهنگی و همبستگی اجتماعی در طراحی و اجرای تئاتر را نشان  

 .دهدمی
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، نقش مستقیم عوامل اجرایی و هنری )بازیگران، کارگردانان، نویسندگان،  0.62با بالاترین ضریب مسیر  :  عاملین هنر در تئاتر

ای این افراد بیشترین اثر را در جلب توجه  طراحان صحنه و منتقدان( در جذب مخاطب برجسته است. کیفیت هنری و توانمندی حرفه 

 .و رضایت مخاطب دارد

دهد که جذب مخاطب تئاتر یک فرایند چندبعدی است که ترکیبی از محتوا و پیام فرهنگی،  به طور کلی، جدول نشان می 

های اجرایی، دسترسی، بازاریابی، مشارکت محلی و کیفیت عوامل اجرایی بر آن اثرگذارند. بالاترین تاثیر مربوط به عاملین هنر در  شیوه

ای و تخصصی تیم اجرایی در افزایش مشارکت مخاطب است. سایر متغیرها نیز نقش مکمل  تئاتر است که بیانگر اهمیت توانمندی حرفه 

 .دهنددارند و در کنار هم یک مدل یکپارچه برای جذب مخاطب مبتنی بر نیازسنجی فرهنگی شکل می

دهد. همانطور که در جدول مشاهده  میزان واریانس تبیین شده و اعتبار اشتراک و حشو متغیرهای پژوهش را نشان می   6جدول  

 باشند. ی کیفیت مناسب و قابل قبول مدل پژوهش حاضر می شود. تمام مقادیر اعتبار اشتراک مثبت هستند که نشان دهندهمی

 : واریانس تبیین شده، اعتبار اشتراک و حشو متغیرها 6جدول 

 CV- Redundancy CV- Communality متغیرهای پژوهش 

 360/0 352/0 تئاتر محتوا و پیام فرهنگی 

 341/0 385/0 ی تئاتر اجراشیوه سبک و 

 385/0 374/0 دسترسی پذیری و مکان اجرای تئاتر 

 323/0 392/0 بازاریابی هوشمند و دیجیتال در تئاتر

 314/0 382/0 تعامل و مشارکت جامعه محلی 

 352/0 341/0 عاملین هنر در تئاتر

 396/0 369/0 تئاتر محتوا و پیام فرهنگی 

 

های معادلات ساختاری به روش حداقل  های برازش مدل های مدل پژوهش از شاخصدر نهایت جهت نشان دادن اعتبار یافته 

توان  باشد و از آن میمی  1GOFشاخص   PLSهای فوق شاخص برازش کلی الگو در  مربعات جزیی استفاده شد. علاوه بر شاخص

های برازش مدل لیزرل عمل  به صورت کلی استفاده کرد. این شاخص نیز همانند شاخص   PLSبرای بررسی اعتبار یا کیفیت الگوی 

(. این شاخص توانایی  2006مناسب مدل هستند )رینگل،  کند و بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفیت  می

زا موفق بوده است یا  بینی متغیرهای مکنون درونشده در پیشدهد و اینکه آیا مدل آزمونبینی کلی مدل را مورد بررسی قرار میپیش

دست آمده برای این  دست آمد که مقدار بهبه   GOF  63/0نه. در پژوهش حاضر  برای الگوی آزمون شده شاخص برازش مطلق  

 شاخص برازش نشانگر برازش مناسب الگوی آزمون شده است. 

 

1 Goodness Of  Fit 
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 گیریبحث و نتیجه

از عوامل    یاو متأثر از مجموعه   یچندبعد  یندیفرآ   ،ی شینما  ی پژوهش حاضر نشان داد که جذب مخاطب در هنرها  یهاافتهی

اجتماع   ،ی فرهنگ اجرا   یاقتصاد   ،یفناورانه،  نتا  ییو  ب  ج یاست.  پژوهش  ک  انگریمدل  که  بود  هنر  تیفیآن  از    یر یگبهره   ، یتجربه 

جذب    یبه الگو  یده در شکل   یمخاطبان، همگ   ی فرهنگ  یازهایو انطباق با ن  ی تعامل اجتماع  ،یارسانه  یاب یبازار  ن،ی نو  ی هایفناور

آثار    دیصرفاً وابسته به تول   گری د  ی شینما  یهنرها  یهاسازمان   تیکه موفق  دهد ی نشان م   هاافتهی   نیدارند. ا   یمخاطب نقش معنادار

کننده  دارد. درواقع، مخاطب امروز تنها مصرف   یبا مخاطبان بستگ   یو تعامل  داری ارتباط پا  جادیها در اآن   ییبلکه به توانا  ست،ین  تیفیباک

توسعه    یهادگاه ی با د  جهینت  ن ی. ا شودی محسوب م   یش ینما  یهنرها  یو اجتماع  ی از تجربه فرهنگ  یبلکه بخش  ست،ین  ی هنر  ی اجرا  کی

محور  و مخاطب  یتعامل   یسمت الگوها به  ر ارائه هن   یسنت   ی همسو است که بر ضرورت حرکت از الگوها  ی فرهنگ   تیری مخاطب در مد

 . (11, 2)دارند   دیتأک

عوامل مؤثر بر جذب مخاطب هستند.    نیتراز مهم   یش یآثار نما  یاجرا  وهیو ش  یعناصر هنر  تی فیپژوهش نشان داد که ک  جینتا

شده از  ارائه   یکه تجربه هنر   کنندی برقرار م  یش ینما  یبا تئاتر و هنرها  یترق ی ارتباط عم  یآن است که مخاطبان زمان انگریب  افتهی  نیا

  تیکه بر اهم  یی هابا پژوهش   جه ینت  نی قرار داشته باشد. ا  ی صحنه در سطح مطلوب  ی اجرا و طراح   ، یپردازت یروا  ،ی شناختیی با یلحاظ ز

کل در فضا  یتجربه  برااند همکرده   دیتأک  یشینما  یتماشاگر  است.  پژوهش ج  یراستا  تجربه    انگیمثال،  داد که  نشان  و همکاران 

به متن   تنها  تئاتر  از  ن  ی گریباز  ای مخاطبان  اجتماع  ، یکی زیف  ی فضا  ، یبلکه معمار  شود، ی ممحدود  تجربه    ی کل   ت یفیو ک  ی تعاملات 

  دات ینشان داد که در تول  زیو همکاران ن  ی پژوهش عل  یهاافته ی  ن،ی. همچن ( 3)دارد    ی مخاطبان نقش اساس   ی ابیدر ارز   زین  ی فرهنگ

  شوند یدر جذب مخاطب محسوب م  تی موفق  ی دیاز عوامل کل  یعناصر هنر   یاجرا و هماهنگ   تیفیک  اس، یمقو کوچک   اسیمقبزرگ 

  ی مخاطبان به هنرها  ی وفادار  ی اصل  انیهمچنان بن  ی هنر  تیفی ک  ،یکنون  یرقابت   یگرفت که در فضا   جهینت  توان ی م  ن، ی. بنابرا (18)

 است.  ی شینما

ا  ی نقش مهم  ی اجتماع   یهاو رسانه   تال یجی د  ی های نشان داد که فناور  ن یپژوهش همچن  ی هاافتهی   فا یدر توسعه مخاطب 

شدت تحت  به   یمصرف فرهنگ  یکه الگوها   دهدی بر جذب مخاطبان نشان م   تالیجید  یو ابزارها  یارسانه  یابی مثبت بازار  ری . تأثکنندیم

  ی تقاضا  ش ی در افزا  ی اجتماع  ی هاکه بر نقش شبکه  یبا مطالعات متعدد  جه ینت  نی اند. اگرفته   رارو ارتباطات برخط ق  ی مجاز  یفضا  ر یتأث

  یهادر شبکه  یارسانه  یهات یو همکاران نشان داد که فعال  ن ی . پژوهش بالد(5,  4)اند همسو است  کرده  د یتئاتر و تعامل با مخاطبان تأک

.  ( 4)دهد    ش ی تئاتر را افزا  ی تعامل مستمر، تقاضا برا  جادیمثبت و ا   ی ذهن  ر یتصو   ی دهشکل   ، یآگاه   شی افزا  ق یاز طر  تواندی م   ی اجتماع

مشارکت   شی موجب افزا  تالیجید  یاب یبازار   ی نشان داد که راهبردها  ن یچ  کال یشو در مطالعه خود درباره صنعت تئاتر موز   ن،ی همچن
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بقا و    یبرا   یشینما   یهنرها  یهاگفت که سازمان   توانی م  ن،ی. بنابرا(5)تئاتر شده است    یدامنه نفوذ فرهنگ   توسعهمخاطبان جوان و  

 داشته باشند.   تالیجی د  یهاحضور فعال و هدفمند در رسانه  رند ی امروز ناگز ی فرهنگ ی رقابت در فضا

نشان داد که استفاده    هاافتهیتجربه مخاطب بود.    ف یدر بازتعر  نی نو  یهای مهم پژوهش حاضر، نقش فناور  جیاز نتا   گرید  یکی

  جه ینت  نی دهد. ا  شی افزا  د ینسل جد   یرا برا   یش ینما  یهنرها  تیجذاب  تواندی م  ی دارشنی –یداری د  نی نو  ی هافناورانه و تجربه   ی از ابزارها

 تیواقع  ی نشان داد که فناور  ی . ل (7,  6)دارد    ی اند همخوانکرده   دیتأک  ی تجربه هنر  ی نیدر بازآفر   یفناور  ر یثکه بر تأ   یی هابا پژوهش 

  انیب  ی و  ن، ی. همچن( 6)کند    فا ی ا  ی نقش مهم  ی سنت   ی مشارکت مخاطبان در هنرها  ش ی و افزا  ی فرهنگ  راث یدر انتقال م  تواند ی م  ی مجاز

مخاطب و هنر    ان یاز تعامل م  یدی جد یهاوه ی و مصرف اپرا شده و ش د یتول  یالگوها  ریی موجب تغ  تالی جید یهای کرد که توسعه فناور

  یهازمان خورده است و سا  وند ی پ  ی با فناور  یانده یطور فزابه   ی شینما   یهنرها   نده یکه آ   دهد ی نشان م   ها افته ی  ن ی. ا( 7)کرده است    جاد ی را ا

 تازه استفاده کنند.  یهاخلق تجربه  ینوآورانه برا یهات یاز ظرف دی با ی فرهنگ

نشان داد که مخاطبان    هاافتهیمخاطبان را برجسته ساخت.    یو مشارکت فرهنگ   ی تعامل اجتماع   ت یاهم  ن یپژوهش همچن  جینتا

  ن ی شود. ا  تیها تقودر آن  یو مشارکت اجتماع  یدارند که احساس تعلق فرهنگ   یش ینما  یدادهای به حضور در رو  یشتریب  لیتما  یزمان

هنرمندان    ان یم  ه یدوسو  ی وگومعتقد است که گفت   کن ی. گاش(19)دارد    ی مخاطب همخوان   ی مشارکت   هبر توسع  ی مبتن  ی هادگاه یبا د   جهینت

مطالعات    ن،ی . همچن(19)  کندی م   لیمشترک تبد   یتجربه فرهنگ   کی به    یرابطه مصرف  کیتوسعه مخاطب را از    ندیو مخاطبان، فرآ

  ی و وفادار  ی عاطف  ی ری درگ  زان ی م  تواندی م   ی شیاند که مشارکت فعال مخاطبان در تجربه نما نشان داده   ورانهطهغو  ی مربوط به تئاترها

تعامل    یها نه یفاصله گرفته و زم  هیسوکی   یکردها یاز رو   د یبا   یش ینما  یهنرها   یهاسازمان   ن،ی . بنابرا(14)دهد    ش یآنان را افزا  ی فرهنگ

 را گسترش دهند.  نبا مخاطبا  میمستق

تغ  ی هاافتهی زندگ  ی اجتماع   رات ییپژوهش حاضر نشان داد که  الگوها  زی ن  ی و سبک  تأث  ی بر  هستند.    رگذار ی جذب مخاطب 

با    جهی نت  نیمعاصر باشند. ا  ی و فرهنگ  یاجتماع  ،یت یدهنده مسائل هورا مشاهده کنند که بازتاب   یدارند آثار   لیمخاطبان امروز تما 

مدرن    ی زندگ   ی هاو بازتاب دغدغه   یشهر   ی نقد جامعه مصرف  ی برا  ی معاصر به ابزار  تئاتر همسو است که نشان داد    لماز ییپژوهش  

به عرصه   ی اریدر بس  ی ش ینما  ی شوم نشان داد که هنرها   ن،ی . همچن(13)شده است    لی تبد   یهاگفتمان   د یبازتول  ی برا  یااز جوامع 

جذب    یترمخاطبان گسترده   توانندی م  ی زمان  ی شینما   یآن است که هنرها   انگریب  هاافته ی  ن ی. ا( 17)اند  شده   ل یتبد  یاس یو س  ی فرهنگ

 . ند یبرقرار نما  وند یمخاطبان پ ستهیجامعه و تجربه ز یکنند که با مسائل واقع

نشان داد    هاافته یرا در جذب مخاطب آشکار ساخت.   یتیر یمد  ی و ساختارها  ی اقتصاد  طیشرا تیاهم  نیپژوهش همچن  جینتا

  ن یدر توسعه مخاطب دارد. ا   ینقش مهم   ،ی منابع فرهنگ  تیری ها در مدآن   ییو توانا   یش ینما  یهنرها  یهاسازمان   یاقتصاد  یداری که پا

  ی اقتصاد ی. وانگ نشان داد که الگوها( 12, 1)تئاتر همسو است  یاقتصاد تیری و مد یتجار  یاهمرتبط با مدل  یهابا پژوهش  جهینت

چ تئاتر  صنعت  در  ترک  یمبتن  نی موفق  تجربه   یاب یبازار  ،یفرهنگ   تیر یمد  بیبر  و  هستند    یمحورخلاق  همچن(12)مخاطب    ن، ی. 
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بازار  د یتأک  ی و سزاکال  بادراخ یاولز تبل  د یبا  یش ینما  ی هنرها  ی هادر سازمان   ی فرهنگ   ی اب یکردند که  از  عمل کرده و    ی سنت   غات ی فراتر 

به   ینگاه راهبرد  ازمندیدر جذب مخاطب ن  تیموفق ن،ی. بنابرا (1) رد یمورد توجه قرار گ یاز راهبرد کلان توسعه فرهنگ  یعنوان بخش به

 و اقتصاد هنر است. ی فرهنگ  ت یریمد

مخاطبان بود.   ی رفتار فرهنگ  ر ییبر تغ 19- دی کوو ی ریگاز همه  یناش  طی شرا ر یمهم پژوهش حاضر، تأث ی هاافتهی از  گری د ی کی

بازتعر  تالیج ید  یفضا  یسوبه  ی هنر  یهاسازمان   شی گرا  عینشان داد که بحران کرونا موجب تسر  جینتا با    یهاوه یش  ف یو  ارتباط 

ا با پ  العات با مط  جهی نت  نی مخاطبان شده است.  . زولجارگال نشان داد که  (9,  8)دارد    ی همخوان  ی ریگهمه   یفرهنگ   ی امدهایمرتبط 

  ن، ی. همچن(8)شد    تال یجید   ی به ابزارها  یوابستگ   شیو افزا   یش ینما  یهنرها   یابی بازار  یدر راهبردها  یجد   ریی کرونا موجب تغ  یریگهمه 

ارتباط م  ینقش اساس   یر یگدر دوران همه   تالیجید  یدارشنی–یدار ید   ی کردند که محتوا  انیب  ولای و ماتس  سیلاکی گر   ان یدر حفظ 

  ی شینما  ی هنرها  ی برا  ی دی تنها تهدگفت که بحران کرونا نه  توان یم  ن، ی. بنابرا (9)کرده است    فا یو مخاطبان ا  ی فرهنگ  ی هاسازمان 

 شد.  ز یحوزه ن نی در ا تالیجیتحول د  سازنه یبود، بلکه زم

  ی و مبتن   یجامع، تعامل   ی کردی مستلزم رو  ی شینما   ی که جذب مخاطب در هنرها  دهد ی پژوهش حاضر نشان م   ج ی مجموع، نتا  در 

زمان به  هم   د ی معاصر با  ی فرهنگ  ط یدر مح  ت یموفق  ی برا  ی شینما   ی هنرها  ی هاجامعه است. سازمان   ی فرهنگ   ی ازهاین  ق یبر شناخت دق

  دار ی نشان داد که توسعه پا  ها افته ی  ن، یمخاطبان توجه کنند. همچن   ی و تجربه فرهنگ  ی اجتماعتعامل    ،ی ابیبازار   ، یفناور   ، یهنر  تیفیک

 تعادل برقرار کنند.   یفناورانه و مشارکت اجتماع   ینوآور  ، یاصالت فرهنگ  ان یبتوانند م  یش ینما  یکه هنرها  ابد یی تحقق م  یمخاطب زمان

  ک یدر    یش ینما ی به مخاطبان و فعالان هنرها یبه محدود بودن جامعه آمار توانی پژوهش حاضر م  یهات یجمله محدود  از

استفاده از ابزار    ن،یکشورها محدود سازد. همچن  ایمناطق    ریرا به سا  جی نتا  یر یپذم یخاص اشاره کرد که ممکن است تعم  یبستر فرهنگ 

  رات ییپژوهش و تغ  یزمان   تیدهد. محدود  شی دهندگان را افزاپاسخ   یر ی احتمال سوگ  تواندی م   یگزارشخود  یهابر داده   هیپرسشنامه و تک

 باشد.  رگذار یتأث ها افتهی  یبرخ  یداری ممکن است بر پا زی ن یمصرف فرهنگ  ی و الگوها ی فناور عیسر

مانند تئاتر    ی شینما   یجذب مخاطب در انواع مختلف هنرها  ی الگوها  یق یتطب  ی به بررس  ندهی آ  یهاپژوهش   شودی م  شنهادیپ

رفتار مخاطب    لی ها و تحلداده کلان  ، یمطالعه نقش هوش مصنوع  ن،یبپردازند. همچن  تال یجیو تئاتر د ی تعامل  یهاش ی اپرا، نما ، یابانیخ

راهبردها توسعه  انجام پژوهش   نده یآ   قاتی تحق  یبرا  یدی جد  یهاافق   تواندی م  ی فرهنگ  ی ابیبازار   ی در    ی برا  یطول   یهافراهم کند. 

 . دی کمک نما ی شینما  یتحولات هنرها ترق یبه درک عم تواند ی م ز یمخاطبان در بلندمدت ن ی رفتار فرهنگ رات ییتغ یبررس

  ی تربا تمرکز بر توسعه تجربه مخاطب، استفاده گسترده   یفرهنگ  گذاراناست یو س  رانیمد  شودی م   شنهادیپ  ، یحوزه کاربرد  در

  ی ها برنامه  یطراح   ،یمشارکت اجتماع   تیتقو  ن،ی محور داشته باشند. همچنداده   یابی و بازار  یتعامل   یهای فناور  تال، یجید   یهااز رسانه 

و توسعه    یدار یپا   شی به افزا  تواندی هنرمندان و جامعه م  انیتعامل مستمر م  جادیمختلف مخاطبان و ا  ی اهمتناسب با گروه  ی فرهنگ
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  ی هنرها  گاه یجا  ی ارتقا  ساز نه یزم  تواند یم  زیفناورانه ن  ی و نوآور یهنر  تی فی زمان به ککمک کند. توجه هم  ی شینما   ی مخاطبان هنرها

 معاصر باشد.  یفرهنگ  یدر فضا ی شینما

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد  ی تضاد منافع گونه چ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

   در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

 حامی مالی 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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