
 87-105(: 1402)  3، شماره 3دوره             پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه

 

 

: ی)مطالعه مورد یشاخگسه یبا استفاده از الگو یمهارت یهاآموزش یشناسبیآس

 شهر تهران( دانشگاه فنی و حرفه ای  یهاها و آموزشکدهدانشکده

 

  farinaz.n1388@gmail.com. پست الکترونیک:  ی، تهران، ایرانا¬دانش آموخته دکتری مدیریت آموزشی، دانشگاه فنی و حرفه  فرزانه فتاحی*:.  1

 )نویسنده مسئول(
 دانش آموخته دکتری مدیریت دولتی، قوة قضائیه، تهران، ایران . حمیدرضا مرادی پور: ۲
 

 

 چکیده
  ،ییدر ابعاد محتوا  یشاخگسه   یشهر تهران بر اساس الگو  دانشگاه فنی و حرفه ایدر    یمهارت  یها آموزش  یهاب یآس  نییو تب  ییپژوهش شناسا  نیهدف ا

مح  یساختار رو  ن یا  .بود  یطیو  با  ماه  ی فیک  کردیپژوهش  مد  یکاربرد  تیو  شامل  پژوهش  جامعه  شد.  آموزشکده دانشکده  یرؤسا  ران، یانجام  و  ها، ها 

آموزشکارشناسان و صاحب ای  یمهارت  یهانظران حوزه  فنی و حرفه  نمونه   دانشگاه  بود.  تهران  انجام شد و مصاحبهبه  یریگشهر   یهاصورت هدفمند 

و با استفاده   یگردآور   قیعم  یهااسناد و مصاحبه  یبررس  قیها از طر. دادهافتیکنندگان ادامه  نفر از مشارکت  18با    یبه اشباع نظر  یابیتتا دس  افتهیساختارمهین

 بیشد که ضر  هاز روش بازآزمون استفاد  ییایسنجش پا  یو برا  ییو محتوا  یصور ییها از روااعتبار داده  دییتأ  یقرار گرفتند. برا  یمورد بررس  یفیک  لیاز تحل

مواجه    یمتعدد   یهاب یبا آس  یشاخگسه  یدر هر سه بعد الگو  دانشگاه فنی و حرفه ای  یمهارت  یها نشان داد که آموزش  هاافتهی  .به دست آمد  0.70  ییایپا

بعد محتوا ن  بیآس  15  ،ییاست. در  اجرادوره  یو طراح  یزیربرنامه  ،یآموزش  یازسنجیدر چهار حوزه  ارزش  یها،  شد که   ییشناسا  یآموزش  یابیآموزش و 

 ی مبتن  یابیو نبود نظام ارزش  یکارگاه  زاتیتجه   یفرسودگ  ،یآموزش  یمحتوا  نشدنی روزرسانبازار کار و صنعت، به  یازهایعدم توجه به ن  شاملها  آن  نیترمهم

بعد ساختار  یستگیبر شا آس  ،یبود. در  نظام ساختارمند مد  ب یهفت  نبود  مقوله  با بخش    یهمکار  یو ضعف سازوکارها  یمهارت  یهاآموزش  تیریدر دو 

ها که از جمله آن  دیگرد   ییشناسا  یو موانع اقتصاد  یـ اجتماع  یدر دو حوزه موانع فرهنگ  بیشش آس  ،یطیدر بعد مح  نیاستخراج شد. همچن  یوصخص

 ی هاآموزش  یپژوهش نشان داد که اثربخش  جینتا  .اشاره کرد  یکمبود بودجه و رکود اقتصاد  ،یمهارت  یهابه آموزش   ینگرش منف   ، ییگرابه مدرک  توان یم

  ، ی آموزش  یهامستمر برنامه   یصنعت و بازار کار، بازنگر  یواقع  یازهایاست. توجه به ن  یطیو مح  یساختار  ،ییمستلزم اصلاح همزمان ابعاد محتوا  یمهارت

  نه یزم  تواندی آموختگان ماز دانش   یو اجتماع  ی اقتصاد  یهات یو حما  یبا بخش خصوص  یتوسعه همکار  ،یتیریدر ساختار مد  ییتمرکززدا  زات، یتجه   ینوساز

 را فراهم سازد. یمهارت یها آموزش یو کارآمد تیفیک یارتقا

 . یف یپژوهش ک ،یمهارت  ی، آموزش عالدانشگاه فنی و حرفه ای ،یشاخگسه یالگو  ،یمهارت یها آموزش  ،یشناس بیآس :واژگان کلیدی
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 مقدمه

کشورها    ی رقابت  تیمز   ن یترعنوان مهمماهر به  ی انسان  ه ینقش سرما  ، یو تحولات پرشتاب فناور  انیبندر عصر اقتصاد دانش 

د  شیب زمان  هر  اقتصاد  ی گر یاز  توسعه  گذشته،  در  است.  گرفته  قرار  توجه  پا  ی مورد  بر  طب  ه یعمدتاً  و    ی کی ز یف  ه یسرما  ، ی عیمنابع 

  ن یتراز مهم  یک یمتخصص، خلاق و توانمند به    یانسان  یروین  تیکشورها در ترب  ییامروزه توانا  مااستوار بود، ا  یدی تول  یهارساخت یز

از    یکی عنوان  به  یاوحرفهی و فن  ی مهارت  یهانظام آموزش   ان، ی م  نیشده است. در ا  لی تبد  یجهان   یری پذو رقابت  داری عوامل توسعه پا

کاهش    ،یاقتصاد  یوربهره   شی بازار کار، افزا  یازهایبه ن  یی در پاسخگو   ی هبردرا  یگاه یکارآمد، جا   یانسان   یروین  تیترب  ی ارکان اصل

ورود    یآموختگان را برابر عمل، دانش   ی مبتن  ی ریادگی   یهابا فراهم آوردن فرصت   ی مهارت   ی هادارد. آموزش   ین یو توسعه کارآفر  یکاریب

  ی هاو بخش   ینظام آموزش   ان ی م  وندی در پ  ینقش مهم   قی طر  ن یو از ا  سازند ی آماده م  یاحرفه  یهات یمؤثر به عرصه اشتغال و فعال

 . ( Salehi Omran, 2014) کنندی م  فای ا ی اقتصاد

  ی هاسبب شده است که نظام  نی نو  یهامشاغل و ظهور حرفه   تیماه  رییبازارها، تغ   شدنی جهان  ،یگسترده فناور  تحولات

بتوانند    د یبا  ی مهارت   یهاآموزش   ،یطی شرا  ن یکار نباشند. در چن  طیمح  ری متغ  یازها یکامل به ن  ییقادر به پاسخگو  گرید  یسنت   یآموزش 

کنند.    ت یجامعه و صنعت را در خود تقو  یازها یبه ن  ع یسر  یی و پاسخگو   ی نوآور  ، یری پذانعطاف   ت یبلضمن انطباق با تحولات فناورانه، قا

عنوان  ها را به آموزش  نیاند و اانجام داده   یمهارت  یهادر آموزش   یاگسترده یگذاره یسرما   ،یموفق در حوزه توسعه اقتصاد   ی کشورها

و    یزی راند. در مقابل، ضعف در برنامه مورد استفاده قرار داده   ی اقتصاد  یوربهره   ش یکار و افزا  ی روین  ی توان رقابت   ی ارتقا  ی برا  یابزار

  ر ینظ  ییامدها یبازار کار شود و پ  یواقع  ی ازهایشده و نکسب  ی هامهارت   ان ی منجر به شکاف م  تواندی م   ی مهارت  ی هاآموزش   ت یریمد

 ,Khalili Azad)را به همراه داشته باشد    یو مال   ی و اتلاف منابع انسان  ینظام آموزش   یآموختگان، کاهش اثربخش دانش   یکاریب  شیافزا

 . (Robertson, 2017 #433479 ؛ 2022

توسعه کشور، بر ضرورت حرکت به سمت اقتصاد    ی هاانداز و برنامهتوسعه، از جمله سند چشم   یاسناد بالادست   زین  ران یا   در

  ی مهارت  یهاکارآمد در حوزه آموزش   ی اهداف مستلزم وجود نظام  نی اند. تحقق اکرده   د یماهر تأک  یانسان  ی روین  تیو ترب  انیبندانش 

دانشگاه  .  دی و اجرا نما یطراح یمؤثر  یآموزش  یهاکرده و متناسب با آن برنامه ییجامعه را شناسا ندهی آ حال و  یازهایاست که بتواند ن

  ی روهای و ن  هان ی تکنس  تیدر ترب  ینیسنگ  تیکشور، مسئول  ی مهارت  یآموزش عال   ینهادها  نیتراز مهم   یک یعنوان  به   فنی و حرفه ای

ها، موانع  چالش   قیشناخت دق  ازمند ین  تی مأمور  نی به ا  ی ابیحال، دست  نی بر عهده دارد. با ا  یمختلف اقتصاد  ی هابخش   از یماهر مورد ن

 . (Amin Bidokhti et al., 2019)وجود دارد  ینظام آموزش  ن یاست که در سطوح مختلف ا یی هاب یو آس

ها محسوب  سازمان   ی ها و موانع عملکردنقاط ضعف، چالش   یی شناسا  ی مؤثر برا   ی کردهایاز رو  ی کی   ی سازمان  ی شناسبیآس

اصلاح و   یبرا ی مناسب یمشکلات موجود، راهکارها  ییتا ضمن شناسا کندی کمک م گذاراناستیو س  رانیبه مد  کردیرو ن ی. اشود یم

  ی اثربخش  ت، یفیعوامل بازدارنده ک  قیشناخت دق  نهیزم  تواندی م   یشناسب یآس  ز ین  یمهارت   یهاارائه دهند. در حوزه آموزش   ت یبهبود وضع
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از مشکلات مرتبط با اشتغال    ی اریبس  میکه بدان  شود ی دوچندان م  یموضوع زمان  ن یا  ت یرا فراهم سازد. اهم  ی نظام آموزش  ی و کارآمد

  ی هانظام آموزش  یهای در کاست   شهی ر  ،ی انسان  یروی ن  تیفیاز ک  ان یکارفرما   یتیو نارضا   یاحرفه   یهاضعف مهارت   لان،یالتحصفارغ 

 . ( Hemmati, 2020 #433476 ؛ Khavari & Garzin, 2014)دارد  ی مهارت

فرض استوار   ن یالگو بر ا نیاست. ا ی شاخگسه  ی ها، الگوسازمان  ی شناسبیآس  ی شده براشناخته ی نظر ی هااز چارچوب  ی کی

ها را در سه حوزه  آن   د یمحدود کرد، بلکه با   یآموزش  ای  ی صرفاً به عوامل درون  توانی را نم   ی سازمان  ی هااست که مشکلات و چالش 

  ،یدرس   ی هابرنامه   ی طراح  ، یآموزش   یازسنجیشامل عناصر مرتبط با ن  ییقرار داد. بعد محتوا  یررس مورد ب  ی طیو مح  ی ساختار  ،یی محتوا

و    شودی مربوط م   یی اجرا  یندهایو فرآ  هاه یرو   ن،یقوان  ،ی ساختار سازمان  ،ی تیر یبه نظام مد  یاست. بعد ساختار   ی ابیآموزش و ارزش  یاجرا

  ن ی هستند. ا رگذار یکه بر عملکرد آن تأث  رد یگی خارج از سازمان را دربرم  ی اسیو س  ی اقتصاد  ، ی اجتماع  ، ی عوامل فرهنگ  ز ین  ی طیبعد مح

 Amin Bidokhti)  کندی م  ی ری مشکلات جلوگ  ن ییدر تب  یی گرال ی مسائل را فراهم کرده و از تقل  ی چندبعد  ل یجامع امکان تحل  کردیرو

et al., 2019) . 

  ، ی آموزش  ی ازسنجیاز ضعف در ن  ی ناش  ی مهارت  یهااز مشکلات نظام آموزش   ی اریاند که بسمختلف نشان داده   یهاپژوهش 

  ی است. برا  ی ابیو ضعف نظام ارزش  یصنعت، کمبود امکانات آموزش  یازها یآموزش و ن  ان یفاصله م  ،یدرس   ی محتوا  ی روزرسانعدم به 

  یهابرنامه انیبه نبود ارتباط مؤثر م یمهارت  یهاآموزش   یهااز چالش   ی قابل توجه  بخش نشان داد که  ن یو گرز یمثال، مطالعه خاور 

  ی هاآموزش  ت یری مد ی عمران در بررس  ی صالح  ن ی. همچن( Khavari & Garzin, 2014) گردد ی بازار کار بازم ی واقع ی ازهای و ن ی آموزش 

 ,Salehi Omran)اشاره کرده است    یت یریمد   ی سازوکارها  یبرخ   ی و ناکارآمد  ی گذاراست یضعف س  ،یکشور به مشکلات ساختار  ی مهارت

2014) . 

آموزش عال   در اند.  کرده   د یتأک  ییو محتوا  یساختار   یهابر وجود چالش   یمتعدد   یهاپژوهش   زین  یاو حرفه  یفن  یحوزه 

  ت یمتمرکز، محدود  ی تیر یمد  ینشان دادند که ساختارها   یاو حرفه   یفن  ی مراکز دانشگاه   ی نظام آموزش  یترکزاده و همکاران با بررس 

.  (Torkzadeh et al., 2017)هستند    ینظام آموزش   ن یا  ی از جمله عوامل کاهش کارآمد  ی رونیب  طی واحدها و ضعف تعامل با مح  اراتیاخت

  ت یفیک   رینظ  ی عوامل  ،یاو حرفه   یفن  یآموزش عال  تیفیمطالعات حوزه ک  یمحتوا  لی و همکاران در تحل  نی ثمر  انیری نص  نی همچن

  ی آموزش  ت یفیک  ی ارتقا  یدی کل  یهابا صنعت را از مؤلفه   تباطو ار  یامکانات آموزش  ، یعلم   ئتیه  ی اعضا  یتوانمند   ،یدرس   یهابرنامه

 . (Nasirian Samarin et al., 2018)کردند  یمعرف

  ی هانظام   یسازو آماده   ندهیضرورت توجه به تحولات آ   ، یدر نظام آموزش عال  یپژوه نده یآ   ی کردهای با گسترش رو  همزمان

  ی پژوهندهیآ  یهامدل   یطراح   تیمورد توجه قرار گرفته است. طاهرنژاد و همکاران بر اهم  زین  یطیمح  رات ییمواجهه با تغ  یبرا  یآموزش 

  ط یتحولات و انطباق با شرا  ینیبش یها در پآن   یی در گرو توانا  ی آموزش یهاسازمان   ت یکه موفق  معتقدند کرده و    دی ها تأکدانشگاه  یبرا

  ی هایفناور   ،یط یاند که تحولات محنشان داده  زیراستا، پاکدامن ساران و همکاران ن  نی . در هم(Tahernezhad et al., 2018)است    ندهیآ

https://portal.issn.org/resource/ISSN/


 پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه  

 

 Pakdaman Saran et)ها داشته باشند  دانشگاه   یز یرو برنامه  یآموزش  تیری بر مد  یق یعم  ریأثت  توانندی بازار کار م   راتیینوظهور و تغ

al., 2019 ) د ی تأک  یآموزش   تیر یدر توسعه نظام مد  ی نگرنده یو آ  ی رقابت  یی ا یبر نقش پو  ی فیک  یادر مطالعه   زیپور و همکاران ن. حسن  

 ,.Hassanpour et al)اتخاذ کنند    محور نده یمنعطف و آ   ی کردها یرو   د یبا   ود خ   ی حفظ اثربخش   ی ها برااند و معتقدند که دانشگاه کرده

2022) . 

  ی ها. نگرش جامعه نسبت به آموزش ستین  ری پذامکان   یطیبدون توجه به عوامل مح  یمهارت   یهاتوسعه آموزش   گر،ید   ی سو  از

هستند که    یاز جمله عوامل   یمشارکت بخش خصوص   زانیبازار کار و م  تیکشور، وضع  یاقتصاد  ط یدولت، شرا  تیحما  زانیم  ، یمهارت

  ی آموزش عال  یهانظام   شدن،ی اثرگذار باشند. رابرتسون معتقد است که در عصر جهان  ها آموزش   نیشکست ا  ای   تیبر موفق  توانند یم

  ی طیمح   ری متغ  یازهای به ن  ییاز پاسخگو  ر یخود ناگز  گاهیحفظ جا  یاند و براقرار گرفته  یالملل ن یب  ی و تجار  ی اقتصاد  ی روهاین  ر یتحت تأث

و   یاتوسعه ی هابرنامه  ت یدر موفق ی استیو س ی طینقش عوامل مح تی بر اهم ان و همکار ولا یآر ن ی. همچن( Robertson, 2017)هستند 

کند    تی از آن حما  زی ن  یو اجتماع  یسازمان  ط یکه مح  شودی محقق م   ی زمان  داری پا  راتییاند که تغاند و نشان داده کرده   دی تأک  یآموزش 

(Arriola et al., 2016) . 

  ش ی افزا  ی مهارت  یهاآموزش   ت یفیعنوان دو شاخص مهم کاشتغال به   تیو قابل  یمحوری ستگیتوجه به شا  ر،یاخ  یهاسال   در

بازار    از یمورد ن  یهاو تمرکز بر مهارت   رانیفراگ  ی های ستگیمؤثر شا  ی اب یکه ارزش  کنندی م  د یو همکاران تأک  ی عیاست. محمدشف   افتهی

حال،    نی . با ا(Mohammadshafie et al., 2023)داشته باشد   یاو حرفه  ی فن  ی آموزش عال  ت یفیک  یدر ارتقا   ی نقش مهم   تواندی کار م 

 است. یو خدمات  ی صنعت یهاو تعامل مستمر با بخش  ی آموزش یمحتوا ، یابیارزش یهادر نظام  یهدف مستلزم بازنگر  ن یتحقق ا

  ی و همکاران در بررس   ی باریاست. مدانلو جو   یاست یو س  ی توجه به ابعاد ساختار  ازمند ین  ی مهارت  ی توسعه آموزش عال   ن ی همچن

  ت یو تقو  ی سازمان  یری پذانعطاف   شیافزا   ،یت یری مد  ی نشان دادند که اصلاح ساختارها  رانیا  ی توسعه آموزش عال  یساختار  ی هامؤلفه 

.  (Madanloo Joybari et al., 2023)  شوندی محسوب م   ی نظام آموزش عال  دار ی از الزامات توسعه پا  یرونیب  ط یدانشگاه و مح  انیتعامل م

  یت یریمد   ی بلکه ساختارها  ست،یوابسته ن  یآموزش   یهابرنامه  تیفیتنها به ک  یمهارت   یهادانشگاه   تیکه موفق  دهدی نشان م  هاافته ی  نیا

 ها دارند. آن   رددر عملک یاکننده نیی نقش تع ز ین یط یمح ط یو شرا

  ن یکه ا  دهد ی نشان م   ی کشور، شواهد پژوهش  ی و اجتماع   ی در توسعه اقتصاد  ی مهارت  ی هاروزافزون آموزش  ت یوجود اهم  با

با چالش  توجه   یمتعدد  یهابیها و آس حوزه همچنان  قابل  پ  یمواجه است. بخش  به    کیهر    نیشیاز مطالعات  ابعاد    یک یتنها  از 

ابعاد مؤثر بر    یچارچوب جامع، تمام   کی تلاش کرده است با استفاده از    ی پژوهش  کمتراند و  پرداخته   یط یمح  ا ی  ی ساختار  ،یی محتوا

  یریکه بتوانند تصو   ییهاضرورت انجام پژوهش   رو،ن ی قرار دهد. از ا  یصورت همزمان مورد بررس را به  یمهارت   یهاعملکرد آموزش 

 شود. ی احساس م   ش یاز پ شیموجود ارائه دهند، ب  یهاب یاز آس ی جامع و چندبعد
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  دانشگاه فنی و حرفه ای   یها ها و آموزشکده در دانشکده   یمهارت   ی هاآموزش   ی شناسب یپژوهش حاضر با هدف آس  ن، یبنابرا

انجام   ینظام آموزش ن یمؤثر بر عملکرد ا یطیو مح یساختار ،ییمحتوا یهاب یآس  ییو شناسا یشاخگسه  یشهر تهران بر اساس الگو

 شد. 

 روش پژوهش 

از نظـر نحـوه گـردآوری داده  از نظـر هـدف کاربـردی و  دو    هـا کیفـی بـود. روش کیفـی مشـتمل برپژوهـش حاضـر 

هـا، کتـب نامه شـامل پایان  مرحلـه بررسـی اسـناد و مصاحبـه نیمـه سـاختاریافته اسـت. جامعـه پژوهـش حاضـر در بررسـی اسـناد 

بـرگان،  خمهارتـی بـود. جامعـه پژوهـش بـرای مصاحبـه مدیـران،  عالی  هـای  شناسـی آموزش   و مقـالات موجـود در زمینـه آسیب

دانشگاه فنی و    ها و آموزشکده ها و کارشناسان خبره حوزه آموزش ، روسای دانشکدههـای مهارتـیآموزش   صاحبنظـران و فعـالان 

هـا بـا  نمونـه انتخـاب شـدند. مصاحبه   عنوان  فر بهن  18گیری هدفمنـد  بودنـد کـه با اسـتفاده از روش نمونه  شهر تهران  حرفه ای 

های آن بـر  مصاحبـه نیمـه سـاختاریافته کـه چارچـوب پرسـش    شـد. بـرای مصاحبـه از فـرم  انجام   توجـه بـه سـطح اشـباع نظـری 

اسـت، اسـتفاده شـد. در کلیـه مراحـل تحقیـق بـرای حصـول اطمینـان از روایـی، از    دسـت آمـده  اسـاس نتایـج بررسـی اسـناد به

بررسـی    های مصاحبـه از نتایـج بررسـی اسـناد محتوایـی و نظـر متخصصـان اسـتفاده شـده و از آنجـا پرسـش  روش روایـی صـوری، 

ها نیـز  رسـش پ صـوری  روایی    ی آن تأییـد شـد. بـا ایـن حـال، مجـددا به دسـت آمـده اسـت و بنابرایـن، روایـی محتوای ـ  و روایـی 

اسـتفاده شـد کـه مقـدار آن بـرای سـه عنـوان  (  هـای بـاز آزمـون )شـاخص ثبـاتهـا از روش تأییـد شـد. بـرای بررسـی پایایـی داده

 . دسـت آمـد  به 0.7انتخـاب شـده بودنـد،  عنـوان مصاحبـه 18صـورت تصادفـی از بیـن   مصاحبـه کـه به 

 هایافته

شناسـایی    مهارتیهـای  آموزش  محتواییهای  عنـوان آسـیب  گـزاره مهـم به  15  بـر اسـاس نتایـج مصاحبـه بـا افـراد نمونـه،

گزاره  ایـن  کـه  موانـعشـدند  آموزشـی،  نیازسـنجی  بـه  مربـوط  موانـع  طبقـه  چهـار  در  برنامه  هـا  بـه  طراحـی  مربـوط  و  ریـزی 

 (. 1بنـدی شـدند )جـدول ارزشـیابی آموزشـی طبقه هـای آموزشـی، موانـع مربـوط بـه اجـرای آمـوزش و موانـع مربـوط بـهدوره

 های مهارتیهای محتوایی آموزش. آسیب1جدول 

 های مهارتی در بعد محتواییهای آموزشآسیب هامقوله

 های مهارتیای در طراحی دورهای بومی و منطقههای توسعهعدم توجه به ظرفیت های مربوط به نیازسنجی آموزشیآسیب

 های آموزشی مهارتیهمگام نبودن با فناوری روز در طراحی دوره

 های مهارتیهای آموزشتوجهی به نیازهای صنعت و بازار کار در طراحی دورهبی

 های مشاغل آینده مهارتی شناخت ناکافی از مهارت

های ریزی دورههای مربوط به برنامهآسیب
 آموزشی

 های کارگاهی و آزمایشگاهی عدم استفاده از تکنولوژی روز در آموزش

 عدم بروزرسانی تجهیزات کارگاهی و آزمایشگاهی 
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 عدم بروزرسانی محتوای آموزشی متناسب با نیاز صنعت و خدمات

 عدم توجه به تقویت بعد کارآفرینی و خوداشتغالی در میان دانشجویان

 بروز نبودن محتواهای آموزشی مهارتی

آموزشآسیب اجرای  به  مربوط  های های 
 مهارتی 

 های درسی کارآفرینیتوجه ناکافی به برنامه

 بازار کار  به ورود جهت مدت کوتاه مهارتی و آموزشی هایدوره عدم برگزاری

 صنایع جوار در مهارتی عالی مراکز آموزش نبود

آموزشآسیب ارزشیابی  به  مربوط  -های 
 های مهارتی 

 نبود سیستم ارزشیابی مبتنی بر شایستگی 

 های مهارتی توجه ناکافی به کارایی بیرونی در آموزش

 های مشاغل مهارتی در آینده عدم شناسایی شایستگی

 

برخی از نقل قول های مصاحبه کنندگان این پژوهش در بعد محتوایی بیان شده است. یکی از مشارکت کنندگان اینگونه   

 کند: بیان می

 «   های تحصیلی گرایش پیدا کند... بایست به سمت بومی نمودن رشتهمی دانشگاه فنی و حرفه ای »

 یکی دیگر از مصاحبه شوندگان اینگونه بیان می کند: 

 «   های مهارتی باید مطابق با توسعه ظرفیت های بومی باشد....عدالت آموزشی و توسعه متوازن آموزش  »

مصاحبـه   نتایـج  اسـاس  کنندگان بـر  مشارکت  بههفت  ،  با  مهـم  آموزشآسیب  عنـوان    گـزاره    مهارتی هـای  سـاختاری 

گزاره ایـن  مقوله  هـا  شناسـایی شـدند کـه  نظـامدر دو  نبـود  آموزش  ساختارمند   شـامل  مهارتـی مدیریـت  نبود   درکشـور  هـای    و 

 . (۲ل اسـت )جـدوخصوصی  بخش  از  استفاده برای مناسب  سـازکار

 های مهارتیهای ساختاری آموزش. آسیب2جدول 

 های مهارتی در بعد ساختاریهای آموزشآسیب هامقوله

-مدیریـت آموزش  ساختارمند  نبـود نظـام
 درکشـور  هـای مهارتـی

 های مهارتی در جهت رسیدن به اهداف نبود یک ساختار چابک آموزش

 ساختار سازمانی متمرکز و نبود یک ساختار منعطف با تغییرات فناوری 

 عدم توجه به استقلال واحدهای زیرمجموعه از راه درآمدهای پژوهشی

 تمرکزگرایی و عدم تفویض اختیار به واحدهای زیرمجموعه

سـازکار از   نبود  استفاده  برای  مناسب 
 بخش خصوصی 

 کارفرمایان و کارآفرینان با ناکافی ارتباط و همکاری

 خصوصی بخش  برای های مهارتیآموزش عدم تبیین میزان سودآوری

 کار محیط در آموختگان حوزه مهارتیدانش از کارفرمایان استقبال کم

 

کنندگان این پژوهش در بعد ساختاری بیان شده است. یکی از مشارکت کنندگان اینگونه بیان  برخی از نقل قول های مصاحبه 

 کند: می



 1402، سوم، شماره سوم، دوره پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه                                                                                                    فتاحی و مرادی پور

 

 
93 

E-ISSN: SOON 
 

ها و اجرای مقرارت، استقلال  گیری ها باید در تصمیم ها و آموزشکده تفکر سیستمی در سطح دانشگاه حاکم شود. دانشکده   »

 «  کامل داشته باشد تا براساس شرایط و مقتضیات محلی خودشان عمل نماید

 یکی دیگر از مصاحبه شوندگان اینگونه بیان می کند: 

خواهد در آینده موقعیت خوبی داشته باشد باید اعتماد بخش خصوصی را جذب و میزان  می  دانشگاه فنی و حرفه ایاگر    »

 «  منفعت خود برای بخش خصوصی را روشن نماید 

هیئت اعضای  از  آموزشیکی  در حوزة  زیادی  تحقیقات  بیان میعلمی که  اینگونه  است،  داده  انجام  مهارتی  کند»اگر  های 

خواهد در آینده موقعیت خوبی داشته باشد باید اعتماد بخش خصوصی را جذب و میزان منفعت خود برای  می   دانشگاه فنی و حرفه ای

 بخش خصوصی را روشن نماید« 

نمونـه،   افـراد  بـا  مصاحبـه  نتایـج  اسـاس  بهشش  بـر  مهـم  آسـیب  گـزاره  آموزشعنـوان  محیطـی    مهارتی هـای  های 

 (. 3شـدند )جـدول بندیو موانـع اقتصـادی دسـته و اجتماعی هـا در دو طبقـه موانـع فرهنگـیشناسـایی شـدند کـه ایـن گزاره

 های مهارتیهای محیطی آموزش. آسیب3جدول 

 های مهارتی در بعد محیطیهای آموزشآسیب هامقوله

 ها و جامعهگرایی در خانوادهنگاه مدرک موانع فرهنگی و اجتماعی 

 کار محیط مهارتی در آموختگاندانش از کارفرمایان استقبال کمرنگ

 های کاردانی و کارشناسی مهارتیها و دورهنگرش منفی به فارغ التحصیلان هنرستان

 های مهارتی  عدم حمایت جامعه در اعطای وام به دانش آموختگان آموزش

 های مهارتی کمبود بودجه و سرانه دانشجویی آموزش موانع اقتصادی

 وجود رکود اقتصادی حاکم بر بخش صنعت

 

برخی از نقل قول های مصاحبه کنندگان این پژوهش در بعد محیطی بیان شده است. یکی از مشارکت کنندگان اینگونه بیان  

 کند: می

  تحصیلی   مدرک   به: »است  معتقد  است،  اساتید موفق نیز بوده   از   که  دانشگاه فنی و حرفه ای  در  تدریس  سابقه  با  مدیران  از  یکی 

  کوتاه   دورة  ساعت  چند   با  ایحرفه  و  فنی  سازمان  از  های صادرهگواهی نامه  به  مثال  برای   شود،نمی   داده  بها   دانشگاه فنی و حرفه ای

  همان   دانشگاه فنی و حرفه ای   کارشناسی  و  کاردانی  دوره تحصیلی  مدرک  به  کهحالی   در  گیرد،می   تعلق  اشتغال  تسهیلات  و  وام  مدت

  وام   و  تسهیلات  پرداخت   طریق   از  حمایت جامعه و دولت  به   آموختگاندانش   کارآفرینی،   و  اشتغال   برای  و  شود نمی   پرداخت   تسهیلات 

 « دارند نیاز  کار  و کسب اندازیراه  برای بهرهکم

  مهارتی  های رشته   اکثر : »گوید می   بودجه   تخصیص   با   ارتباط   در  شهر تهران   ایفنی و حرفههای  استانی دانشکده   رؤسای   از   یکی 

  شود، نمی   داده   تخصیص   آموزشی  تجهیزات  و  آموزش   به  کافی  بودجة.  هستند  برهزینه   آزمایشگاهی  و  کارگاهی  تجهیزات  به  نیاز   لحاظ   به
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  با   اغلب.  کنیم  تأمین  را  آموزشی هایگروه  درخواستی  آزمایشگاهی و  کارگاهی  مصرفی  مواد   و   تجهیزات  درصد 30 حداکثر  توانیممی   ما

دانشگاه فنی و   در  دانشجویی  سرانة  اگر.  هستیم  مواجه   سال نیم  پایان  در  نظر زمانی  از  بودجه   نامناسب  تخصیص  و  بودجه   کمبود   چالش 

 « شد خواهد حل  ما مشکلات  عمدة یابد؛   تخصیص دولتی  فنی  هایدانشگاه  دانشجویی  سرانة میزان  به حرفه ای

 گیری بحث و نتیجه

شهر تهران    دانشگاه فنی و حرفه ای  یهاها و آموزشکده در دانشکده   یمهارت   ی هاآموزش   یشناسب یپژوهش حاضر با هدف آس

در سه بعد    هاب یاز آس  یادانشگاه با مجموعه   نیدر ا   یمهارت   ی هانشان داد که آموزش  هاافته یانجام شد.    یشاخگ سه  ی بر اساس الگو

  ی ها عدم انطباق برنامه  ،ی آموزش  ی ازسنجیضعف در ن  ، ییآن بود که در بعد محتوا  انگر یب  ج ی. نتاتمواجه اس  یط یو مح  یساختار   ،یی محتوا

  ی مبتن  یاب یو نبود نظام ارزش  ی مهارت  یها برنامه  ی در اجرا  ی کاست  ، یآموزش  ی و محتوا  زات ی روز نبودن تجهبازار کار، به   ی ازهایبا ن  ی درس

  ض یضعف در تفو ،ییمنعطف، تمرکزگرا یت یری نبود ساختار مد زین یموجود هستند. در بعد ساختار یهاچالش  نیتراز مهم  یستگ یبر شا

  ز ین  یطی در بعد مح  ن، یشدند. علاوه بر ا  یی شناسا  ها ب یآس  ن یترعنوان مهم به   یتعامل با بخش خصوص   یسازوکارها   ی و ناکارآمد  اریاخت

عنوان موانع به  ی و رکود اقتصاد  ی کمبود منابع مال  ، یرت مها  یهانسبت به آموزش   ی نگرش منف  ، یاجتماع  ییگرامدرک   ر ینظ  ی عوامل

 شناخته شدند.  یمهارت  یهااثرگذار بر عملکرد نظام آموزش 

نشان داد که بخش قابل    جیبود. نتا   یمهارت   یهاآموزش   یی محتوا  ی هابیمهم پژوهش حاضر مربوط به آس  افتهی   نینخست

بازار کار    یازهایو ن  ی با تحولات فناور  یدرس   یهاو عدم انطباق برنامه   ی آموزش  ی ازسنجیاز مشکلات موجود به ضعف در ن  ی توجه

  ی واقع یازها یبه ن  یی بر پاسخگو  ی مبتن  ی مهارت   ی هاآموزش   ی فلسفه وجود  را یاست؛ ز  ن ییقابل تب   یاز منظر نظر  افتهی نی . اگرددی بازم

که   ینظام را کاهش دهد. هنگام  نیا ی اثربخش  تواندی م یاحرفه  یازهایو ن یآموزش  یهابرنامه  انیکار است و هرگونه فاصله م طیمح

انجام    ندهیآ  از یمورد ن  ی هاصنعت و مهارت   ی ازهاین  ،یامنطقه   ی هاتی ظرف  ق یبدون شناخت دق  ی آموزش  یهاها و دوره رشته   ی طراح

پژوهش    ج یبا نتا  افته ی  ن یمواجه خواهند شد و توان رقابت در بازار کار را از دست خواهند داد. ا  ی با شکاف مهارت  لان یالتحصشود، فارغ 

  ی معرف  ی نظام آموزش مهارت   ی هابیآس   ن یترمهم بازار کار را از    ی ازهایآموزش و ن ان ی همسو است که ضعف ارتباط م ن یو گرز   ی خاور

همچن(Khavari & Garzin, 2014)کردند   با    نی ا  جی نتا  ن ی.  مبن   ی صالح  یهاافته یبخش  کاست   یعمران  وجود  مد   ی بر  و    تیریدر 

 . ( Salehi Omran, 2014)دارد  ی کشور همخوان ی مهارت  یهاآموزش  ی زیربرنامه

  ی محتوا  یو فرسودگ   یشگاه ی و آزما  یکارگاه   زات یتجه  نشدنی روزرسانبه به   توانی م  ییمهم در بعد محتوا  یهاافتهی   گرید  از

بالا در حال تحول    اریبا سرعت بس  نی نو   یهای که فناور  ابد یی م  یشتریب  تیاهم   یط یدر شرا  ژهیومسئله به  ن یاشاره کرد. ا  یآموزش 

با   رهمسویغ ی آموزش  یو محتوا ی م یقد زات یاستفاده از تجه ، یط یشرا ن ی دارند. در چن  ازین دی جد ی هامختلف به مهارت ع یهستند و صنا

و همکاران    ی همت   یهاافته یبا    جه ینت  نی بازار کار را کسب کنند. ا  از ی مورد ن  ی هانتوانند مهارت   ان یدانشجو  شود ی روز سبب م   ی هایفناور
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مورد استفاده    ی های فناور  ان یفاصله م  ،یاو حرفه   ی نظام آموزش فن  ی کاهش اثربخش  ی ل از عوامل اص  ی ک یمطابقت دارد که نشان دادند  

و همکاران    نیثمر   انیری پژوهش نص  نی . همچن (Hemmati et al., 2020)در صنعت است    ج یرا  یهایو فناور   یآموزش   یهاط ی در مح

کرده است   دیتأک  یاو حرفه  یفن  ی آموزش عال  تیفی ک  یادر ارتق  زاتیو تجه   یامکانات آموزش   ،یدرس   یهابرنامه   تیفی ک  تیبر اهم  زین

(Nasirian Samarin et al., 2018) . 

اجرا  گر ید   افتهی ناکاف   ،یمهارت   ی هاآموزش  ی پژوهش حاضر نشان داد که در حوزه  برنامه  یتوجه  نبود    ،ین یکارآفر   ی هابه 

  را یقابل انتظار است؛ ز  جه ینت  نی کار از جمله مشکلات موجود است. ا  یواقع  ی هاط ی و ضعف ارتباط با مح  یمدت مهارت کوتاه   یهادوره 

  ز یرا ن  ی ری پذو اشتغال   ین یکارآفر  ،یاحرفه  ی های ستگیتوسعه شا  نهیزم  دی بلکه با  ستند، ین  ی صرفاً انتقال دانش فن  ی مهارت   ی هاآموزش 

از    زیرا ن  ین یکارآفر  ه یو روح  ی سازگار  ت،یحل مسئله، خلاق  ییتوانا  ،یفن  ی هاعلاوه بر مهارت   انیکارفرما  ، یکنون  یایفراهم کنند. در دن

پژوهش    جیبا نتا  افتهی ن یرا کاهش دهد. ا لانیالتحصاشتغال فارغ  تیقابل  تواندی م  نهیزم نی ا درضعف   ن، ی کار انتظار دارند. بنابرا یروین

  ت یبرجسته دانسته و بر ضرورت تقو ییزاو اشتغال  ی نیرا در توسعه کارآفر  یاو حرفه  یفن  یهاآزاد همسو است که نقش آموزش   یل یخل

 . (Khalili Azad, 2022)است  کرده دیتأک یآموزش   یهادر برنامه   نانهیکارآفر  ی هامؤلفه 

ها  آموزش  یرونیب  یی به کارا  ی و توجه ناکاف  ی ستگیبر شا  یمبتن  یاب ینشان داد که نبود نظام ارزش  جی نتا  ز ین  یاب یبخش ارزش  در

در سنجش    ی نظام آموزش یی وابسته به توانا ی مهارت  ی هاآموزش  ت یاز موفق ی موجود است. در واقع، بخش مهم  ی هاچالش  ن یتراز مهم 

  ان یدانشجو یآمادگ  زان یم  تواند ی متمرکز باشد، نم  ی صرفاً بر دانش نظر ی ابیاست. اگر ارزش  ران ی فراگ  یها ی ستگ یها و شامهارت   یواقع

  ی ابیارزش  یهاو همکاران همسو است که بر ضرورت استقرار نظام   یعیمحمدشف  جیبا نتا   افتهی  نی ورود به بازار کار را مشخص کند. ا  یبرا

 . ( Mohammadshafie et al., 2023)اند کرده  د یتأک یاو حرفه یفن  یدر آموزش عال   یری پذ و اشتغال  ی ستگیبر شا یمبتن

نبود ساختار چابک،    ،یینشان داد که تمرکزگرا  ج ی. نتاشود ی مربوط م  یساختار  یهاب یپژوهش به آس  یهاافتهی دسته از    نیدوم

هستند.    یمهارت   یهاآموزش   ی مشکلات ساختار  ن یتراز مهم   ی با بخش خصوص   یو ضعف همکار   یاستان  یواحدها   اراتیاخت  ت یمحدود

ارتباط    لی به دل  یمهارت   ی هاشود. آموزش   ی سازمان طراح  تیفعال  طیو مح   تیبا مأمور  تناسبم  د یبا  ی ساختار سازمان   ،ی از منظر نظر

فناور   میمستق ن  یبا  بازار کار  پو  یساختار   ازمندی و  تغ  ای منعطف و  با  را  بتوانند به سرعت خود  تا  سازگار کنند.    یط یمح  رات ییهستند 

  ج ی. نتاشوندی م  ی محل  ی ازهایبه ن  یی و محدود شدن پاسخگو   ی ورکاهش نوآ  ، یریگم یتصم  ی متمرکز معمولاً موجب کند  ی ساختارها

  کنندهف یرا از عوامل تضع  ارات یاخت  تی و محدود   یی ترکزاده و همکاران همسو است که تمرکزگرا   یهاافتهیبا    نه یزم  ن یپژوهش در ا  نیا

 . ( Torkzadeh et al., 2017)اند دانسته  یاو حرفه  ی فن ی عملکرد مراکز آموزش عال

همکار  جینتا  نی همچن که  داد  خصوص  یناکاف  ینشان  بخش  کارفرما  یبا  مهم  یک ی  انیو    ی ساختار  یهابیآس  نیتراز 

نظام آموزش    یهای کننده خروج مصرف   نی تری اصل  یدارد که بخش خصوص   تیمسئله از آن جهت اهم  نیاست. ا   یمهارت   ی هاآموزش 

بازار    یواقع  ی ازهایمتناسب با ن  ی آموزش  ی هابرنامه  ی باشد، امکان طراح   شتر ی. هرچه تعامل دانشگاه و صنعت بشودی محسوب م   ی مهارت
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در    انی مشارکت صنعت و کارفرما  تیو همکاران همسو است که بر اهم   ی دختی ب  نیپژوهش ام  ج یبا نتا  افتهی   نی . اابد یی م  ش یکار افزا

پور و  حسن  ج یحاضر با نتا  یهاافته ی  نی. همچن ( Amin Bidokhti et al., 2019)اند  کرده   دی تأک  ی مهارت  ی هاآموزش   ی زیربرنامه   ندیفرآ

  ی هاسازمان   ی کارآمد  شی افزا  یبرا  یآموزش  تیر یدر مد  یو رقابت  ایپو   یکردها یآنان بر ضرورت اتخاذ رو  رایدارد؛ ز   ی همخوان  ز یهمکاران ن

 . (Hassanpour et al., 2022)اند کرده  دیتأک یآموزش 

بر عملکرد    ی قابل توجه  ر یتأث یو اقتصاد  ی اجتماع  ،یاز آن بود که موانع فرهنگ   یحاک  زین  یط یپژوهش در بعد مح یهاافتهی

نگرش    نیها بود. ا در جامعه و خانواده  ییگرارواج نگرش مدرک   شده،یی شناسا  یهاب یآس  ن یتراز مهم یک یدارند.   یمهارت   ی هاآموزش 

  جه، یکنند. در نت یتر تلق ارزش کم ینظر ی دانشگاه یهابا آموزش  سهیرا در مقا   یمهارت یهاآموزش  اد،از افر ی اریکه بس شودیسبب م

  یهاپژوهش   جی با نتا  افتهی   ن ی. اشودی م   ف یها تضعنوع آموزش   ن یا   یاجتماع   گاه یو جا   افتهی کاهش    یمهارت   ی هاورود به رشته   زهیانگ

توسعه   یهااست یشکست س ای تیدر موفق  یاجتماع یهاهمسو است که بر نقش نگرش  یاو حرفه  یفن یآموزش عال  تیفی مرتبط با ک

 . (Nasirian Samarin et al., 2018)اند کرده  د یتأک ی مهارت  ی هاآموزش 

محدود   گر،ید  یسو  از و  بودجه  مال   تیکمبود  مهم   ی کی عنوان  به   زین  یمنابع  شد.    ییشناسا  یطیمح  یهابیآس  نیتراز 

و مواد    هاشگاه یها، آزماکارگاه   ، یتخصص  زاتیتجه ازمندین  را یهستند؛ ز  برتر نه یهز ی نظر  یهابا آموزش   سه یدر مقا ی مهارت  ی هاآموزش 

بازار کار    ازیمورد ن  یهاو امکان توسعه رشته   افتهیآموزش کاهش   تیفیک  ، یکاف  یمنابع مال   بود . در صورت نباشندی م   یآموزش یمصرف

را در    ی و منابع مال   ی ساختار  ی هاو همکاران همسو است که نقش مؤلفه   ی باریپژوهش مدانلو جو  جی با نتا  افته ی  ن ی. ا شود ی محدود م

 . (Madanloo Joybari et al., 2023)اند کشور برجسته کرده  یتوسعه نظام آموزش عال 

  ی هاآموزش   ی بر اثربخش  تواندی و رکود حاکم بر بخش صنعت م  ی اقتصاد  طی پژوهش نشان داد که شرا  ن یا  ی هاافتهی   نی همچن

با مشکلات اشتغال مواجه    زی مهارت ن  یدارا   لان ی التحصفارغ   ی محدود باشد، حت   ی شغل  یهاکه فرصت   یبگذارد. زمان   ی منف   ر یتأث  ی مهارت

عوامل کلان   ری بر تأث یرابرتسون مبن   دگاهی با د جهینت نیرا کاهش دهد. ا  یمهارت  یهاورود به رشته  زهیانگ تواندی امر م نی و ا شوندیم

  ولا یآر  یهاافته یپژوهش حاضر با  جینتا  ن،ی. افزون بر ا ( Robertson, 2017)همسو است   یآموزش عال  یهابر نظام  یو جهان یاقتصاد

 ,.Arriola et al)اند  کرده  د یتأک  یاتوسعه  ی هابرنامه   ت یدر موفق  ی استی و س  ی ط یعوامل مح  ش دارد که بر نق   ی همخوان  ز یو همکاران ن

2016) . 

  توان ی دارند و نم  ی چندبعد  ی ت یماه  یمهارت  یهاآموزش   یهاب یکه آس  دهدی پژوهش حاضر نشان م  یهاافته یمجموع،    در

  ، یی عوامل محتوا  دهی چینشان داد که مشکلات موجود حاصل تعامل پ  ی شاخگسه   یمحدود کرد. الگو  ی ها را صرفاً به عوامل آموزش آن 

صورت همزمان ابعاد مختلف نظام جامع داشته باشد و به  یکردی رو  دیبا   یبرنامه اصلاح   نههرگو  ن،یهستند. بنابرا  یط یو مح  یساختار

همسو است که بر    ی حوزه آموزش عال  پژوهانهنده یپژوهش با مطالعات آ   ن یا   جینتا   نی را مورد توجه قرار دهد. همچن  یمهارت   ی هاآموزش 
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آمادگ برا دانشگاه   ی ضرورت  تغ  یها  با  اجتماع   ی تصاداق  ، یفناور  رات یی مواجهه   ؛ Tahernezhad et al., 2018)اند  کرده   د یتأک  ی و 

Pakdaman Saran, 2019 #433470) . 

دانشگاه    ی هاها و آموزشکده پژوهش حاضر، محدود بودن جامعه مورد مطالعه به دانشکده  یها ت یمحدود  ن یتراز مهم   ی کی

.  رد یصورت گ  اط یبا احت  دی کشور با  یها و مراکز آموزش مهارت استان   ر یبه سا  ج ینتا  میتعم  ن، یشهر تهران بود؛ بنابرا  فنی و حرفه ای

ها  در پاسخ   ی ادراک  یهای ر ینظران بود و امکان وجود سوگکارشناسان و صاحب   ران،یبا مد   حبه بر مصا  یپژوهش مبتن   ی هاداده   نی همچن

 . کردی را فراهم نم  هاب یاز آس ک یهر   ری تأث زانیشدت و م یپژوهش امکان سنجش کم  ی فیک تی ماه گر، ید  یوجود دارد. از سو

  ز ی کشور ن  یمهارت   یهاها و دانشگاه استان   ر یدر سا  ی مهارت  یهاآموزش   یهابیآس  نده،یآ  یها در پژوهش   شودی م  شنهادیپ

از    کیهر    ریتأث  زان یسنجش م  یبرا  یب یو ترک  ی انجام مطالعات کم  نی فراهم شود. همچن  جینتا   سهیتا امکان مقا  ردیقرار گ  ی مورد بررس

و    ان یکارفرما  لان،ی التحصفارغ   ان،یدانشجو  دگاهی د یمسائل کمک کند. بررس  ترق یدق  یبندت یبه اولو   تواندی م  شدهیی شناسا  ی هابیآس

  ی قیمطالعه تطب  ن، ی از موضوع را آشکار سازد. علاوه بر ا  ی دیابعاد جد   تواندی م  ز ین  ی مهارت   ی هاآموزش   ت یفیدرباره ک  ع یصاحبان صنا

  قات یتحق   ر یمس  تواند ی م  ران ی در ا  ی سازی بوم   ی مناسب برا  یو استخراج الگوها   شرفتهیپ  ی در کشورها ی موفق آموزش مهارت   یهانظام

 کند.  تری را غن ی آت

  ی را متناسب با تحولات فناور   یو آموزش یدرس   یهامستمر برنامه یبازنگر دانشگاه فنی و حرفه ایاست مسئولان   یضرور

  ی ارتقا  نه یزم  تواند ی م  ی و بخش خصوص   ان یکارفرما  ع، یمند با صنانظام  ی های قرار دهند. توسعه همکار  ت یبازار کار در اولو  ی ازهایو ن

  یی تمرکززدا  ، یشگاهیو آزما   ی کارگاه  زاتی تجه  ی نوساز  نی آموختگان را فراهم سازد. همچندانش   ی ریپذاشتغال   ش ی آموزش و افزا  تیفیک

بهبود    ی برا   یاز اقدامات ضرور   ی ستگی بر شا  ی مبتن  ی اب ینظام ارزش  یو طراح   ی استان  ی واحدها  ارات یاخت   ش ی افزا  ،ی تیر یدر ساختار مد

  ی مهارت  یهاآموزش   ی اجتماع  گاهیجا  یدولت، ارتقا   یمال   یهات یحما  شی افزا  زی. در سطح کلان نشودی دانشگاه محسوب م   نیعملکرد ا 

 کند.  فایا ی نظام آموزش نی ا یدر توسعه و اثربخش  ی نقش مؤثر تواندی آموختگان م دانش  یبرا  ی اقتصاد یهامشوق  جادیو ا

 ( Extended Abstractخلاصه مبسوط ) 

Introduction 

In contemporary knowledge-based economies, human capital has become one of the 

most valuable strategic assets for sustainable development, productivity enhancement, and 

economic competitiveness. Unlike traditional economies that relied primarily on physical 

resources and industrial infrastructure, modern societies increasingly depend on skilled and 

adaptable workforces capable of responding to technological change and labor market 

transformations. Within this context, skill-based education and technical-vocational 

training systems play a critical role in preparing individuals for employment, 
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entrepreneurship, and professional advancement. These educational systems are expected 

not only to provide occupational competencies but also to facilitate innovation, lifelong 

learning, and economic resilience (Salehi Omran, 2014). 

The rapid evolution of technology, globalization of labor markets, and emergence of 

new occupational requirements have significantly altered expectations from higher 

education institutions. Traditional educational approaches often struggle to meet the 

demands of dynamic labor markets because they tend to emphasize theoretical knowledge 

rather than practical competencies. Consequently, many countries have sought to 

strengthen vocational and skill-based education systems as mechanisms for reducing 

unemployment, increasing employability, and fostering economic development. Technical 

and vocational education has become increasingly recognized as an effective strategy for 

aligning educational outputs with workforce requirements and supporting national 

development goals (Khalili Azad, 2022). 

In Iran, national development policies and strategic planning documents have 

consistently emphasized the importance of developing a skilled workforce capable of 

contributing to economic growth and technological advancement. The Technical and 

Vocational University occupies a pivotal position within this framework because it is 

responsible for preparing technicians and skilled professionals for various sectors of the 

economy. However, despite its strategic significance, concerns have emerged regarding the 

effectiveness, responsiveness, and quality of skill-based educational programs. These 

concerns highlight the necessity of systematically identifying weaknesses and challenges 

that may hinder the university’s ability to achieve its mission (Amin Bidokhti et al., 2019). 

Organizational pathology provides a valuable framework for examining institutional 

challenges and identifying factors that undermine organizational effectiveness. Through 

pathology studies, educational institutions can recognize weaknesses, diagnose systemic 

problems, and develop evidence-based strategies for improvement. In the context of skill-

based education, pathology studies are particularly important because they enable 

policymakers and educational leaders to understand why educational outcomes may fail to 

meet labor market expectations and societal needs (Hemmati et al., 2020; Khavari & Garzin, 2014). 

One of the most comprehensive frameworks for organizational pathology is the 

three-branch model, which categorizes organizational challenges into content, structural, 
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and environmental dimensions. The content dimension encompasses educational needs 

assessment, curriculum design, instructional implementation, and evaluation processes. 

The structural dimension focuses on organizational arrangements, management systems, 

administrative procedures, and governance mechanisms. The environmental dimension 

includes social, cultural, economic, and political factors that influence organizational 

performance from outside the institution. This multidimensional framework provides a 

holistic perspective for understanding educational challenges and avoids oversimplified 

explanations based on a single factor (Amin Bidokhti et al., 2019). 

Previous studies have documented numerous challenges within technical and 

vocational education systems. Research has highlighted deficiencies in curriculum 

development, weak connections between educational programs and labor market needs, 

inadequate educational facilities, outdated technologies, and ineffective evaluation 

systems. Khavari and Garzin identified significant gaps between vocational training 

programs and the actual requirements of employers and industries (Khavari & Garzin, 2014). 

Similarly, Salehi Omran emphasized managerial and structural shortcomings within the 

national skill-training system and argued that sustainable improvement requires systematic 

reforms across multiple organizational levels (Salehi Omran, 2014). 

Other studies have reinforced the importance of structural and organizational factors. 

Torkzadeh and colleagues reported that centralized management systems, limited 

institutional autonomy, and weak engagement with external stakeholders negatively affect 

the performance of vocational higher education institutions (Torkzadeh et al., 2017). Nasirian 

Samarin and colleagues also demonstrated that educational quality in technical and 

vocational universities is strongly associated with curriculum quality, faculty capabilities, 

infrastructure adequacy, and industry collaboration (Nasirian Samarin et al., 2018). 

Recent scholarship has further emphasized the importance of futures studies and 

strategic foresight in educational planning. Tahernezhad and colleagues proposed that 

universities must anticipate technological and social transformations to remain relevant and 

effective in rapidly changing environments (Tahernezhad et al., 2018). Likewise, Pakdaman 

Saran and colleagues highlighted the growing significance of environmental scanning and 

adaptive educational management in responding to emerging challenges (Pakdaman Saran et 

al., 2019). Hassanpour and colleagues similarly emphasized the role of competitive dynamics 
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and future-oriented educational management in strengthening institutional effectiveness 

(Hassanpour et al., 2022). 

Environmental influences also play a crucial role in determining the success of 

vocational education systems. Social perceptions regarding vocational careers, 

governmental support, economic conditions, labor market opportunities, and private-sector 

participation can significantly affect institutional performance and graduate outcomes. 

Robertson argued that higher education systems increasingly operate within globalized 

economic contexts that require continuous adaptation to external pressures and market 

demands (Robertson, 2017). Furthermore, Arriola and colleagues demonstrated that 

organizational success is strongly influenced by environmental and policy conditions that 

either facilitate or constrain institutional development (Arriola et al., 2016). 

More recently, competency-based education and employability have emerged as 

central concerns within vocational higher education. Mohammadshafie and colleagues 

emphasized the importance of competency-oriented evaluation systems and employability-

focused educational practices for improving educational quality and workforce readiness 

(Mohammadshafie et al., 2023). Additionally, Madanloo Joybari and colleagues highlighted the 

significance of structural reform, organizational flexibility, and institutional 

responsiveness in promoting the development of higher education systems (Madanloo Joybari 

et al., 2023). 

Given the strategic importance of vocational education and the limited availability 

of comprehensive pathology studies examining content, structural, and environmental 

dimensions simultaneously, the present study sought to investigate the pathology of skill-

based education in the faculties and training institutes of Tehran Technical and Vocational 

University using the three-branch model. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative applied research design. Data were collected 

through document analysis and semi-structured interviews. The study population consisted 

of educational managers, academic administrators, specialists in vocational education, 

faculty leaders, and educational experts affiliated with the Technical and Vocational 

University in Tehran. 
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Participants were selected using purposive sampling to ensure that individuals 

possessed extensive knowledge and experience regarding vocational and technical 

education. Interviews continued until theoretical saturation was achieved, resulting in a 

final sample of 18 participants. Semi-structured interview protocols were developed based 

on findings from the document review phase and the theoretical foundations of the three-

branch pathology model. 

To ensure validity, both face validity and content validity procedures were employed 

through expert review. Reliability was assessed through a test–retest procedure applied to 

selected interviews, yielding an acceptable reliability coefficient of 0.70. Qualitative data 

were analyzed through systematic coding and categorization processes, leading to the 

identification of major themes and subthemes within the content, structural, and 

environmental dimensions. 

Findings 

The analysis revealed that skill-based education at the Technical and Vocational 

University faces substantial challenges across all three dimensions of the three-branch 

model. 

Within the content dimension, fifteen major deficiencies were identified. These 

deficiencies were categorized into four major areas: educational needs assessment, 

curriculum planning and design, instructional implementation, and educational evaluation. 

Key challenges included insufficient attention to local and regional development capacities 

when designing skill-training programs, inadequate responsiveness to labor market 

requirements, limited awareness of future occupational skills, outdated educational 

content, obsolete workshop and laboratory equipment, insufficient integration of 

entrepreneurship education, lack of short-term professional training programs, and the 

absence of competency-based evaluation systems. 

The structural dimension included seven major deficiencies organized into two 

primary categories. The first category involved the absence of a systematic and integrated 

management structure for skill-based education. Participants highlighted excessive 

centralization, limited organizational flexibility, inadequate delegation of authority, and 

insufficient institutional autonomy. The second category involved weaknesses in 

collaboration with the private sector, including limited engagement with employers, 
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insufficient partnerships with entrepreneurs, unclear economic benefits for private-sector 

stakeholders, and weak employment opportunities for graduates. 

The environmental dimension included six major deficiencies grouped into socio-

cultural and economic barriers. Socio-cultural challenges included credentialism within 

society, negative attitudes toward vocational education, limited social recognition of 

vocational graduates, and insufficient support mechanisms for entrepreneurship among 

graduates. Economic barriers included inadequate financial resources, insufficient 

educational funding, shortages in student support allocations, and broader economic 

stagnation affecting industrial development and labor market opportunities. 

Overall, the findings demonstrated that educational challenges were not confined to 

instructional processes alone but were deeply interconnected with organizational structures 

and broader environmental conditions. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that the effectiveness of skill-based education depends 

upon the interaction of content, structural, and environmental factors. The content-related 

deficiencies indicate that educational programs have not fully adapted to changing 

technological conditions and labor market demands. When curricula, instructional 

methods, and evaluation systems fail to reflect contemporary occupational requirements, 

graduates may lack the competencies necessary for successful employment. This weakens 

the university’s capacity to fulfill its mission of preparing a skilled workforce. 

Structural challenges further compound these difficulties. Centralized decision-

making processes reduce institutional flexibility and limit the ability of educational units 

to respond effectively to local needs and emerging opportunities. In rapidly changing 

technological environments, educational institutions require agile organizational structures 

that facilitate innovation, adaptation, and collaboration with external stakeholders. Weak 

partnerships with industry and employers also restrict opportunities for experiential 

learning, curriculum improvement, and graduate employment. 

Environmental barriers represent another critical challenge. Social perceptions that 

prioritize academic credentials over vocational competencies undermine the attractiveness 

and social legitimacy of skill-based education. Simultaneously, financial limitations 

restrict investments in modern equipment, infrastructure, and educational innovation. 
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Economic instability and industrial stagnation further reduce employment opportunities, 

weakening the perceived value of vocational education among prospective students and 

their families. 

The results suggest that isolated interventions are unlikely to produce meaningful 

improvements. Instead, comprehensive reforms are needed across all dimensions of the 

educational system. Curriculum modernization, competency-based evaluation, investment 

in educational technologies, stronger university–industry partnerships, decentralization of 

management structures, enhanced institutional autonomy, and greater governmental 

support are essential for strengthening the effectiveness of vocational higher education. 

In conclusion, the pathology of skill-based education at the Technical and 

Vocational University reflects a complex interplay of content-related, structural, and 

environmental challenges. Addressing these challenges requires a holistic and integrated 

strategy that simultaneously improves educational processes, organizational structures, and 

external support systems. Such reforms can enhance educational quality, strengthen 

employability outcomes, increase responsiveness to labor market demands, and contribute 

more effectively to national economic and social development. 
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Abstract 
The purpose of this study was to identify and explain the challenges and deficiencies of skills training at the 

Technical and Vocational University of Tehran based on the three-branch model encompassing content, structural, 

and environmental dimensions. This applied qualitative study was conducted among managers, faculty 

administrators, educational experts, and specialists affiliated with the Technical and Vocational University of 

Tehran. Participants were selected through purposive sampling, and semi-structured interviews were carried out 

until theoretical saturation was achieved with 18 interviewees. Data were collected through document analysis and 

in-depth interviews and subsequently analyzed using qualitative procedures. Face and content validity were 

confirmed through expert review, while reliability was assessed using the test–retest method, yielding a reliability 

coefficient of 0.70. The findings revealed that skills training at the Technical and Vocational University suffers 

from substantial challenges across all three dimensions of the three-branch model. In the content dimension, 15 

deficiencies were identified within educational needs assessment, curriculum planning and design, instructional 

implementation, and educational evaluation. Key issues included inadequate alignment with labor market demands, 

outdated educational content, obsolete workshop and laboratory equipment, and the absence of competency-based 

assessment systems. In the structural dimension, seven deficiencies were identified, primarily related to the lack of 

a structured management system for skills education and inadequate mechanisms for private-sector engagement. In 

the environmental dimension, six challenges emerged under socio-cultural and economic barriers, including 

credentialism, negative societal attitudes toward vocational education, insufficient financial support, and economic 

recession affecting industry and employment opportunities. The study demonstrates that improving the 

effectiveness of skills training requires simultaneous reforms in content, structure, and environmental conditions. 

Aligning educational programs with industry needs, continuously updating curricula and facilities, decentralizing 

management structures, strengthening partnerships with the private sector, and expanding economic and social 

support for graduates can significantly enhance the quality, relevance, and sustainability of skills-based higher 

education. 

Keywords: Pathology, Skills Training, Three-Branch Model, Technical and Vocational University, 

Vocational Higher Education, Qualitative Research. 
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