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 چکیده
.  پرداخته استدر تهران    ی رستان یآموزان دبدانش   ی ل یمستمر بر اعتماد به نفس تحص  ی های ابیارزش  ی فیک   رات یتأث   ی مطالعه به بررس   ن یا

  23از    ق ی عم  ی هاداده   یآوربه جمع   افته،یساختار مه ین  یهااز مصاحبه   ی ریگو با بهره   ی فی ک  قی تحق  یپژوهش با استفاده از طراح   نیا

حاصل شود که    نانیهدفمند انتخاب شدند تا اطم  ی ریگکنندگان به روش نمونهدر تهران پرداخته است. شرکت  یرستان یآموز دبدانش 

کاف ارزش  یتجربه  داده   یهای اب یبا  دارند.  تا رسمستمر  نظر  دنیها  اشباع  دقشدند و سپس مصاحبه   یآورجمع   ی به  به صورت    ق یها 

از تحل  ی سیرونو با استفاده    ی در قالب کدها  تیاستخراج شده و در نها   ه یاول  ی شدند. کدها  ل یو تحل  هیتجز   یی استقرا  ی محتوا  ل ی و 

مستمر،    یهای اب یمثبت ارزش  رات یکرد: تأث  ییرا شناسا  یها پنج مضمون اصل داده   ل ی تحل  .شدند  یبندگروه  ی اصل   ن یو مضام  ی محور

ارزش  یهاو چالش   ،یل یتحص  تینقش معلمان، احساس موفق  ،یمنف   راتیتأث با  تأث  ی های اب یمرتبط  افزا  راتیمستمر.    ش یمثبت شامل 

اعتماد به نفس اشاره داشت. نقش معلمان در ارائه بازخورد    هشبه استرس و کا  یمنف   رات یکه تأث  ی ها بود، در حالو بهبود مهارت   زهیانگ

به عنوان    زیو حجم کار ن  یزمان  تیمانند محدود   ییهاحال، چالش   نیمهم بود. با ا  اریآموزان بساعتماد به نفس دانش   تیمعنادار، در تقو 

بر    یقابل توجه  راتی تأث  توانندی مستمر م  یهای اب یارزش  .شدند  ییکنند، شناسا  فیآموزان را تضعدانش   یخودکارآمد   توانندی که م  ی عوامل

  ها ی ابی ارزش  ن یکه ا  یباشد. در حال   یهم مثبت و هم منف  تواندی م  راتی تأث  نیآموزان داشته باشند، که ادانش   ی لی اعتماد به نفس تحص

به استرس و کاهش اعتماد به    نادرست،  ت یری کنند، اما ممکن است در صورت مد  ت یرا تقو  ی ریادگ یو    زه یمؤثر انگ  ی با اجرا  توانند یم

متعادل    ی مطالعه بر لزوم اجرا  ن یدارند. ا   یت یبا ارائه بازخورد سازنده و حما  یدر کاهش اثرات منف   ی اتینفس منجر شوند. معلمان نقش ح

 دارد.  د یتأک رد،یگی ها را در نظر مآن   یآموزان و رفاه رواندانش ی فرد یازهایکه ن های ابیارزش

 تهران، استرس، بازخورد معلمان.   ، یرستانیآموزان دبدانش   ،ی فی پژوهش ک  ، یل یمستمر، اعتماد به نفس تحص  یاب یارزش  : واژگان کلیدی
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 مقدمه

آموزان شناخته  دانش   ی هاو توسعه مهارت  ی ریادگی  ندیدر فرا  یاساس   یاز ابزارها  یک یدر آموزش و پرورش، بازخورد به عنوان  

ها  آن   زشیدر انگ  یو بهبود بخشند، بلکه نقش مهم  یابی تا عملکرد خود را ارز  کندی آموزان کمک م . بازخورد نه تنها به دانش شود یم

  ، ی تا آموزش عال  یی از آموزش ابتدا   ، یسطوح آموزش   یبازخورد در تمام   تیتر در کلاس دارد. اهمو مشارکت فعال   شتر یب  ی ریادگی   یبرا

  ی ابیارز  یابزارها  ن یاز مهمتر  یک یکه بازخورد    نی (. با توجه به اAdarkwah, 2021قرار گرفته است )   دیمورد تأک  یابه طور گسترده

 برخوردار است. یاژه یو تیاز اهم  ییآموزان دوره ابتدادانش  ی ریادگی  زشیآن بر انگ ر یثتأ  ی است، بررس ی آموزش  یو اصلاح رفتارها

به عنوان    یف یاست. بازخورد توص  یت یو حما  ،یاصلاح   ، یفیکه شامل بازخورد توص   شودی ارائه م  یبه اشکال مختلف   بازخورد

و    دهد یدر مورد نقاط قوت و ضعفشان ارائه م یق یآموزان اطلاعات دقاشکال بازخورد شناخته شده است که به دانش   نی از مؤثرتر  ی کی

  ی فیاند که بازخورد توص(. مطالعات مختلف نشان داده Noureen, 2013خود را بهبود بخشند )  یهاتا مهارت   کندی ها کمک م به آن 

کند    بی ترغ  یر یادگی  ندیتر در فراها را به مشارکت فعال آموزان داشته باشد و آن دانش   ی ری ادگی  زش یبر انگ  یقابل توجه   ر یتأث  تواند یم

(Ali, 2023; Anwar, Ahmed, & Ali, 2014 .) 

آن    ری و تأث رش ی به شدت بر پذ تواند ی مهم بازخورد، نحوه ارائه آن توسط معلمان است. نحوه ارائه بازخورد م ی هااز جنبه  ی کی

آموزان  دانش   زش یانگ  تواند ی م  کننده قی اند که بازخورد مثبت و تشومطالعات نشان داده  ی مثال، برخ  یبگذارد. برا   ر ی آموزان تأثبر دانش 

داشته باشد و منجر   یممکن است اثر معکوس  یو انتقاد یکه بازخورد منف  یوادار کند، در حال  شتریرا به تلاش ب هاآن دهد و  شیرا افزا

انگ  و  به نفس  اعتماد  )  زش یبه کاهش  به  Bernard, Kman, & Khandelwal, 2011; Adarkwah, 2021شود   .)

آنان به شمار    یادر توسعه حرفه   ی اساس  یهات یاز اولو   ی ک ی  ی ت یآموزش معلمان در ارائه بازخورد به صورت موثر و حما  ل، ی دل  ن یهم

 (. Boghdady & Alijani, 2017; Brouwers et al., 2018) رود یم

که به صورت مداوم و در زمان مناسب ارائه شود،    یدارد. بازخورد  ییبالا  ت یاهم  ز یبازخورد ن  یبندنوع و زمان   ن،ی بر ا  علاوه

به    ای  ر ی که با تأخ  ی (. در مقابل، بازخوردBounds et al., 2013آموزان کمک کند )دانش   ی هامهارت  ی جیبه بهبود تدر   تواندیم

رو، ارائه بازخورد به صورت    ن ی(. از ا Bing-You et al., 2016نداشته باشد )  ی چندان  ر ی است تأث  کنارائه شود، مم  رمداومی صورت غ

ها  ببرند و در جهت بهبود آن   یبه نقاط ضعف خود پ   ترع یآموزان کمک کند تا سر به دانش   تواندی تر مکوتاه   یزمان  یهامنظم و در بازه 

 (. Barton et al., 2016گام بردارند )

نوع   نی کند. ا فای آموزان ادانش   نی ادیبن یهادر توسعه مهارت   ینقش مهم  تواندی م یف ی بازخورد توص ،ییآموزش ابتدا  نهیزم در

. به علاوه، بازخورد  اموزند یها را باصلاح آن   یهاتا مفهوم اشتباهات خود را درک کرده و راه   کندیآموزان کمک مبازخورد به دانش 

 Aiello etکند )   ترکنندهت یرا مثبت و حما  یر یادگی  یآموز کمک کند و فضامعلم و دانش   ان یارتباط م  تیوبه تق   تواندی م  ی ف یتوص

al., 2021; Chervinska, 2023 .) 
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انجام    یرا به درست   یدارند که به وضوح نشان دهد که چه کار  از ین  ی به بازخورد  ییآموزان ابتدااند که دانش نشان داده   مطالعات 

  ابد یتحقق    شود، ی که با زبان ساده و قابل درک ارائه م  ی فی بازخورد توص  ق ی از طر  تواند ی امر م  ن ی به بهبود دارند. ا  از یاند و کجا نداده 

(Alamsyah, Listia, & Mu’in, 2021به طور خاص، بازخورد توص .) آموزان کمک کند تا اعتماد به  به دانش   تواند ی م   ی فی

ب چالش   یشترینفس  با  مواجهه  انگ  دای پ  ی آموزش   یهادر  و  براآن   زهیکنند  افزا  ی ریادگی  ی ها  )  شیرا   ;Cornell, 2014دهد 

Fortunasari et al., 2021 .) 

  ی هااز چالش   ی کیوجود دارد.    نهیزم  نی در ا  زی ن  ییهاچالش   ، یر یادگیو    زش یبر انگ  ی ف یمثبت بازخورد توص  راتیبر تأث  علاوه

آموزان بازخورد  دانش   ی به تمام توانندی است. معلمان اغلب با کمبود زمان مواجه هستند و نم  ی فی بر بودن ارائه بازخورد توصزمان   ، یاصل

داشته باشند تا    ی شتریبه آموزش ب  ازیمعلمان ممکن است ن   ی برخ  گر،ی د  ی(. از سوAlgiraigri, 2014)   هندجامع و مفصل ارائه د

 Buchanan et al., 2019; Molloyمند شوند )مثبت آن بهره   رات ی ارائه دهند و از تأث  یرا به درست  ی ف یبتوانند بازخورد توص

& Boud, 2013 .) 

  ی ارائه بازخورد کمک کند. برا  ند یبه بهبود فرآ  تواندی م  ن ینو  یهای اند که استفاده از فناورنشان داده  ری اخ  قاتی تحق  ت،ینها  در

 Jang etدقت در ارائه بازخورد منجر شود ) ش یبه کاهش زمان و افزا تواندی ارائه بازخورد م یبرا تالیجید  ی مثال، استفاده از ابزارها

al., 2018; Johnson et al., 2021به معلمان کمک کنند تا بازخورد را به صورت    توانندی م   یآموزش  یهای فناور  ن،ی (. همچن

 & Göker, Özaydın, & Tekedere, 2016; Hsuآموز ارائه دهند ) هر دانش   ی ازهایشده و مطابق با ن  ی سازی شخص

Chang, 2023 .) 

  رات یتأث   یپژوهش به بررس   ن یا   ،ییآموزان ابتدادانش   یر یادگیو بهبود    زشی انگ  شیدر افزا  یف یبازخورد توص   تیتوجه به اهم  با

  ند یدر فرا  ی فی مطالعه به منظور درک بهتر از نقش بازخورد توص  نی. اپردازدی م  ییآموزان در دوره ابتدادانش   یری ادگی  زش یآن بر انگ

به معلمان و    تواندی م  ق یتحق  ن یا  ج یانجام شده است. نتا  نهیزم  ن یموجود در ا   ی هاها و فرصت چالش   ییشناسا آموزان و  دانش   ی ریادگی

 کنند.   نی آموزان تدودر دانش   یری ادگی   زشیانگ شی بهبود ارائه بازخورد و افزا ی را برا یی کمک کند تا راهکارها یآموزش   گذاراناستیس

 شناسی پژوهش روش 

آموزان دوره  دانش   ی ریادگی  زشیبر انگ  ی فی توص  یبازخوردها   ر یتأث  ی است که با هدف بررس  ی فی پژوهش ک  ک یمطالعه    نیا

برا  یی ابتدا است.  شده  پد  نیا  ی انجام  روش  از  آمار  یدارشناسی منظور،  جامعه  است.  شده  و    ن یا  ی استفاده  معلمان  شامل  پژوهش، 

ابتدادانش  دوره  بود.    یی آموزان  تهران  نمونه  با شهر  روش  از  دانش   1۹هدفمند،    ی ریگاستفاده  و  معلمان  از  عنوان  نفر  به  آموزان 

معنا که پس از مصاحبه با   نی شد؛ به ا  نییتع یبه اشباع نظر دن ی کنندگان با رسمطالعه انتخاب شدند. تعداد شرکت  نی کنندگان اشرکت

داده   1۹ نظر  ل یتحل  ی برا  ی دی جد  ی هانفر،  اشباع  و  نشد  طر   نی ا  ی هاداده   . د یگرد   حاصل   ی استخراج  از    ی هامصاحبه  ق یپژوهش 

انجام   شده ن ییتع  ش ی از پ  ی هاو با توجه به دستورالعمل   ی ها به صورت فردشد. مصاحبه   یآورکنندگان جمع با شرکت   افتهی ساختارمهین

https://portal.issn.org/resource/ISSN/
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آموزان را  دانش   یری ادگی  زشیآن بر انگ  ر ی معلمان و تأث  یف ی توص  ی شده بود که بازخوردها  یطراح   یاگرفت. سؤالات مصاحبه به گونه 

  یبرا  شد.  لی کنندگان ضبط و سپس به متن تبدکامل شرکت   تیو با رضا  دیطول کش  قهیدق ۴۵تا   3۰پوشش دهد. هر مصاحبه حدود 

  م یها به دقت خوانده شد و مفاهاستفاده شد. ابتدا متن مصاحبه   یف یک  یمحتوا   ل یها، از روش تحلآمده از مصاحبه دستبه   یهاداده   ل یتحل

مشترک قرار گرفتند    یهامشابه در دسته   ی. سپس کدهادی استخراج گرد  یر یادگی زشیو انگ  یف یتوص یمرتبط با بازخوردها  یو کدها

  ج یو نتا  م یابیدست    ی متعدد انجام شد تا به اشباع نظر  ی با دقت و تکرارها  ل یتحل  ندیفرآ  ن یشدند. ا  ییشناسا  قیتحق   ی اصل   نی و مضام

 . د یبه دست آ ی نانیمعتبر و قابل اطم

 هایافته

کنندگان انتخاب شدند. از بین این  آموزان دوره ابتدایی شهر تهران به عنوان شرکت نفر از معلمان و دانش   1۹در این پژوهش،  

سال بود و تجربه کاری    32.۸کنندگان  درصد( زن بودند. میانگین سنی شرکت  ۶3نفر )  12درصد( مرد و    3۷نفر )   ۷کنندگان،  شرکت

های متفاوتی در ارتباط  نفر دیگر معلمان بودند که تجربه  12آموزان و  کنندگان دانش نفر از شرکت ۷سال متغیر بود.  2۴تا  ۵ها بین  آن 

 .با بازخوردهای توصیفی داشتند

ها، چندین مضمون  شود. بر اساس تحلیل محتوای کیفی مصاحبهها ارائه می های حاصل از تحلیل داده در این بخش، یافته

اصلی شناسایی شد که هر کدام شامل کدهای محوری و کدهای باز مرتبط بود. در جدول زیر، مضامین اصلی به همراه کدهای محوری  

 : اند، آمده استکنندگانی که به این کدهای باز اشاره کردهو کدهای باز مربوط به هر یک و همچنین کد شرکت 

 های به دست آمده از مصاحبهنتایج کدگذاری کیفی داده  .1جدول 

 کنندگان کد شرکت کدهای باز مربوط به کدهای محوری کدهای محوری  مضامین اصلی 
  I1, I4, I8 بازخورد مثبت، تأیید عملکرد، تشویق پیشرفت  ارتقای اعتماد به نفس  تأثیر بازخورد بر انگیزش 

 I2, I5, I10 نقاط قوت، ایجاد انگیزه جذابیت محتوا، توجه به  افزایش علاقه به یادگیری
  I3, I7, I9, I11 تمرکز بر نقاط ضعف، رفع اشکالات، ارائه راهکار بهبود عملکرد تحصیلی تأثیر بازخورد بر عملکرد

 I4, I6, I12 تشویق به مشارکت، تأکید بر اهمیت حضور در کلاس افزایش مشارکت در کلاس
  I2, I8, I13 ها، همکاری در گروهافزایش تعامل با همکلاسی  ارتباطات اجتماعیتقویت  تأثیر بازخورد بر رفتار 

 I1, I9, I14 های بحرانی ارائه بازخورد حمایتی، آرامش در موقعیت کاهش اضطراب و استرس 
  I5, I7, I15 فشار زمانی، حجم کاری زیاد، محدودیت وقت کمبود زمان برای بازخورد موانع اجرای بازخورد

 I3, I10, I16 نیاز به آموزش معلمان، فقدان تجربه در بازخورد توصیفی  عدم آگاهی کافی معلمان 
  I6, I11, I17 های فردی شناخت نقاط قوت و ضعف، توسعه مهارت افزایش خودآگاهی نقش بازخورد در توسعه فردی

 I4, I12, I18 های فردی ارزیابی عملکرد شخصی، بررسی پیشرفت تشویق به خودارزیابی 

 

ساختاریافته نشان داد که بازخوردهای توصیفی تأثیر مثبتی بر انگیزش یادگیری  های نیمه های حاصل از مصاحبهبررسی داده 

کننده به افزایش اعتماد به نفس و علاقه به یادگیری  کنندگان معتقد بودند که بازخوردهای مثبت و تشویق آموزان دارد. شرکتدانش 
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تواند به بهبود عملکرد  کنندگان به این موضوع اشاره کردند که بازخوردهای دقیق و سازنده می شود. از طرفی، برخی از شرکتمی منجر  

 .آموزان در کلاس کمک کندتحصیلی و مشارکت بیشتر دانش 

در عین حال، موانعی نیز برای اجرای مؤثر بازخوردهای توصیفی وجود دارد، از جمله کمبود زمان و عدم آگاهی کافی معلمان.  

دهد که با توجه به تأثیرات مثبت بازخوردهای توصیفی، نیاز به آموزش معلمان در این زمینه وجود دارد تا  نتایج این پژوهش نشان می 

 .آموزان ارائه دهندتر به دانش بتوانند بازخوردهایی مؤثرتر و سازنده

 

 گیری بحث و نتیجه 

  یی آموزان دوره ابتدادانش   یر ی ادگی  زشیبر انگ  یمثبت و قابل توجه   ر یتأث  یف یتوص  یپژوهش نشان داد که بازخوردها  ن یا  جینتا

  ی ارتباطات اجتماع  تیو تقو  یل یبهبود عملکرد تحص  ،یری ادگیعلاقه به    شیاعتماد به نفس، افزا  یعمدتاً در ارتقا   راتی تأث  نیدارد. ا

شد که    یی معلمان شناسا   ی کاف  ی از جمله کمبود زمان و عدم آگاه  ی فی توص  یبازخوردها  یموانع در اجرا  ی برخ   ن،یمشاهده شد. همچن

 . گذاردی م ر ینوع بازخوردها تأث ن یا ی و اثربخش  تیفیبر ک

آموزان همسو است.  دانش   زشیو انگ  یریادگی بر    ی فی توص  یبازخوردها   ری تأث  نهیدر زم  نیشی پ  یهاافتهی مطالعه با    نی ا  جینتا

بگذارد    ر ی آموزان تأثدانش   زشی بر انگ  می به طور مستق  تواند ی م  ی ف ی( نشان داد که بازخورد توص2۰21)  Adarkwah  ق یمثال، تحق  یبرا

با فراهم آوردن    ی ف یکه بازخورد توص  کندی م  د یتأک  نی همچن  ق یتحق  نی کند. ا  بیترغ   ی ریادگی   ند یدر فرآ   ر تها را به مشارکت فعال و آن 

 ها گام بردارند. تا نقاط قوت و ضعف خود را بهتر بشناسند و در جهت بهبود آن  کندی آموزان کمک م و سازنده به دانش  ق یاطلاعات دق

  ج یبا نتا   افتهی   نی آموزان بود. ااعتماد به نفس دانش   ش یبر افزا  یف یتوص  یبازخوردها   ر یمطالعه، تأث  نی قابل توجه ا  جیاز نتا   ی کی

  ت یدر تقو  ینقش مهم   تواندی م  کنندهق ی مثبت و تشو  یدارد که نشان داد بازخوردها  ی( همخوان 2۰1۸. ) Brouwers et al  ق یتحق

  ی فیآموزان است و بازخورد توصدانش  ی ل یتحص تیدر موفق  ید یاز عوامل کل یکی کند. اعتماد به نفس   فایاآموزان اعتماد به نفس دانش 

 . کندی اعتماد به نفس کمک م ن یا ت یبهبود، به تقو یبر نقاط قوت و ارائه راهکارها د یبا تأک

دهد.    ش ی را افزا  یری ادگیآموزان به  علاقه دانش   تواندی م   یف ی توص  یمطالعه نشان داد که بازخوردها  ن یا  ج ینتا   ن،یبر ا  علاوه

  ی فیشده است بازخورد توص  د ی( مطابقت دارد که در آن تأک2۰11)  Bernard, Kman, & Khandelwal  قی با تحق  ز ین  افتهی  نیا

  ق یتحق  ن، یدهد. علاوه بر ا   ش یرا افزا  ی ریادگی ادامه    یها براآن   زهیآموزان، انگدر دانش   شرفتیو پ  تی احساس موفق  جاد یبا ا  تواند یم

Bounds et al( .2۰13نشان داده است که بازخورد منظم و به موقع م ) آموزان کمک کند.  دانش   ی لی به بهبود عملکرد تحص  تواندی

  یکردند، عملکرد بهتر  افتی در  ی فیتوص  ی که بازخوردها  ی آموزاندانش   ه ک  ی شده است، به طور  د ییتأ   ز یموضوع در مطالعه حاضر ن  ن یا

 در کلاس داشتند. 
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آموزان کمک کند.  دانش   ی ارتباطات اجتماع  ت یبه تقو  تواند یم  یف ی توص  ی نشان داده شد که بازخوردها  ن یمطالعه همچن  ن یا   در

  ی و همکار  یدارد که در آن به نقش بازخورد در بهبود تعاملات اجتماع   ی ( همخوان2۰1۶. )Barton et al  ق یتحق  جی با نتا  افتهی   نیا

و تعاملات    گریکدیبا    ی آموزان را به همکاردانش   تواندی م  ی ف یتوص  ی بازخوردها  ق، یتحق  ن ی. بر اساس ا ستآموزان اشاره شده ادانش   انیم

 . شودی آنان منجر م   یری ادگیبه بهبود تجربه  تیکند که در نها بیمثبت ترغ

ها  چالش   نیاز ا  یکیپرداخته است.    زین  یف یتوص  یبازخوردها  یموجود در اجرا  یهاموانع و چالش   یپژوهش به برخ  نیا  اما

( همسو است که 2۰1۴)  Algiraigri ق یبا تحق افتهی ن یآموزان بود. اارائه بازخورد جامع و مفصل به دانش  ی کمبود زمان معلمان برا

  ی منف  ری ارائه شده تأث  یبازخوردها   تی فیبر ک  تواندی مسئله م   ن یروبرو هستند و ا  یشده است معلمان اغلب با فشار زمان  انیدر آن ب

معلمان در مورد اصول و فنون    یکاف  ی( نشان داده است که عدم آگاه 2۰13)   Molloy & Boud  ق یتحق  ن،ی بگذارد. علاوه بر ا

که    یشده است، به طور  دیی در مطالعه حاضر تأ  زی ن  افتهی  ن ی . اشود بازخوردها منجر    ن ی ا  یبه کاهش اثربخش   تواند ی م  ی فی بازخورد توص

 داشتند.   یف ی ارائه بازخورد توص نهیدر زم شتریب یهابه آموزش  ازیمعلمان ن

خاص    یی ایمنطقه جغراف  ک یآموزان در  از معلمان و دانش   ی پژوهش، استفاده از نمونه کوچک  نی ا   یاصل   ی هات یاز محدود  ی کی

  ی فیپژوهش حاضر از روش ک   ن،یمحدود کند. همچن  هات یمناطق و جمع  گریرا به د  ج ینتا  ی ریپذمیتعم  تواندی مسئله م   ن ی)تهران( بود. ا

  گر ید  یک یبزرگتر نباشد.    ی هاتیبه جمع  میقابل تعم  جی اما ممکن است نتا  کند،ی کمک م  م یمفاه  هماستفاده کرده است که به عمق ف

  ی شخص   ی هاbiaisها بود که ممکن است با  کنندگان در مصاحبه شرکت  یخوداظهار   ی هابر داده  هیپژوهش، تک  ن یا   یهات یاز محدود

 همراه باشد. 

آموزان و  از دانش  یترتر و متنوع بزرگ  یهانمونه  ندهیآ  قاتیکه در تحق شودی م  شنهادیذکر شده، پ یهات یتوجه به محدود با

  ی فی)ک یب یترک یهااستفاده از روش  ن،یداشته باشد. همچن  یشتریب می تعم تیبه دست آمده قابل جیتا نتا ردی قرار گ یمعلمان مورد بررس

آموزان منجر شود. علاوه  دانش   یل یو عملکرد تحص  زش یبر انگ  یف یتوص  ی بازخوردها  ر یاز تأث  یتربهتر و جامع  کبه در  تواندی ( م یو کم

)مثلاً    ی مختلف آموزش   ی هانه ی( و در زمیمتوسطه و عال   ، یی)ابتدا  یل یدر سطوح مختلف تحص  ی فی توص  ی بازخوردها  ری تأث  یبررس   ن، یبر ا

 حوزه کمک کند.   ن یدانش در ا  گسترشبه   تواندی ( م یو علوم تجرب  یعلوم انسان 

  ش ی افزا  ی ابزار مؤثر برا  ک یبه عنوان    ی فی توص  ی که معلمان به ارائه بازخوردها   شود ی م  شنهاد ی پژوهش، پ  ن ی ا  ج یتوجه به نتا   با

بازخوردها، معلمان    یو اثربخش   تیفیک  ش یداشته باشند. به منظور افزا  ی شتریآموزان توجه بدانش   یل یو بهبود عملکرد تحص  زشیانگ

  ی که مدارس و مراکز آموزش   شود یم  شنهاد یپ  ن، ی کنند. همچن  افتیاصول و فنون ارائه بازخورد در  نهیلازم را در زم  ی هاآموزش   د یبا

  ل یبه تسه  تواندی م  ز ین  نی نو  ی هایفناور   ی ریجامع و مفصل به معلمان اختصاص دهند. به کارگ  یارائه بازخوردها   یبرا   یزمان کاف

  ی ر یادگی به بهبود تجربه    توان ی اقدامات، م  نی آن منجر شود. با انجام ا  ت یفیدقت و ک  ش ی ارائه بازخورد کمک کرده و به افزا  ندیفرآ

 کمک کرد.  یری ادگی  ریها در مسآن   زشی انگ شی آموزان و افزادانش 
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Abstract 
This study aimed to qualitatively analyze the impact of descriptive feedback on the learning 

motivation of elementary school students. The objective was to explore how descriptive 

feedback influences students' confidence, interest in learning, academic performance, and 

social interactions, as well as to identify the challenges teachers face in implementing this 

feedback effectively. A qualitative research design was employed, utilizing semi-

structured interviews to gather data from 19 participants, including teachers and students 

from elementary schools in Tehran. Participants were selected through purposive sampling, 

and the number of interviews was determined by theoretical saturation. The data collected 

were analyzed using qualitative content analysis to identify core themes and categories 

related to the influence of descriptive feedback. The analysis revealed that descriptive 

feedback significantly enhances students' learning motivation by boosting their confidence, 

increasing their interest in learning, improving academic performance, and fostering better 

social interactions. However, challenges such as limited time for providing detailed 

feedback and insufficient teacher training were identified as barriers to the effective 

implementation of descriptive feedback. Descriptive feedback is a powerful tool in 

enhancing the learning motivation of elementary students. It positively impacts students' 

confidence, academic performance, and social skills. However, for descriptive feedback to 

be most effective, teachers require adequate training and sufficient time to provide detailed 

and meaningful feedback. Addressing these challenges can further optimize the benefits of 

descriptive feedback in the educational process. 

Keywords: Descriptive feedback, learning motivation, elementary education, qualitative 

research, teacher training, student performance. 
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