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A B S T R A C T 

This study aimed to examine the impact of communication skills training and stress 

management on the academic motivation of students at Farhangian University. In this quasi-

experimental study, 60 students were selected using purposive sampling and assigned to 

experimental and control groups. The experimental group received 10 sessions of training, 

comprising two sessions per week on communication skills and eight sessions on stress 

management. Data were collected using the standardized Academic Motivation Scale 

(AMS). Data analysis, conducted through multivariate covariance analysis (MANCOVA) 

and Bonferroni post hoc tests, revealed that communication skills and stress management 

training significantly increased the academic motivation of students in the experimental 

group compared to the control group. Based on the findings of this study, it can be concluded 

that training in communication skills and stress management can be an effective strategy 

for enhancing academic motivation among students. 

 

How to cite: 

Hamidi, A., Ghasemi Motlagh, M., & Mirzaee, S. H. (2024). Comparison of the Effectiveness of Stress Management and Communication 

Skills Training on Academic Motivation. Study and Innovation in Education and Development, 4(1), 345-358. 

 

* Corresponding Author: 

Dr. Mehdi Ghasemi Motlagh 

E-mail: avestaps@yahoo.com 

 
© 2024 the authors. Published by Institute for Knowledge, Development, and 

Research. 

This is an open access article under the terms of the CC BY-NC 4.0 License. 

http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://orcid.org/0000-0002-6423-9753
https://orcid.org/0000-0003-4400-0347
https://orcid.org/0000-0001-7480-3509
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0


 Hamidi et al.                                                                        Study and Innovation in Education and Development, Vol. 4, Issue 1: 2024 

 

 

 

346 

EXTENDED ABSTRACT 

 

INTRODUCTION 

Academic motivation has been recognized as a critical determinant of students’ 

educational success and learning outcomes (24). Defined as the drive to engage and excel 

in educational activities, academic motivation intertwines with cognitive, metacognitive, 

and emotional processes (4). Students with higher academic motivation not only perform 

better in school but also demonstrate greater persistence and resilience in achieving 

academic goals (7). 

However, many students experience academic challenges stemming from stress and 

limited communication skills, both of which significantly influence their motivation and 

performance. Stress negatively impacts cognitive and emotional well-being, often leading 

to reduced focus, academic performance, and engagement (21). Conversely, strong 

communication skills foster effective interactions with peers, educators, and others, 

promoting a supportive learning environment that enhances academic motivation (12). In 

this context, teaching stress management and communication skills has emerged as an 

effective strategy to boost students’ academic motivation. 

This study aims to compare the effectiveness of stress management training and 

communication skills training in improving academic motivation among male students at 

Farhangian University. By employing structured intervention programs, this research seeks 

to provide actionable insights into enhancing students’ motivation through targeted 

educational approaches. 

METHODS AND MATERIALS 

This semi-experimental study followed a pretest-posttest design with a control 

group. The research population consisted of 1,208 male students from Farhangian 

University in Khorasan, Iran, during the 2022–2023 academic year. A purposive sampling 

technique was used to select 60 students, who were randomly assigned to three groups: 

stress management training, communication skills training, and control. 

The experimental groups underwent weekly sessions over five weeks, with each 

intervention tailored to address specific skills. Stress management training incorporated 

cognitive-behavioral techniques, including relaxation exercises, cognitive restructuring, 

and emotional regulation strategies. Communication skills training focused on self-

awareness, active listening, empathy, and conflict resolution. 
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The Academic Motivation Scale (AMS) was used to measure participants’ 

motivation levels before and after the intervention. Data analysis employed multivariate 

analysis of covariance (MANCOVA) and Bonferroni post hoc tests to assess differences 

between groups, controlling for pretest scores. 

FINDINGS 

The study revealed significant differences in academic motivation across the groups 

following the interventions. Descriptive statistics indicated that posttest mean scores for 

academic motivation increased in both experimental groups compared to the control group. 

The stress management training group exhibited a mean posttest score of 137.55, compared 

to 133.90 in the communication skills training group and 68.03 in the control group. 

MANCOVA results confirmed that the interventions significantly improved 

academic motivation (F = 28.85, p < 0.001), with a medium effect size (η² = 0.50). The 

Bonferroni post hoc test further revealed that the communication skills training was more 

effective than stress management training in enhancing academic motivation (mean 

difference = 4.87, p < 0.001). Notably, the control group showed no significant 

improvement, highlighting the efficacy of the experimental interventions. 

DISCUSSION AND CONCLUSION 

The findings underscore the critical role of stress management and communication 

skills training in fostering academic motivation. Stress management training equips 

students with tools to regulate their emotional responses and enhance focus, directly 

addressing the detrimental effects of stress on motivation (36). By improving stress 

resilience, students can maintain higher levels of energy and engagement in academic 

tasks, as supported by prior studies (31, 32). 

Communication skills training demonstrated superior effectiveness in this study, 

suggesting its pivotal role in creating a supportive learning environment. Enhanced 

communication fosters better interactions with peers and teachers, promoting a sense of 

belonging and self-efficacy, which are vital for intrinsic motivation (26). Additionally, 

effective communication enables students to articulate their needs and resolve conflicts, 

facilitating deeper engagement with learning processes (27, 29). 

These results align with previous research, highlighting that interventions targeting 

communication and stress management can significantly impact academic motivation (14, 

22, 23). While both approaches are beneficial, integrating communication training into 

educational programs may yield greater long-term benefits due to its broader application 

in academic and social contexts. 
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In conclusion, this study emphasizes the importance of incorporating structured 

skill-building programs in educational settings. By prioritizing stress management and 

communication skills, educators can enhance students’ academic motivation and overall 

learning experience. Future research should explore the combined effects of these 

interventions and examine their impact across diverse student populations. 
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 یدیواژگان کل

های ارتباطی، مهارتآموزش، 

مدیریت استرس، انگیزش  

 تحصیلی 

 چکیده 

  ی ل یتحص  زشی استرس بر انگ  تیر یو مد  یارتباط  یهاآموزش مهارت   ری تاث  یپژوهش با هدف بررس  نیا

با روش نمونه گیری    دانشجو    60  ،یتجربمه یمطالعه ن  نی انجام شد. در ادانشجویان دانشگاه فرهنگیان  

هر هفته دو جلسه   جلسه،  10به مدت   شی و کنترل قرار گرفتند. گروه آزما  ش یدر دو گروه آزما  هدفمند  

در   تیری مدجلسه    8و    یارتباط  یهامهارت   زش آمو را  برا  افتیاسترس  از  داده  یآورجمع   ی کردند.  ها 

های تحلیل  با روش   که  هاداده   لی تحل  جیاستفاده شد. نتا    (AMS)پرسشنامه استاندارد انگیزش تحصیلی  

  ی ارتباط  ی هانشان داد که آموزش مهارت    .تحلیل شدند   کوواریانس چندمتغیری و آزمون تعقیبی بونفرونی 

نسبت به گروه    شی گروه آزما  شجویاندر دان  یل یتحص  زش یانگ  داری معن     ش ی استرس باعث افزا  تیر یو مد

  ی ارتباط   یهاگرفت که آموزش مهارت   جهینت  توانی پژوهش، م  نی ا  یهاافتهیکنترل شده است. بر اساس  

جویان  در دانش  ی لی تحص  زش یانگ  ش یافزا  ی راهکار موثر برا  ک یبه عنوان    تواند ی استرس م  ت یری و مد

 . رد ی گ رار مورد استفاده ق
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 مقدمه

کل  یک یعنوان  به   یل یتحص  زشینگا عوامل  موفق  یدی از  و  دانش   ی لی تحص  تی در  پژوهشگران  توجه  مورد  همواره  آموزان، 

ای ژه یو   تیاز اهم  یری ادگیهایی است که در  زه یاز انواع انگ  یک ی  یل یتحص  شزی انگ  .(2,  1)قرار داشته است    تیو ترب  میمتخصصان تعل

  ی ل یرک تحصاو مد  رفتهقرار گ   یآموزش  طیفرد در مح   گرددکه باعث می   شودگفته می   یو عوامل   ازهایها،  ن   برخوردار است و به انگیزه

  در واقع   . (6,  5)  فراگیران دارد   یل یتحص  تیدر عملکرد و موفق  ی است که نقش مهم  ی ریمتغ  یل یتحص  شز یانگ  .( 4,  3)کسب کند  را

  ی ل یتحص  ی به دستاوردها  ی ابی کند و با هدف دستمی   کیرا تحر ها  تی شود که فعالمی   اطلاق   یدرون   ی ندهایبه فرآ  یل یتحص  شزیانگ

  ت ی سروکار دارد که شروع و ادامه فعال  ی و عاطف  ی فراشناخت   ، یشناخت   ی ندهایاز فرآ  ی ف یبا طتحصیلی    زش ینگا  . ( 7)  ابد یمی   خاص ادامه 

ش  زیانگ  . (9,  8)  کندمی   کمک  یر یادگیهای  ت یمدت و صرف زمان در فعال  یطولان   یری ادگیشدن در    ر یکند و به درگمی   ل یرا تسه

در حفظ تداوم آن    رندهیادگیبخشد و به  می   است که به رفتار شدت و جهت  ی زیو چشده    یتلق  یریادگ ی  ات یاز ضرور   یکی   یل یتحص

  . (10)  کندمی   تیرا هدا  اوهای  تیو فعال  هد دمی   یانرژ  رنده ی ادگیاست که به    ی زیچ  ی لی تحصش  زیانگ  به عبارتی دیگر کند.  می   کمک

اقدام   یبه هدف خاص   دنی رس  یشود فرد برامی  که باعث  کنندمی   هیتشب   نیفرمان ماش  ای به موتور    ش رازی انگ  (1996ر )یج و برلانیگ

و   یری ادگی ی برا ی شتر یب ش زیکه هر چه انسان انگ ی معن  ن یداند. به امی  ی ری ادگیشاهراه  ن یرا بالاتر  ش زی انگ (1994)راش  . (11) کند

  ش زیانگ ی رنده دارایادگیمثلاً اگر   .(14-12) متحمل خواهد شد  ییبه هدف نها دن یرس ی برا ی شتر یو رنج ب ت یمطالعه داشته باشد، فعال

ش از  ی ب  ی کند اطلاعاتی می رد و علاوه بر آن سعیگی می را جد  یف درسیکند، تکال می   توجه  ی باشد، به درس به خوب  ییبالا  ی ل یتحص

خود   یر یادگی های هستند، در تلاش  زهی انگ ی ب ی ریادگی  ی که برا فراگیرانی ، مقابل. در ردیاد بگی آموزند، می  آنچه در کلاس درس به او

را مرور و تکرار    ی نداشته باشند و مطالب درس  ی توجه باشند، سازمانده  یممکن است در کلاس درس ب و    کنندنمی   عمل   کیستماتیس

 . ( 17-15, 4) نکنند

دانش دارند    بو کس  ی ریادگیدر    ی بالاتر، عملکرد بهتر  یل یتحص  زشی آموزان با انگاند که دانش متعدد نشان داده   یهاپژوهش 

  برخوردار است.  یی بالا  تی، از اهمشجویاندان یل یتحص   زش یانگ  ش یافزا  یمداخلات موثر برا  ی و اجرا  یی رو، شناسا  ن ی. از ا (15-20,  8)

ادانش   ی لی در بهبود عملکرد تحص  یی نقش بسزا  ،یعنوان دو مهارت مهم زندگ به   یارتباط  یهامهارت استرس و    تیریمد   فا ی آموزان 

  ی دیکل  ی هامهارت ارتباطی به عنوان    ی هامهارت   و   ( 21)بگذارد    ی منف   ر ی آموزان تأثدانش   ی لی تحص  زشی انگبر    تواندی . استرس م کنندیم

  ی تا به طور مؤثر  کندی آموزان کمک م به دانش   یقو  یارتباط   یهامهارت باشد،    رگذاری تأث  یلی تحص  زشی بر انگ  میبه طور مستق  تواندیم

بر    تواندی امر م  ن یتجربه کنند که ا  ار  یشتریب  یاجتماع   تیحما  ق،یطر  نی افراد در تعامل باشند و از ا  ری و سا  های با معلمان، همکلاس 

آموزان را  دانش  ی لی تحص زشیانگ تواندی که م ی مهم یهااز چالش  یکاز سویی دگر ی  .(12)مثبت بگذارد  ریتأثها آن  یل یتحص زشیانگ

. به  (21)بگذارد    یمنف   ری آموزان تأثدانش   ی لی و عملکرد تحص  یری ادگی بر تمرکز،    تواندی قرار دهد، استرس است. استرس م  ری تحت تأث
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  ش یو افزا  یلی بهبود عملکرد تحص  یبرا  یاسترس به عنوان راهکار  تی ری مد  یهامهارت کاهش سطح استرس و آموزش    ل،ی دل  نیهم

استرس و    ت یری و نقش دوگانه مد  ی لیتحص   زش یانگ  ت یتوجه به اهم  با از این رو    آموزان مورد توجه قرار گرفته است.دانش   زشیانگ

آموزان انجام  دانش   یل یتحص  زش یدو مهارت بر انگ  ن یآموزش ا  ی اثربخش  سه یدر آن، پژوهش حاضر با هدف مقا  یارتباط   ی هامهارت 

م انتظار  است.  برنامه   ن یا  ج ینتا  رودی شده  بهبود  به  پرورش   یآموزش   یهاپژوهش  ج  یو  در    ی ل یتحص  زش یانگ  ی ارتقا  هتمدارس 

 آموزان کمک کند. دانش 

 شناسی روش

آزمون با گروه کنترل  آزمون، پس تجربی با طرح پیش طور نیمه شناسی، به این تحقیق از نظر هدف کاربردی و از نظر روش 

نفر که در سال  1208جامعه آماری این پژوهش کلیه دانشجویان پسر دانشگاه فرهنگیان خراسان شمالی به تعدادصورت گرفته است.  

ای در هر گروه، حداقل  با توجه به اینکه برای انجام کارهای مداخله   شد.مشغول به تحصیل بودند را شامل می   1403-1402تحصیلی  

نفر )هر گروه    60(، در این تحقیق برای اطمینان از حجم نمونه، از میان اعضای جامعه تعداد  1385نفر باشد )دلاور،    15حجم نمونه باید  

سه گروه،دو گروه آزمایشی و یک گروه  شامل  این تحقیق،    .شدندانتخاب   هدفمند)قضاوتی( نمونه گیرینفر( با استفاده از روش    20

مدیریت    تحت آموزش    های آزمایشی. یکی از گروه ها جایگزین شدند.ها به روش تصادفی ساده در این گروه شد که نمونهکنترل می 

، در حالی که گروه کنترل هیچ آموزشی دریافت  قرار گرفتهای ارتباطی  مهارت   دیگر تحت آموزش گروه آزمایشی    قرار گرفت و استرس  

 نکرد. 

 (2007رفتاری آنتونی و همکاران )-مدیریت استرس به شیوه شناختیجلسات . 1جدول 

 محتوی جلسات 

از روش  ای  معرفی و آشنایی اعضای گروه با یکدیگر ارائه خلاصه  ،خوشامدگویی، بحث راجع به تعداد جلسات، مطرح کردن قوانین جلسه اول

 تکالیف خانگی  ،رفتاری بیان اهمیت و ضرورت یادگیری، جمع بندی-مداخله مدیریت استرس به شیوه شناختی

   ای/استرس و آگاهیگروه ماهیچه 8آرمیدگی عضلانی تدریجی برای  جلسه دوم 

 ای/ارتباط افکار و هیجانات گروه ماهیچه 4آرمیدگی عضلانی تدریجی برای  تصویر سازی،  تنفس، جلسه سوم 

 آرمیدگی عضلانی تدریجی منفعل/تفکر منفی و تحریفات شناختی جلسه چهارم 

 آموزش خودزاد برای سنگینی و گرما/جایگزینی افکار منطقی جلسه پنجم 

 آموزش خودزاد برای ضربان قلب،تنفس،شکم و پیشانی/مقابله کارامد  جلسه ششم 

 موثرای مقابلههای آموزش خودزاد همراه با تصویر سازی و خود القایی/اجرای پاسخ جلسه هفتم 

 مراقبه ی مانترا/مدیریت خشم  جلسه هشتم 

 مراقبه شمارش تنفس/آموزش ابراز گری  جلسه نهم 

 تصویر سازی و مراقبه/حمایت اجتماعی و مرور برنامه  جلسه دهم 

 

 های ارتباطی محتوی جلسات مهارت. 2جدول 



 پژوهش و نوآوری در تربیت و توسعه   
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 محتوی جلسات 

چند ارتباط خود    همچنین  کرده  یشترینده در ارتباطات خود دقت ب یکه تا جلسه آها  یف دادن به آزمودن یان اهداف و تکلیب  جلسه اول

 ان کنند یس ب لاگران را در ک یبا د 

حرکت در جهت رفع   •د یك ارتباط مفیو خاتمه   ینحوه آماده ساز •تعریف ارتباط و رابطه  •آشنایی با چهارچوب کلی بحث  جلسه دوم 

 ك ارتباط اثر بخش یموانع مؤثر و بهبود  

آموزش مهارت خودآگاهی و افزایش خودآگاهی، تاکید بر اهمیت خودباوری، نشان دادن تاثیر باورها بر احساسات و رفتار فرد   جلسه سوم 

 تفسیر آن ی و لامزبان غیر ک 

 .صه کردن و سوال کردن از طرف مقابللاگوش دادن شامل توجه کردن، تصدیق کردن، دعوت کردن، خهای  مهارتآموزش   جلسه چهارم 

 همدلی و انعکاس احساسات معانی  •

 انواع ابراز وجود فواید و کارکردهای آن  جلسه پنجم 

 اصول عمومی صحبت کردن پرورش قدرت نه گفتن ارتباطی و های مهارتمعرفی برنامه آموزش  جلسه ششم 

 .حل تعارض و برنامه ریزی برای حل تعارض و پیشگیری از آنهای ندمعرفی و آموزش فرای جلسه هفتم 

فرایند حل مساله جمع بندی و نتیجه گیری، پاسخ به سواالت آزمودنی  های روش حل مشارکت آمیز مساله و کاربرد آن و تله جلسه هشتم 

 ها، تکمیل پس آزمون ها 

 

 

ها  و با تمرین عملی مهارت   (دو جلسهای  هر دو روش مداخله توسط یک متخصص روانشناسی تربیتی به صورت گروهی(هفته 

 شد.  زیر استفاده  از پرسشنامهها آوری داده  و انجام تکالیف خانگی انجام شد. برای جمع

  ی گیر   اندازه   ی توسط ولرند، پلیز، بریر و پلتیر در کانادا برا  1989ین مقیاس در سال  : اAMSپرسشنامه انگیزش تحصیلی  

خرده مقیاس    3مربوط به  های  شد. این مقیاس میزان موافقت دانشجویان را با گویه   یگویه طراحی و رواساز  28انگیزش تحصیلی با  

ها  سنجد. تمامی گویه می ای  ماده( با یک طیف لیکرت هفت درجه   4انگیزگی ) ماده( و بی   12ماده(، انگیزش بیرونی )12انگیزش درونی )

  ی جمعی از اعضا  ی پرسشنامه انگیزش تحصیلی از سو  ی روید؟ روایی صورمی   اند: چرا به دانشگاه در پاسخ به یک سوال تنظیم شده

پرسشنامه از روایی    نشان دادند که این   یمتعدد   ی هاپژوهش .  هیأت علمی دانشکده علوم تربیتی دانشگاه شیراز، مورد تأیید قرار گرفت

 . ( 25-22, 14, 13)  بالایی برخوردار استو پایایی 
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 ها یافته

  یشافزازیر نشهان دهنده آن اسهت که در مرحله پس آزمون، میانگین متغیر پژوهش    درج شهده در جدولهای  یانگینم  یسههمقا

اثر پس آزمون را با توجه به ها باید در گروه ها، میزان  با توجه به اثر پیش آزمون بر روی تحلیلاما )انگیزش تحصههیلی(    اسههت  یافته

 ها قابل قبول و تفسیر خواهند بود.کنترل اثر پیش آزمون آن مورد, کنترل و مورد تحلیل قرار داده شود و در این حالت تفاوت

 پژوهش بر حسب گروه و آزمون یرهایمتغ یفی های توصشاخص. 3 جدول

 انحراف معیار  ±میانگین  متغیر                                 گروه        

 48/1 ±  20/70 استرس  یریتآموزش مد گروه )پیش آزمون(  انگیزش تحصیلی

 65/1 ±  80/73 ی های ارتباطآموزش مهارت گروه

 60/1 ±  45/67 گروه گواه/ کنترل گروه

 91/3 ±  55/137 استرس  یریتآموزش مد گروه )پس آزمون(  انگیزش تحصیلی

 69/4 ±  90/133 ی های ارتباطآموزش مهارت گروه

 21/3 ±  03/68 گروه گواه/ کنترل گروه

 

آموزش  مدیریت اسهترس و    آموزش  هایدر بررسهی اثربخشهی روش که  یجینتا باشهود،  همانگونه که در جدول مشهاهده می

تفاوت میزان  نمره پس آزمون   که  کرد  انیب  توانیم  ،(≥F=  ،00  /0  P 85/28)آمد  دست  بههای ارتباطی بر انگیزش تحصیلی  مهارت

. میزان تفاوت  اسهت  درصهد معنادار  99های آزمایشهی با حذف اثر نمرات پیش آزمون در سهطح معناداری  انگیزش تحصهیلی در گروه  

اسهت. بدین معنا   50/0نمرات گروههای آزمایش و کنترل یا اندازه اثر)تاثیر( نیز  بر اسهاس میزان تأثیر یا تفاوت )مجذور اتای سههمی(

آموزش  مدیریت اسههترس و    آموزشدرصههد از تغییرات در واریانس نمرات انگیزش تحصههیلی، ناشههی از روش اجرای)شههرکت(   50که 

به دسهت آمد به این معنا که آزمونی که انجام شهده اسهت در این حجم   1های ارتباطی اسهت)مقداری متوسهط(وتوان آماری نیز  مهارت

های انگیزش تحصهیلی در مرحله پس  دهد که میانگینن نتایج را ارائه داده اسهت. سهایر نتایج  نیز نشهان مینمونه به بهترین شهکل ممک

  69/ 92بهه     20/70یهابهد. بهدین ترتیهب کهه در گروه مهدیریهت اسهههترس  از  آزمون, پس از حهذف اثر پیش آزمون, در سهههه گروه تغییر می

یهابهد. در  کهاهش می 72/66بهه   45/67افزایش و در گروه کنترل نیز  از     80/74بهه    80/73ههای ارتبهاطی از  کهاهش و در گروه مههارت

 (.≥00/0Pهای آزمایش بیشتر از گروه کنترل است )مجموع میانگین نمرات انگیزش تحصیلی  در گروه

 های مورد پژوهشنتایج تحلیل کوواریانس مربوط به مقایسه انگیزش تحصیلی بین گروه  .4جدول 

 توان آزمون  اتا  بی ضر سطح معناداری  F مجذورات  نیانگیم ی آزاد درجه مجذورات  میانگین ها  شاخص

 000/1 50/0 000/0 85/28 68/326 2 36/653 گروه

     32/11 56 91/633 خطا 

      60 00/301335 کل
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های دوتایی استفاده  جهت مقایسه  بنفرونیها از آزمون تعقیبی  با توجه به معناداری تفاوت در میزان انگیزش تحصیلی, در گروه 

ارتباطی نسبت به گروه مدیریت استرس دارای اختلاف میانگین  های گروه مهارت شد. به طوری که طبق جدول زیر آزمودنی  های 

. همچنین میزان اختلاف  (≥87/4MD= ،  00 /0  P)بیشتری)مثبت( در پس آزمون نمره انگیزش تحصیلی بوده و تفاوت معنادار است

مهارت  گروه  با  کنترل  گروه  تحصیلی  انگیزش  ارتباطیمیانگین  مدیریت    (≥08/8MD=،  00/0  P)های  گروه  به  نسبت 

های ارتباطی نسبت مهارت آموزش  توان گفت اثر بخشی  بزرگتر و تفاوت معنادار است. بنابراین می   (≥3MD= ،  01/0  P/ 20)استرس

ر دانشگاه فرهنگیان خراسان شمالی کارآمدتر)ارجح تر( استو نتایج بالا نشان  به مدیریت استرس بر انگیزش تحصیلی در دانشجویان پس

مدیریت  آموزش  . بنابراین بین اثر بخشی  دارددهد که بر حسب عضویت در گروهها در میزان انگیزش تحصیلی تفاوت معناداری وجود  می

 های ارتباطی بر انگیزش تحصیلی، دانشجویان پسر دانشگاه فرهنگیان خراسان شمالی تفاوت وجود دارد. استرس و مهارت 

 انگیزش تحصیلی  ها درگروه مقایسه برای بنفرونی تعقیبی آزمون نتایج .5جدول 

خطای   تفاوت میانگین  گروه ها 

 استاندارد 

سطح  

 معناداری 

 درصد  95فاصله اطمینان 

 حد پایین  حد پایین 

 51/7 24/2 00/0 06/1 87/4 گروه مدیریت استرس  های ارتباطیگروه مهارت

 72/10 43/5 00/0 07/1 08/8 گروه کنترل

 - 24/2 - 51/7 00/0 06/1 - 87/4 های ارتباطیگروه مهارت گروه مدیریت استرس 

 83/5 57/0 01/0 06/1 * 20/3 گروه کنترل

 

قهابلیهت چنهد متغیره بودن را توان گفهت متغیرههای طرح  ( میWilks' Lambda) لکزیوی لامبهدابها توجهه بهه معنهادار بودن 

دو گروه آزمایش و کنترل در    های تعدیل شهده انگیزش تحصهیلیدهد که تفاوت میانگینجدول زیر نشهان می  و از طرفیباشهنددارا می

درصهد    25اسهت. بدین معنا که تنها    25/0معنادار اسهت و میزان مجذور اتای سههمی  00/0پس آزمون از نظر آماری در سهطح کوچکتر از  

توان آماری نیز  ،ها به واسهطه دریافت یا عدم دریافت آموزش مدیریت اسهترس و اجرای کارگاه اسهتاز تفاوت مشهاهده شهده بین گروه

های معنادار نسهبتا بالاسهت و میزان حجم نمونه نیز کافی به دسهت آمد. این بدان معناسهت میزان دقت تحلیل در شهناسهایی تفاوت  82/0

 مدیریت استرس باعث افزایش انگیزش شده است.آموزش براساس انچه بالا  است.

با   گواهو  آزمایشهای گروه در آزمودنی انگیزش تحصیلیخلاصه نتایج تحلیل کواریانس چند متغیری بر روی  .6جدول 

 کنترل پیش آزمون

 توان آزمون  مجذور اتای سهمی  سطح معناداری  f لکز یوی لامبدا متغیر

 82/0 25/0 00/0 60/5 75/0 انگیزش تحصیلی

  

  و از طرفیبهاشهههنهدتوان گفهت متغیرههای طرح قهابلیهت چنهد متغیره بودن را دارا میمی لکزیوی  لامبهدابها توجهه بهه معنهادار بودن 

دو گروه آزمایش و کنترل در پس آزمون از نظر آماری    های تعدیل شهده انگیزش تحصهیلیدهد که تفاوت میانگینجدول زیر نشهان می
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درصهد از تفاوت مشهاهده شهده بین   79اسهت. بدین معنا که   79/0معنادار اسهت و میزان مجذور اتای سههمی  00/0در سهطح کوچکتر از 

براسهاس   به دسهت آمد.  1توان آماری نیز   ،های ارتباطی و اجرای کارگاه اسهتمهارتآموزش  ها به واسهطه دریافت یا عدم دریافت  گروه

 شده است. های ارتباطی باعث افزایش انگیزش تحصیلیمهارت انچه بالا

  گواهو دو  آزمایشهای گروه در آزمودنی انگیزش تحصیلیخلاصه نتایج تحلیل کواریانس چند متغیری بر روی  .7جدول 

 با کنترل پیش آزمون

 توان آزمون  اتای سهمی مجذور   سطح معناداری  f لکز یوی لامبدا متغیر

 1 79/0 00/0 63/39 30/0 انگیزش تحصیلی

 گیریبحث و نتیجه

آموزش  طبق   مطالعه  این  ارتباطیمهارت نتایج  افزایش    های  شدانگیزش  باعث  نتایج  تحصیلی  با  جهاتی  از  نتیجه  این   .

  ( 2000) تحصیلی بر اساس مطالعات رایان و دسیهای ارتباطی بر انگیزش تبیین اثر بخشی مهارت . در های دیگر همسو استپژوهش 

امر منجر به   نی با همسالان و معلمان برقرار کنند. ا ی تا ارتباطات مؤثرتر کندی کمک م فراگیران به  یارتباط  یهامهارت توان گفت می

  ی ر یادگیبا  همچنین    .( 26)  دهدی م  شی را افزا  یل یتحص  زشیانگ  جهیشده و در نت  یادگیری  طی در مح  شتریب  رشیاحساس تعلق و پذ

  ش یامر منجر به افزا  ن ی ارتباط مؤثر و حل تعارضات هستند. ا  ی که قادر به برقرار  کنند ی احساس م  فراگیران مؤثر،    ی ارتباط   ی هامهارت 

آن   یخودکارآمد  انگدر  خود،  نوبه  به  و  شده  تقو   ی ل یتحص  زشی ها  دیگر    یارتباط  یهامهارت   .( 28,  27)  کندی م  تیرا  سویی  به  از 

امر    نی دهند. ا  ح یتر توضها را روشن بخواهند که آن   گران ی کرده و از د انیب  ی را به روشن میو مفاه  هادهی تا ا  کندی آموزان کمک مدانش 

  ی ها مهارتتوان گفت  و در انتها می   (29)  دهدی م   شیرا افزا یریادگی  ی برا  زشیکرده و انگ  لیرا تسه یدرس  میاز مفاه  ترق ی درک عم

.  شوند ی م  ی ریادگی   ر یآموزان به طور فعال درگکمک کند که در آن دانش نیز    تری مشارکت  یری ادگی  طیمح  کی  جادیبه ا  تواندی م  ی ارتباط

  ( 1401)و همکاران    ثنائی باجگیرانهمچنین    .(30)  شودی م   یری ادگی  ندیو لذت بردن از فرآ   ی درون  زشی انگ  شیامر منجر به افزا  نیا

های این پژوهشگران  را مورد مطالعه قرار دادند، نتایج پژوهش   های ارتباطی بر انگیزش تحصیلی و سازگاری تحصیلیتاثیر آموزش مهارت 

که دادند  ارتباطیمهارت  آموزش نشان  شدن   های  فعال  به  مستقیم  طور  به  است،  اجتماعی  شناختی  یادگیری  نظریه  بر  مبتنی  که 

افتد. این تجربه موجب تمایل فرد به  شدن این کارکردها نظام بازداری رفتاری به کار می کارکردهای اجرایی منتهی شده و با فعال  

 .  (30) گرددهای تحصیلی می درگیر شدن با فعالیت 

از جهاتی    ایج که این نت دیگر نتایج این پژوهش نشان داد که آموزش مدیریت استرس بر افزایش انگیزش تحصیلی موثر است.  

تواند بر انگیزش  می   آموزش مدیریت استرس نشان دادند.  ها  مرتبط است این پژوهش   ( 33-31,  23,  22,  14)پیشین  های  با نتایج پژوهش 

تأثیر مثبت داشته باشد.   کاهش استرس و  های  مانند مدیریت زمان، تکنیک هایی  مهارت تحصیلی و عملکرد دانشجویان دانشگاهی 
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توانند به افزایش انگیزش و پیشرفت تحصیلی دانشجویان دانشگاهی کمک می   ارتقای سلامت روان از جمله راهکارهایی هستند که 

انگیزش تحصیلی دانش  1395امینی و خیر ) همچنین پژوهش    .کنند ( نشان داد که آموزش مدیریت استرس باعث افزایش معنادار 

( تأثیر آموزش مدیریت استرس را بر انگیزش تحصیلی دانشجویان دانشگاهی  1397صالحی و بهزادی )در مطالعه    و (22)  آموزان شده است

حاکی از آن بود که آموزش مدیریت استرس، انگیزش تحصیلی دانشجویان را به طور  ها  آن   نتایج پژوهش  گرفت ومورد مطالعه قرار  

بر    تواندی سترس م توان گفت. مدیریت ا. در تبیین اثر بخشی مدیریت استرس بر انگیزش تحصیلی می ( 14)  استمعناداری افزایش داده  

با همسالان و معلمان برقرار کند و از    ی ترروابط سالم   تواند ی موثر استرس، فرد م  ت یری بگذارد. با مد  ی منف  ر یفرد تأث  ی روابط اجتماع 

  تواندی . استرس م (34)  کندی عمل م  یقو   یزش یمنبع انگ  کیبه عنوان   ،یاجتماع   تیحما  نیبرخوردار شود. ا   یشتریب  ی اجتماع  تیحما

استرس،    ت یری است. با مد  ی ضرور یو بهبود عملکرد شناخت  ی حفظ انرژ  ی برا  ت،یف یو با ک  ی منجر به اختلالات خواب شود. خواب کاف

در    تی موفقهمچنین    .(35)داشته باشد    یری ادگیمطالعه و    ی برا  یشتریب  یانرژ  جه، یداشته باشد و در نت  ی خواب بهتر  تواند ی فرد م

فرد    زهیداده و انگ   ش یعزت نفس را افزا  ،یاحساس توانمند   نی . ادهدیم  ی شتریو کنترل ب  ی استرس، به فرد احساس توانمند  ت یریمد

  ت یر ی. با مدشودی اضطراب و کاهش تمرکز م  ش یاسترس بالا باعث افزا  .( 28,  27)  کندی م  ت یتقو  ی لیبه اهداف تحص   یاب یدست  ی را برا

امر به طور    ن یاکه  دهد.    ش یافزا  ی لیاهداف تحص   ی اضطراب خود را کاهش داده و تمرکز خود را بر رو  تواندی موثر استرس، فرد م 

 . (36) گذارد ی م ری تأث یل ی تحص زش یبر انگ میمستق

  ی در نظر گرفته شود. نخست، جامعه آمار  ها افتهی   ری در تفس  دی دارد که با  یی هات یتوجه، محدود قابل   ج یپژوهش با وجود نتا  نیا

را    یو فرهنگ   یت یجمع  یهاگروه  ریبه سا  جینتا  میخراسان محدود شده است که تعم  انی پسر دانشگاه فرهنگ  انی پژوهش تنها به دانشجو

  ی ریگها منجر شده باشد. سوم، ابزار اندازه در انتخاب نمونه   ی ریسوگ  یهدفمند ممکن است به نوع  یریگنمونه . دوم، روش  سازدی دشوار م 

طور جامع  را به   ی ل یتحص  زشیانگ  دهیچ یابعاد پ  ی( اگرچه معتبر است، اما ممکن است نتواند تمام AMS)پرسشنامه    ی ل یتحص  زشیانگ

  ی های به بررس  ازیگذاشته باشد که ن  ریها تأثاثرات آن   یدار یممکن است بر پا   داخلاتمدت زمان کوتاه م  ت، یکند. در نها  ی ریگاندازه

 تر دارد. بلندمدت 

  ت، یتر از نظر جنستر و متنوع گسترده   ی هاتیبا جمع  ندهیکه مطالعات آ  شود ی م  شنهاد یپژوهش، پ  ن یا  ی هاافته ی  ل ی تکم  یبرا

  ی ندها یفرآ  ترق یعم   ی بررس   ی برا  ی و کم  ی ف یک  ی هاروش   ب یترک  ن، ی. همچنابدی   ش یافزا   ج ینتا  ی ری پذمی سن، و فرهنگ انجام شود تا تعم

به    توانندی م  ز ین  نده یآ  ی هاکمک کند. پژوهش   ی اثرگذار  ی هاسمیبه درک بهتر مکان  تواند ی م  ی ل یتحص  زش یمرتبط با انگ  یشناختروان 

  ی ارتباط   یهااسترس و مهارت   تیریاثرات آموزش مد   ی داری بپردازند تا پا  تری طولان  ی زمان  یهامداخلات مشابه در بازه   ری تأث  یبررس

 شود.  ی ابیارز

عنوان  به  ی ارتباط   ی هااسترس و مهارت   ت یریمد   ی هاکه آموزش مهارت   شود ی م   شنهادیپژوهش، پ  ن ی ا  ی هاافتهی اساس    بر

ها  مهارت   ن یا  ت یتقو  ی برا  یعمل   یهاکارگاه  یبرگزار  ن،ی ها و مدارس گنجانده شود. همچندانشگاه   یرسم  یآموزش   یهااز برنامه   یبخش
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  ، ی آموزش  ی گذاراست یکمک کند. در سطح س  ان یدانشجو  ی ل یتحص  زشیانگ  ی به ارتقا  تواند ی م  ی تیترب  یشناستوسط متخصصان روان 

استرس و ارتباطات مؤثر،    تیر یبر مد  ژه ی با تمرکز و  ان،ی دانشجو  یزندگ   ی هامهارت   یارتقا  یبلندمدت و مداوم برا  ی هابرنامه  یطراح

 . شودمنجر  ان ی دانشجو  یکل  تیو رضا  یل یبه بهبود عملکرد تحص تواند یم

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد  ی تضاد منافع گونه چ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است. 

 حامی مالی 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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